
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für den 
Ticketverkauf 
Veranstalter: Flowing Arts Kulturverein

Veranstaltung: Flow Dance Show, Oberrohrdorf


1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für den Kauf von Eintrittstickets für 
Veranstaltungen des Flowing Arts Kulturvereins.


Mit dem Kauf eines Tickets akzeptiert die Käuferin bzw. der Käufer diese AGB.


2. Ticketkauf und Preise 

Tickets sind ab dem 15.08.2026, 11:00 Uhr, online über flowdance.ch und Eventfrog sowie vor 
den Vorstellungen an der Abendkasse erhältlich.


Es gelten die zum Zeitpunkt des Kaufs angegebenen Preise. Das Ticket berechtigt zum Besuch 
der auf dem Ticket angegebenen Veranstaltung und, sofern angegeben, des entsprechenden 
Datums und Sitzplatzes.


Tickets sind sorgfältig aufzubewahren und beim Einlass vorzuweisen. Der Veranstalter kann bei 
Bedarf einen gültigen Identitätsnachweis verlangen.


3. Reservierte Sitzplätze 

Sofern die Veranstaltung über nummerierte bzw. reservierte Sitzplätze verfügt, ist der auf dem 
Ticket angegebene Sitzplatz einzunehmen. Ein Wechsel des Sitzplatzes ist nur mit Zustimmung 
des Veranstaltungspersonals möglich.


4. Rückgabe und Erstattung 

Gekaufte Tickets können grundsätzlich nicht zurückgegeben oder erstattet werden.

Bei einer Absage der Veranstaltung wird der Ticketpreis grundsätzlich zurückerstattet.


Bei einer Verschiebung der Veranstaltung behalten die Tickets grundsätzlich ihre Gültigkeit für den 
Ersatztermin. Falls eine Rückerstattung angeboten wird, werden die entsprechenden 
Bedingungen und Fristen vom Veranstalter bekannt gegeben.


Weitergehende Ansprüche bleiben vorbehalten, soweit zwingendes Schweizer Recht 
entgegensteht.


5. Änderungen der Veranstaltung 

Der Veranstalter behält sich vor, aus organisatorischen, technischen oder anderen wichtigen 
Gründen Änderungen am Programm, an den Mitwirkenden, am Ablauf oder am Veranstaltungsort 
vorzunehmen.


Solche Änderungen berechtigen grundsätzlich nicht zur Rückerstattung, sofern die Veranstaltung 
als solche weiterhin stattfindet und keine wesentliche Änderung vorliegt.


6. Einlass und Verhalten 

Der Einlass erfolgt ab der auf der Veranstaltungsinformation angegebenen Zeit.




Nach Beginn der Aufführung kann der Einlass aus Rücksicht auf die Künstler:innen und das 
Publikum vorübergehend eingeschränkt oder erst zu einem geeigneten Zeitpunkt ermöglicht 
werden.


Den Anweisungen des Veranstaltungspersonals ist Folge zu leisten. Personen können bei 
störendem, gefährlichem oder unangemessenem Verhalten vom Veranstaltungsort 
ausgeschlossen werden. Ein Anspruch auf Rückerstattung des Ticketpreises besteht in diesem 
Fall grundsätzlich nicht.


7. Kinder und Jugendliche 

Kinder ab 3 Jahre und Jugendliche benötigen ein gültiges Ticket.


Die Aufsichtspflicht für minderjährige Besucher:innen liegt bei den gesetzlichen Vertreter:innen 
bzw. der begleitenden erwachsenen Person.


8. Foto-, Video- und Tonaufnahmen 

Während der Veranstaltung können durch den Veranstalter oder beauftragte Personen Foto-, 
Video- oder Tonaufnahmen zu Dokumentations- und Kommunikationszwecken erstellt werden.


Wer nicht aufgenommen werden möchte, kann sich an das Veranstaltungspersonal wenden.


Wir bitten Sie, während der Vorstellung auf Fotos und Videos zu verzichten, damit alle die 
Show ungestört sehen und geniessen können. 

9. Haftung 

Der Veranstalter haftet im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen. Für persönliche Gegenstände 
der Besucher:innen wird keine Haftung übernommen.


10. Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden im Rahmen der geltenden Datenschutzbestimmungen 
bearbeitet. Sie werden insbesondere zur Abwicklung des Ticketkaufs und zur Durchführung der 
Veranstaltung verwendet.


11. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Es gilt Schweizer Recht, unter Vorbehalt zwingender gesetzlicher Bestimmungen.


Der Gerichtsstand ist Baden. 


12. Kontakt 

Flowing Arts Kulturverein

Zelgli 3

5452 Oberrohrdorf

www.flowdance.ch


13. August 2026
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