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Teilnahmebedingungen 

1. Veranstalter 

Veranstalter des Events ist: 

Aora Events 
Uferweg 42, 3013 Bern 

2. Geltungsbereich 

Diese Teilnahmebedingungen gelten für alle Besucherinnen und Besucher der Veranstaltung. 

3. Ticketkauf 

Der Ticketverkauf erfolgt über Eventfrog. Mit dem Kauf eines Tickets akzeptieren die 
Teilnehmenden diese Teilnahmebedingungen sowie die Nutzungsbedingungen der 
Ticketplattform. 

4. Einlass 

• Der Einlass erfolgt nur mit einem gültigen Ticket. 

• Der Veranstalter kann Personen den Zutritt verweigern oder sie von der Veranstaltung 
ausschliessen, wenn sie die Sicherheit gefährden, andere Personen belästigen oder den 
Ablauf erheblich stören. 

5. Hausordnung 

Den Anweisungen des Veranstalters sowie des eingesetzten Personals ist Folge zu leisten. 
Flucht- und Rettungswege sind jederzeit freizuhalten. 

6. Sicherheit 

Das Mitbringen gefährlicher oder gesetzlich verbotener Gegenstände ist untersagt. 

7. Absage oder Änderungen 

Der Veranstalter behält sich vor, die Veranstaltung aus wichtigen Gründen (z. B. höhere Gewalt, 
behördliche Anordnungen oder Sicherheitsgründe) abzusagen, zu verschieben oder den Ablauf 
anzupassen. 

Im Falle einer Absage erfolgt die Rückerstattung des Ticketpreises gemäss den über Eventfrog 
kommunizierten Bedingungen. Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen, soweit 
gesetzlich zulässig. 

8. Haftung 

Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung. Der Veranstalter haftet für Schäden nur bei 
Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit sowie in den Fällen, in denen eine Haftung gesetzlich 
zwingend vorgeschrieben ist. 

Für Verlust oder Diebstahl persönlicher Gegenstände wird keine Haftung übernommen. 
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9. Foto- und Videoaufnahmen 

Während der Veranstaltung können Foto- und Videoaufnahmen erstellt werden. 

Diese können zur Berichterstattung sowie zur Veröffentlichung auf der Website, in sozialen 
Medien oder für zukünftige Werbung des Veranstalters verwendet werden. 

Personen, die nicht aufgenommen werden möchten, können sich vor Ort an den Veranstalter 
wenden. Der Veranstalter bemüht sich, diesem Wunsch soweit praktisch möglich 
nachzukommen. 

10. Schlussbestimmungen 

Es gilt schweizerisches Recht. Sollten einzelne Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 
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Datenschutzerklärung 

1. Verantwortlicher 

Verantwortlich für die Bearbeitung personenbezogener Daten ist: 

Aora Events 
Uferweg 42 
 

2. Welche Daten werden bearbeitet? 

Im Rahmen der Veranstaltungsorganisation können insbesondere folgende Daten bearbeitet 
werden: 

• Name 

• Vorname 

• E-Mail-Adresse 

• Ticketinformationen 

• Zahlungsstatus (keine Kreditkartendaten) 

• freiwillig übermittelte Informationen 

Die Zahlungsabwicklung erfolgt über Eventfrog bzw. deren Zahlungsdienstleister. 

3. Zweck der Datenbearbeitung 

Die Daten werden insbesondere verwendet für: 

• Abwicklung des Ticketkaufs 

• Durchführung der Veranstaltung 

• Kommunikation mit den Teilnehmenden 

• Versand wichtiger Informationen (z. B. Änderungen oder Absage) 

• Erfüllung gesetzlicher Pflichten 

4. Ticketverkauf über Eventfrog 

Der Ticketverkauf erfolgt über Eventfrog. 

Für die Bearbeitung personenbezogener Daten durch Eventfrog gelten zusätzlich deren 
Datenschutzbestimmungen. 
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5. Weitergabe von Daten 

Personenbezogene Daten werden grundsätzlich nicht an Dritte verkauft. 

Eine Weitergabe erfolgt nur, soweit dies erforderlich ist, beispielsweise: 

• an Eventfrog zur Ticketabwicklung, 

• an Zahlungsdienstleister, 

• aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen oder behördlicher Anordnungen. 

6. Foto- und Videoaufnahmen 

Während der Veranstaltung können Foto- und Videoaufnahmen erstellt werden. 

Diese können zur Dokumentation der Veranstaltung sowie für Veröffentlichungen auf der 
Website, in sozialen Medien und in Werbematerialien verwendet werden. 

Wer nicht erkennbar aufgenommen werden möchte, kann sich vor Ort an den Veranstalter 
wenden. 

7. Aufbewahrung 

Personenbezogene Daten werden nur so lange aufbewahrt, wie dies für die Durchführung der 
Veranstaltung oder aufgrund gesetzlicher Aufbewahrungspflichten erforderlich ist. 

8. Rechte betroffener Personen 

Im Rahmen des Schweizer Datenschutzgesetzes haben betroffene Personen insbesondere das 
Recht auf: 

• Auskunft, 

• Berichtigung unrichtiger Daten, 

• Löschung, soweit keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen, 

• Einschränkung der Bearbeitung, soweit gesetzlich vorgesehen. 

Anfragen können an die oben genannte Kontaktadresse gerichtet werden. 

9. Änderungen 

Diese Datenschutzerklärung kann bei Bedarf angepasst werden. Es gilt jeweils die zum 
Zeitpunkt des Ticketkaufs veröffentlichte Version. 

 


