
Mobile User
1. Veranstalter

Veranstalter der Veranstaltung „SOLARA – AMBER EDITION“ ist:

SOLARA Events – Inhaber: Leon Oertel
Pestalozzistraße 72
41236 Mönchengladbach
Deutschland

⸻

2. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Ticketkäufe über Eventfrog für die Veranstaltung „SOLARA – AMBER EDITION“.
Mit dem Kauf eines Tickets erkennt der Käufer diese AGB verbindlich an.

⸻

3. Vertragsabschluss

Der Vertrag kommt mit erfolgreichem Abschluss des Zahlungsvorgangs über Eventfrog zustande.
Nach erfolgreicher Zahlung erhält der Käufer ein gültiges Ticket in digitaler Form.

⸻

4. Preise & Zahlungsbedingungen

Es gelten ausschließlich die im Ticketshop angegebenen Preise (z. B. Early Bird, Regular, Final Release).
Alle Preise sind Endpreise inklusive aller anfallenden Gebühren, sofern nicht anders angegeben.
Die Zahlung erfolgt über die von Eventfrog angebotenen Zahlungsmethoden.

⸻

5. Kein Widerrufsrecht

Gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB besteht kein Widerrufsrecht bei Freizeitveranstaltungen mit festem Termin.

➡️ Das bedeutet:
Ein Umtausch, Widerruf oder eine Rückgabe bereits gekaufter Tickets ist ausgeschlossen.

⸻

6. Ticketgültigkeit & Einlass

* Jedes Ticket berechtigt zum einmaligen Eintritt zur Veranstaltung
* Einlass nur mit gültigem Ticket
* Ggf. Alterskontrolle durch gültigen Lichtbildausweis
* Manipulierte, kopierte oder beschädigte Tickets verlieren ihre Gültigkeit

⸻

7. Weitergabe & Missbrauch

Der gewerbliche Weiterverkauf von Tickets ist untersagt.
Tickets dürfen nur privat und nicht über dem Originalpreis weitergegeben werden.
Bei Missbrauch, Fälschung oder Mehrfachverwendung kann der Einlass verweigert werden.

⸻

8. Einlass & Hausrecht

Der Veranstalter sowie das Personal der Location üben das Hausrecht aus.

Der Veranstalter behält sich das Recht vor, Personen den Einlass zu verweigern, insbesondere wenn:

* gegen die Hausordnung der Location verstoßen wird
* stark alkohol- oder drogenbeeinflusster Zustand vorliegt
* aggressives, diskriminierendes oder störendes Verhalten gezeigt wird
* kein gültiger Alters- oder Identitätsnachweis vorgelegt werden kann
* Sicherheits- oder Kapazitätsgründe dies erforderlich machen

Ein Anspruch auf Rückerstattung des Ticketpreises besteht in diesen Fällen nicht.

⸻

9. Programmänderungen

Der Veranstalter behält sich Änderungen im Ablauf, Zeitplan oder Line-up vor.
Diese berechtigen nicht zur Rückerstattung des Ticketpreises, solange die Veranstaltung grundsätzlich stattfindet.

⸻



Bei vollständiger Absage der Veranstaltung wird der Ticketpreis erstattet.
Dies gilt nicht, wenn die Absage auf höhere Gewalt zurückzuführen ist (z. B. behördliche Anordnung, Unwetter, Pandemien).

⸻

11. Haftung

Der Veranstalter haftet nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit.
Für verlorene, gestohlene oder beschädigte Gegenstände wird keine Haftung übernommen.

⸻

12. Foto- & Videoaufnahmen

Während der Veranstaltung können Foto- und Videoaufnahmen gemacht werden.
Mit dem Betreten der Veranstaltung erklärt sich der Besucher einverstanden, dass Bild- und Tonmaterial zu Werbezwecken (z. B. Social Media, Aftermovie) verwendet werden darf.

⸻

13. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden ausschließlich zur Durchführung des Ticketkaufs und der Veranstaltung verwendet.
Eine Weitergabe erfolgt nur, soweit dies gesetzlich erforderlich oder zur Abwicklung notwendig ist.

⸻

14. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Regelungen unberührt.
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