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Wir freuen uns Uber I hr Interesse an unserer Webseite. Der Schutz Ihrer Privatsphére ist fir uns sehr wichtig.
Nachstehend informieren wir Sie ausfuhrlich Uber den Umgang mit Ihren Daten.

1. Zugriffsdaten und Hosting

Sie kdnnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bel jedem Aufruf einer
Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-Logfile, das z.B. den Namen
der angeforderten Datel, lhre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den
anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthdlt und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden
ausschliefdlich zum Zwecke der Sicherstellung eines storungsfreien Betriebs der Seite sowie der

V erbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer

I nteressensabwagung tberwiegenden berechtigten Interessen an einer korrekten Darstellung unseres
Angebots gemal3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Alle Zugriffsdaten werden spatestens sieben Tage nach
Ende I hres Seitenbesuchs gel dscht.

1.1 Hosting

Die Dienste zum Hosting und zur Darstellung der Webseite werden teillweise durch unsere Dienstleister im
Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbracht. Soweit im Rahmen der vorliegenden
Datenschutzerklérung nichts anderes erléautert wird, werden alle Zugriffsdaten sowie alle Daten, die in dafUr
vorgesehenen Formularen auf dieser Webseite erhoben werden, auf ihren Servern verarbeitet. Bei Fragen zu
unseren Dienstleistern und der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an diein
dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Kontaktmoglichkeit.

1.2 Content Delivery Networ k

Zum Zwecke einer kirzeren Ladezeit setzen wir bei einigen Angeboten ein sogenanntes Content Delivery
Network (,CDN") ein. Bei diesem Dienst werden Inhalte, z.B. grofl3e Mediendateien, Uber regional verteilte
Server externer CDN-Dienstleister ausgeliefert. Daher werden auf den Servern der Dienstleister
Zugriffsdaten verarbeitet. Unsere Dienstleister sind im Rahmen einer Auftragsverarbeitung fir uns tétig.
Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Landern auf3erhalb der EU und des EWR. Fur diese
Lénder liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europé schen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit

mit ihnen stitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der Européischen Kommission. Bel Fragen zu unseren
Dienstleistern und der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser
Datenschutzerkl&rung beschriebenen Kontaktmdoglichkeit.

2. Datenverarbeitung zur Kontaktaufnahme und
Kundenkommunikation



Kontaktaufnahme

Im Rahmen einer Kontaktaufnahme erheben wir zur Bearbeitung Ihrer Anfragen gemal3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.
b DSGV O personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese bei der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per
Kontaktformular, Live-Chat-Tool oder E-Mail) freiwillig mitteilen. Pflichtfelder werden a's solche
gekennzeichnet, dawir in diesen Féllen die Daten zwingend zur Bearbeitung lhrer Kontaktaufnahme
bendtigen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jewelligen Eingabeformularen ersichtlich. Nach
vollstandiger Bearbeitung Ihrer Anfrage werden Ihre Daten gel6scht, sofern Sie nicht ausdricklich in eine
weitere Nutzung Ihrer Daten gema3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. aDSGV O eingewilligt haben oder wir uns eine
dartber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Gber die wir Siein
dieser Erkléarung informieren.

Nach vollsténdiger Abwicklung Ihrer Kundenanfrage werden Ihre Daten fir die weitere Verarbeitung
eingeschrankt und nach Ablauf der steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen gemal Art. 6 Abs.
1S. 1lit. c DSGVO geloscht, sofern Sie nicht ausdrticklich in eine weitere Nutzung I hrer Daten gemal3 Art. 6
Abs. 1 S. 11lit. aDSGVO eingewilligt haben oder wir uns eine dartiber hinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Uber die wir Siein dieser Erklarung informieren.

Live-Chat-Tool WhatsApp

Zum Zwecke der Kundenkommunikation verwenden wir das Live-Chat-Tool der WhatsApp Ireland Limited,
4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland (,, WhatsApp“). Dies dient der Wahrung
unserer im Rahmen einer Interessenabwagung Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer effektiven und
verbesserten Kundenkommunikation gemal3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. WhatsApp ist in unserem
Auftrag fur unstétig. Die die von uns auf unserem mobilen Endgerét gespel cherten Telefonnummern werden
automatisch auf Servern von Meta Unternehmen mit ihrem Hauptsitz in 1601 Willow Road, Menlo Park,
California 94025, USA verarbeitet. Dabei werden ausschliefdlich Telefonnummern von Kunden gespeichert,
die uns zuvor Uber WhatsA pp kontaktiert und die Nutzungs- und Datenschutzbedingungen von WhatsApp
daher bereits akzeptiert haben.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in folgenden Landern, fir die die Européische
Kommission durch Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat: USA, Isragl, Vereinigtes
Konigreich.

Der Angemessenheitsbeschluss fur die USA gilt als Grundlage fir die Drittlandstibermittlung, soweit der
jeweilige Dienstleister zertifiziert ist. Eine Zertifizierung liegt vor.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in diesen Landern: Singapur. Fur diese Lander liegt
kein Angemessenheitsbeschluss der Européischen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stitzt
sich auf diese Garantien: Standarddatenschutzklauseln der Européi schen Kommission.

3. Werbung per E-Mail, Post

3.1 E-Mail-Newsdletter mit Anmeldung, Newsletter-Tracking mit gesonderter
Einwilligung

Wenn Sie sich zu unserem Newsletter anmelden, verwenden wir die hierfir erforderlichen oder gesondert
von [hnen mitgeteilten Daten, um Ihnen regelméaldig unseren E-Mail-Newsl etter aufgrund Ihrer Einwilligung
gemd3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. aDSGV O zuzusenden.

Die Abmeldung vom Newsletter ist jederzeit moglich und kann entweder durch eine Nachricht an die unten
beschriebene K ontaktmdglichkeit oder Uber einen daflir vorgesehenen Link im Newsletter erfolgen. Nach



Abmeldung |6schen wir Ihre E-Mail-Adresse aus der Empfangerliste, soweit Sie nicht ausdriicklich in eine
weitere Nutzung Ihrer Daten gema3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. aDSGV O eingewilligt haben oder wir uns eine
dartber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und tber diewir Siein
dieser Erkléarung informieren.

Wenn Sie uns zusétzlich Thre Einwilligung gemal3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. aDSGV O zur Analyse unserer
Newsletter erteilt haben, analysieren wir auch IThren Umgang mit unserem Newsletter durch Messung,
Speicherung und Auswertung von Offnungsraten und der Klickraten zum Zweck der Gestaltung kiinftiger
Newsl etterkampagnen (,, Newsdletter-Tracking®).

Fur diese Auswertung beinhalten die versendeten E-Mails Ein-Pixel-Technologien (z.B. sog. Web-Beacons,
Tracking-Pixel), die auf unserer Website gespeichert sind. Fir die Auswertungen verknipfen wir
insbesondere die folgenden ,, Newsl etterdaten”

e die Seite, von der aus die Seite angefordert wurde (sog. Referrer-URL),
das Datum und die Uhrzeit des Aufrufs,

die Beschreibung des Typs des verwendeten Webbrowsers,

die IP-Adresse des anfragenden Rechners,

die E-Mail-Adresse,

das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung und Bestétigung

und die Ein-Pixel-Technologien mit Ihrer E-Mail-Adresse oder Ihrer |P-Adresse und ggf. einer individuellen
ID. Auch im Newsletter enthaltene Links konnen diese ID enthalten.

Die Abmeldung vom Newsletter-Tracking ist jederzeit moglich und kann entweder durch eine Nachricht an
die beschriebene Kontaktmoglichkeit oder Gber einen daf ir vorgesehenen Link im Newsletter erfolgen.

Die Informationen werden solange gespeichert, wie Sie den Newsletter abonniert haben.
3.2 Newdletterver sand

Der Newsletter und das oben dargestellte Newsl etter-Tracking werden gegebenenfalls auch durch unsere
Dienstleister im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag versendet. Bei Fragen zu unseren
Dienstleistern und der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser
Datenschutzerklérung beschriebenen Kontaktmdglichkeit.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in folgenden Landern, fur die die Européische
Kommission durch Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat: USA, Kanada.

Esliegt ein Beschluss der Européischen Kommission Uber ein angemessenes Datenschutzniveau fir die
USA als Grundlage fur eine Drittlandstibermittlung vor, soweit der jeweilige Dienstleister zertifiziert ist. Bis
zur Zertifizierung durch unsere Dienstleister stlitzt sich die Datentibermittlung weiterhin auf diese Grundlage:
Standarddatenschutzklauseln der Europai schen Kommission.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in diesen Landern: Indien. Fir dieses Land/ diese
Lander liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Européi schen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit
mit ihnen stitzt sich auf diese Garantien: Standarddatenschutzklauseln der Européischen Kommission.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in folgenden Landern, fur die die Européische
Kommission durch Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat: Kanada.

3.3 Postwer bung und Ihr Wider spruchsrecht



Dariiber hinaus behalten wir uns vor, Ihren Vor- und Nachnamen sowie | hre Postanschrift fir eigene
Werbezwecke zu nutzen, z.B. zur Zusendung von interessanten Angeboten und Informationen zu unseren
Produkten per Briefpost. Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung
Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer werblichen Ansprache unserer Kunden gemal3 Art. 6 Abs. 1
S. 1lit. f DSGVO. Sie kdnnen der Speicherung und Verwendung I hrer Daten zu diesen Zwecken jederzeit
durch eine Nachricht an die in dieser Datenschutzerkl&rung beschriebenen Kontaktméglichkeit
widersprechen.

Nach erfolgtem Widerruf Ihrer Einwilligung |6schen wir Ihre Adresse aus der Empféngerliste, soweit Sie
nicht ausdricklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten gemal3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. aDSGV O eingewilligt
haben oder wir uns eine dartiber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und
Uber diewir Siein dieser Erklarung informieren.

Die Werbesendungen werden im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag durch einen Dienstleister
erbracht, an den wir Ihre Daten hierzu weitergeben. Bel Fragen zu unseren Dienstleistern und der Grundlage
unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an diein dieser Datenschutzerklérung beschriebene
Kontaktmadglichkeit.

4. Cookies und weitere Technologien

4.1 Allgemeine Infor mationen

Um den Besuch unserer Webseite attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu
ermadglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten Technologien einschliefdlich sogenannter Cookies.
Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf I|hrem Endgerét gespeichert werden. Einige der von uns
verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach Schlief3en Ihres Browsers, wieder
gel6scht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf Threm Endgerét und ermdglichen uns, lhren
Browser beim néchsten Besuch wiederzuerkennen (persistente Cookies).

Schutz der Privatsphére bei Endger éten

Bel Nutzung unseres Online-Angebots setzen wir unbedingt notwendige Technologien ein, um den
ausdricklich gewtnschten Telemediendienst zur Verfligung stellen zu kénnen. Die Speicherung von
Informationen in IThrem Endgerét oder der Zugriff auf Informationen, die bereits in Ihrem Endgerét
gespeichert sind, bedurfen insoweit keiner Einwilligung.

Bel nicht unbedingt erforderlichen Funktionen bedarf die Speicherung von Informationen in Ihrem Endgerét
oder der Zugriff auf Informationen, die bereitsin Ihrem Endgerét gespeichert sind, Ihrer Einwilligung. Wir
weisen Sie darauf hin, dass bei Nichterteilung der Einwilligung ggf. Teile der Webseite nicht
uneingeschrankt nutzbar sein konnen. Thre etwaig erteilten Einwilligungen bleiben solange bestehen, bis Sie
die jeweiligen Einstellungen in Ihrem Endgerét anpassen oder zurticksetzen.

Etwaig nachgelagerte Datenverar beitung durch Cookies und weitere Technologien

Wir verwenden solche Technologien, die fur die Nutzung bestimmter Funktionen unserer Webseite (z. B.
Préferenzeinstellungen der Webseite) zwingend erforderlich sind. Durch diese Technologien werden I P-
Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Geréate- und Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung
unserer Webseite (z.B. Informationen zu Ihren Préferenzen) erhoben und verarbeitet. Dies dient im Rahmen
einer Interessensabwagung tberwiegenden berechtigten Interessen an einer optimierten Darstellung unseres
Angebots gemal3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Zudem verwenden wir Technologien zur Erfillung der rechtlichen Verpflichtungen, denen wir unterliegen
(z.B. um Einwilligungen in die Verarbeitung I hrer personenbezogenen Daten nachwelisen zu kdnnen) sowie
zu Webanalyse und Online-Marketing. Weitere Informationen hierzu einschlief3lich der jeweiligen
Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung finden Sie in den nachfolgenden Abschnitten dieser



Datenschutzerkl&rung.

Gegebenenfalls verwenden wir dartiber hinaus Technologien, die in dieser Datenschutzerklarung nicht
einzeln aufgelistet sind. Nahere Informationen zu diesen Technologien einschliefdlich der jeweiligen
Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung finden Sie auf der Usercentrics Plattform.

Diese erreichen Sie, indem Sie auf die Fingerabdruck-Schaltflache in der rechten bzw. linken unteren Ecke
der Seite klicken.

Cookie-Einstellungen

Die Cookie-Einstellungen fur Ihren Browser finden Sie unter den folgenden Links: Microsoft Edge™ /
Safari™ / Chrome™ / Firefox™ / Opera™

Sowelt Siein die Verwendung der Technologien gemal3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. aDSGV O eingewilligt haben,
konnen Sie lhre Einwilligung jederzeit widerrufen durch eine Nachricht an die in der Datenschutzerkl&rung
beschriebenen Kontaktmdglichkeit. Alternativ konnen Sie auch auf die Fingerabdruck-Schaltfléche in der
rechten bzw. linken unteren Ecke der Seite klicken. Bei der Nichtannahme von Cookies kann die
Funktionalitat unserer Webseite eingeschrénkt sein.

4.2 Einsatz von User centrics Consent Management Plattform zur Verwaltung von
Einwilligungen

Auf unserer Webseite setzen wir die Usercentrics Consent Management Plattform (,, Usercentrics*) ein, um
Sie Uber die Cookies und die anderen Technologien zu informieren, die wir auf unserer Webseite verwenden,
sowie lhre gegebenenfalls gesetzlich erforderliche Einwilligung in die Verarbeitung I hrer personenbezogenen
Daten durch diese Technologien einzuholen, zu verwalten und zu dokumentieren. Diesist gemal3 Art. 6 Abs.
1S. 1lit. c DSGVO zur Erfullung unserer rechtlichen Verpflichtung gemal3 Art. 7 Abs. 1 DSGVO
erforderlich, Ihre Einwilligung in die Verarbeitung I hrer personenbezogenen Daten nachweisen zu kénnen,
der wir unterliegen. Usercentricsist ein Angebot der Usercentrics GmbH, Sendlinger Stral3e 7, 80331

M unchen, Deutschland die in unserem Auftrag Ihre Daten verarbeitet. Bei Besuch unserer Webseite speichert
der Webserver von Usersentrics ein sogenanntes Server-Logfile, das auch Ihre anonymisierte |P-Adresse,
Datum und Uhrzeit des Besuchs, Geréte- und Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrem
Einwilligungsverhaten enthalt. Ihre Daten werden nach drei Jahren gel scht, sofern Sie nicht ausdricklichin
eine weitere Nutzung lhrer Daten geméf3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. aDSGV O eingewilligt haben oder wir uns
eine dariiber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und tber die wir Siein
dieser Erklérung informieren.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in folgenden Landern, fur die die Européische
Kommission durch Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat: USA.

Der Angemessenheitsbeschluss fur die USA gilt als Grundlage fir die Drittlandstibermittlung, soweit der
jewellige Dienstleister zertifiziert ist. Eine Zertifizierung liegt vor.

4.3 Informationen zum Drittlandtransfer (Datentber mittlung in Drittlander)

Wir setzten Technologien von Dienstleistern auf unserer Webseite ein, deren Sitz und/oder Serverstandorte
sich in Drittl&ndern, aul3erhalb der EU bzw. des EWR, befinden kdnnen. Besteht fir dieses Land kein
Angemessenheitsbeschluss der EU-Kommission, ist ein angemessenes Datenschutzniveau mittels anderer
geeigneter Garantien zu gewahrleisten.

Geeignete Garantien in Form von vertraglich vereinbarten Standardvertragsklauseln der EU-Kommission
bzw. verbindlichen internen Datenschutzvorschriften (Binding Corporate Rules) sind grundsétzlich mdglich,


https://support.microsoft.com/de-de/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfri11471/12.0/mac/10.14
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&hlrm=en
https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-informationen-websites-auf-ihrem-computer
https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/#cookies
https://usercentrics.com/de/

bediirfen jedoch einer durch die Vertragsparteien vorherigen Uberpriifung, ob ein angemessenes
Schutzniveau gewahrleistet werden kann. Nach der Rechtsprechung des EUGH kann es hierzu erforderlich
sein, zusatzliche Schutzmal3nahmen zu ergreifen.

"

Wir haben mit den von uns eingesetzten Technol ogieanbietern, die personenbezogene Daten in einem
Drittland verarbeiten, grundsétzlich die von der EU-Kommission erlassenen Standarddatenschutzklauseln
vereinbart. Sofern moéglich, vereinbaren wir auch zusétzliche Garantien, die dafir sorgen sollen, dass ein
ausreichender Datenschutz in den Drittlandern ohne Angemessenheitsbeschluss gewéhrleistet wird.?

Ungeachtet dessen kann es vorkommen, dass trotz aller vertraglicher und technischer Mal3nahmen das
Datenschutzniveau im Drittland nicht dem der EU entspricht. Fir diese Félle bitten wir Sie, falls nétig, im
Rahmen der Cookie-Einwilligung, um Ihre Einwilligung nach Art. 49 Abs. 1 lit. aDSGVO zur Ubermittiung
Ihrer personenbezogenen Daten an ein Drittland.

Es besteht hierbei insbesondere das Risiko, dass |okale Behdrden des Drittlandes aus européi scher
Datenschutzsicht ggf.? nicht hinreichend beschrankte Zugriffsrechte auf 1hre personenbezogenen Daten
erhalten, wir als Datenexporteur oder Sie als Betroffener dies nicht mitbekommen und/oder Ihnen
moglicherweise auch keine hinreichenden Rechtsbehelfsmoglichkeiten zur Verfligung stehen, um dies zu
unterbinden und/oder gegen solche Zugriffe vorzugehen.?

Insbesondere folgende L énder zéhlen derzeit zu den Drittldndern ohne Angemessenheitsbeschluss der EU-
Kommission (Beispielaufzéhlung):?

e China?
e Russland?
e Taiwan?

In welche Drittlander eine Datentibermittlung durch uns erfolgt, erfahren Sie in den Datenschutzhinweisen
zum jeweils eingesetzten Tool und/oder von uns eingesetztem Dienst zum Einwilligungsmanagement/
Consent Manager Platform (CMP).?

5. Einsatz von Cookies und anderen Technologien

Wir verwenden auf unserer Webseite die nachfolgenden Cookies und andere Technologien von
Drittanbietern. Soweit bel den einzelnen Technologien nichts Abweichendes angegeben ist, erfolgt dies auf
Grundlage Ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. aDSGVO. Nach Zweckfortfall und Ende des
Einsatzes der jeweiligen Technologie durch uns werden die in diesem Zusammenhang erhobenen Daten
gel6scht. Sie konnen Thre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Weitere
Informationen zu Ihren Widerrufsmoglichkeiten finden Sie in dem Abschnitt " Cookies und weitere
Technologien”. Weitere Informationen einschliefdlich der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit den
einzelnen Anbietern finden Sie bei den einzelnen Technologien. Bei Fragen zu den Anbietern und der
Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser Datenschutzerklarung
beschriebenen Kontaktmoglichkeit.

5.1 Einsatz von Google-Diensten

Wir verwenden die nachfolgend dargestellten Technologien der Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Irland (, Google"). Die durch die Google Technologien automatisch erhobenen
Informationen Gber Ihre Nutzung unserer Webseite werden in der Regel an einen Server der Google LLC,
1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA Ubertragen und dort gespeichert. Soweit bei
den einzelnen Technologien nichts Abweichendes angeben ist, erfolgt die Datenverarbeitung auf Grundlage
einer fUr die jeweilige Technol ogie geschlossenen Vereinbarung zwischen gemeinsam V erantwortlichen
gemald Art. 26 DSGV O. Weitergehende Informationen Uber die Datenverarbeitung durch Google finden Sie
in den Datenschutzhinweisen von Google.



https://policies.google.com/privacy?hl=de

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Landern auf3erhalb der EU und des EWR, fir die
die Européi sche Kommission durch Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Landern auf}erhalb der EU und des EWR. Fur diese
Lander liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit
mit ihnen stitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der Européi schen Kommission.

Google Analytics

Zum Zweck der Webseitenanalyse werden mit Google Analytics Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs,
Geréte- und Browser-1nformationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite) automatisch
erhoben und gespeichert, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden.
Hierzu konnen Cookies eingesetzt werden. Wenn Sie unsere Webseite aus der EU besuchen, wird lhre I1P-
Adresse auf einem Server mit Stand in der EU zur Ableitung von Standortdaten gespeichert und danach
sofort gel6scht, bevor der Traffic zur Verarbeitung auf weiteren Servern von Google weitergeleitet wird. Die
Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung Uber die Auftragsverarbeitung durch Google.

Google Maps

Zur visuellen Darstellung von geographischen Informationen werden durch Google Maps Daten Uber |hre
Nutzung der Maps-Funktionen, insbesondere die | P-Adresse sowie Standortdaten, erhoben, an Google
Ubermittelt und anschlief3end von Google verarbeitet. Wir haben keinen Einfluss auf diese anschlief3ende
Datenverarbeitung.

GooglereCAPTCHA

Zum Zwecke des Schutzes vor Missbrauch unserer Web-Formulare sowie vor Spam durch automatisierte
Software (sog. Bots) erhebt Google reCAPTCHA Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Browser-
Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite) und fuhrt mittels eines sog.
JavaScript sowie Cookies eine Analyse lhrer Nutzung unserer Webseite durch. Daneben werden andere,
durch Google Dienste in Ihrem Browser gespeicherte Cookies ausgewertet. Ein Auslesen oder Speichern von
personenbezogenen Daten aus den Eingabefeldern des jeweiligen Formulars findet nicht statt.

Google Fonts

Zur einheitlichen Darstellung der Inhalte auf unserer Webseite werden durch den Script Code ,, Google
Fonts* Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Geréte- und Browser-1nformationen) erhoben, an Google
Ubermittelt und anschlief3end von Google verarbeitet. Wir haben keinen Einfluss auf diese anschlief3ende
Datenverarbeitung.

Google Tag Manager

Durch den Google Tag Manager kénnen wir verschiedene Codes und Dienste auf unserer Webseite
verwalten. Bei der Implementierung der einzelnen Tags verarbeitet Google unter Umsténden auch
personenbezogene Daten (z.B. IP Adresse, Online-Kennungen (u.a. Cookies)). Die Datenverarbeitung erfolgt
auf Grundlage einer Vereinbarung Uber die Auftragsverarbeitung durch Google.

Durch den Einsatz des Google Tag Managers lasst sich eine Einbindung verschiedener Dienste/Technologien
erreichen.

Sofern Sie den Einsatz einzelner Trackingdienste nicht wiinschen und diese daher deaktiviert haben, bleibt
die Deaktivierung fir ale betroffenen Tracking-Tags bestehen, die durch den Google Tag Manager
eingebunden werden.



YouTube Video Plugin

Zur Einbindung von Inhalten Dritter werden tber das Y ouTube Video Plugin in dem von uns verwendeten
erweiterten Datenschutzmodus Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Geréte- und Browser-
Informationen) erhoben, an Google tbermittelt und anschlief3end von Google verarbeitet, nur wenn Sie ein
Video abspielen.

5.2 Einsatz von Facebook-Diensten
Einsatz von Facebook Pixel

Wir verwenden das Facebook Pixel im Rahmen der nachfolgend dargestellten Technologien der Meta
Platforms Ireland Ltd., Block J, Serpentine Avenue, Dublin 4, Irland (,, Facebook (by Meta)“ bzw. “Meta
Platforms Ireland*). Mit dem Facebook Pixel werden Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerate- und
Browser-Informationen sowie Informationen zu I hrer Nutzung unserer Webseite anhand von uns
vorgegebenen Ereignissen wie z.B. Besuch einer Webseite oder Newsl etteranmel dung) automatisch erhoben
und gespeichert, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu
wird bel Besuch unserer Webseite durch das Facebook Pixel automatisch ein Cookie gesetzt, das automatisch
mittels einer pseudonymen Cookiel D eine Wiedererkennung I hres Browsers beim Besuch anderer Webseiten
ermoglicht. Facebook (by Meta) wird diese Informationen mit weiteren Daten aus Ihrem Facebook-Konto
zusammenf Uhren und benutzen, um Reports Uber die Webseitenaktivitdten zusammenzustellen und um
weitere mit der Webseitennutzung verbundene Dienstleistungen, insbesondere personalisierte und
gruppenbasierte Werbung zu erbringen.

Die durch die Facebook (by Meta) Technologien automatisch erhobenen Informationen tber 1hre Nutzung
unserer Webseite werden in der Regel an einen Server der Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo
Park, California 94025, USA Ubertragen und dort gespeichert. Weitergehende Informationen Uber die
Datenverarbeitung durch Facebook finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook (by Meta). Unsere
Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in folgenden Landern, fir die die Européi sche Kommission
durch Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat: USA, Kanada, Japan, Stidkorea,
Neuseeland, Vereinigtes Konigreich, Argentinien. Der Angemessenheitsbeschluss fir die USA gilt als
Grundlage fir die Drittlandstbermittlung, soweit der jeweilige Dienstleister zertifiziert ist. Eine
Zertifizierung liegt vor. Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in diesen Landern:
Australien, Hongkong, Indien, Indonesien, Malaysia, Singapur, Thailand, Taiwan, Brasilien, Mexiko.

Fir diese Lander liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Européi schen Kommission vor. Unsere
Zusammenarbeit mit ihnen stitzt sich auf diese Garantien: Standarddatenschutzklauseln der Européischen
Kommission.

Facebook Ads (Werbeanzeigenmanager)

Uber Facebook Ads werben wir fir diese Website auf Facebook (by Meta) sowie auf anderen Plattformen.
Wir bestimmen die Parameter der jeweiligen Werbekampagne. Fur die genaue Umsetzung, insbesondere die
Entscheidung Uber die Platzierung der Anzeigen bei einzelnen Nutzern, ist Facebook (by Meta)
verantwortlich. Soweit bei den einzelnen Technologien nichts Abweichendes angeben ist, erfolgt die
Datenverarbeitung auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemal3 Art. 26
DSGVO. Die gemeinsame V erantwortlichkeit beschrankt sich auf die Erhebung der Daten und ihre
Ubermittlung an Meta Platforms Ireland. Die anschlieffende Datenverarbeitung durch Meta Platforms Ireland
ist hiervon nicht erfasst.

5.3 Sonstige Anbieter von Webanalyse- und Online-M ar keting-Diensten

Einsatz von Amazon-Diensten zum Online-Marketing


http://de-de.facebook.com/facebookdublin/
http://de-de.facebook.com/facebookdublin/
https://de-de.facebook.com/privacy/policy/?entry_point=data_policy_redirect&entry=0

Uber den Werbepartner Amazon Europe Core S.ar.l., 38 avenue John F. Kennedy, L-1855 ,Luxemburg (
»Amazon") vermarkten wir Platz fir Anzeigen von Drittanbietern auf Amazon. Diese Anzeigen werden
Ihnen an verschiedenen Stellen auf dieser Webseite angezeigt. Mittels Cookies kann Amazon den Ablauf der
jewelligen Bestellung nachverfolgen und insbesondere nachvollziehen, dass Sie die jeweilige Anzeige
angeklickt und sodann das Produkt bestellt haben. Hierzu werden Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs,
Geréte- und Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite) erhoben, an
Amazon Ubermittelt und von Amazon verarbeitet. Wir haben keinen Einfluss auf diese Datenverarbeitung.
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen
gemal3 Art. 26 DSGVO. Die durch Amazon automatisch erhobenen Informationen Uber 1hre Nutzung unserer
Webseite werden in der Regel an einen Server der Amazon, Inc., 2021 7TH Ave, Seattle, WA 98121, USA
Ubertragen und dort gespeichert.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Landern aul3erhalb der EU und des EWR, fir die
die Europa sche Kommission durch Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Landern auf}erhalb der EU und des EWR. Fur diese
Léander liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europé schen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit
mit ihnen stitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der Européi schen Kommission.

Einsatz von AWIN zum Online-Marketing

Uber den Werbepartner AWIN AG, Otto-Ostrowski-Stralle 1A, 10249 Berlin, Deutschland (, AWIN*)
vermarkten wir Platz fir Anzeigen von Drittanbietern. Diese Anzeigen werden Ihnen an verschiedenen
Stellen auf dieser Webseite angezeigt. Mittels Cookies kann AWIN den Ablauf der jewelligen Bestellung
nachverfolgen und insbesondere nachvollziehen, dass Sie die jeweilige Anzeige angeklickt und sodann das
Produkt bestellt haben. Hierzu werden Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Geréte- und Browser-
Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite) erhoben, an AWIN Ubermittelt und
von AWIN verarbeitet. Wir haben keinen Einfluss auf diese Datenverarbeitung. Die Datenverarbeitung
erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemaid Art. 26 DSGVO.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Landern auf3erhalb der EU und des EWR, fir die
die Europai sche Kommission durch Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Landern auf}erhalb der EU und des EWR. Fur diese
Lander liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit
mit ihnen stitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der Européi schen Kommission.

6. Social Media

6.1 Social Buttonsvon Facebook (by Meta), I nstagram (by Meta), Whatsapp

Auf unserer Webseite werden Social Buttons von sozialen Netzwerken verwendet. Diese sind lediglich als
HTML-Linksin die Seite eingebunden, so dass beim Aufruf unserer Webseite noch keine Verbindung mit
den Servern des jeweiligen Anbieters hergestellt wird. Klicken Sie auf einen der Buttons, 6ffnet sich die
Webseite des jeweiligen sozialen Netzwerks in einem neuen Fenster Ihres Browsers Dort kénnen Sie z.B.
den Like- oder Share-Button betéatigen.

6.2 Unsere Onlineprasenz auf Facebook (by Meta), I nstagram (by Meta), Y outube
Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. aDSGV O gegentiber dem jeweiligen Social

Media Betreiber erteilt haben, werden bei Besuch unserer Onlinepréasenzen auf den in der oben genannten
sozialen Medien Ihre Daten fur Marktforschungs- und Werbezwecke automatisch erhoben und gespeichert,


https://www.amazon.de
https://www.awin.com/de

aus denen unter Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden. Diese kdnnen verwendet
werden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb und auf3erhalb der Plattformen zu schalten, die mutmal3dich Ihren
Interessen entsprechen. Hierzu werden im Regelfall Cookies eingesetzt. Die detaillierten Informationen zur
Verarbeitung und Nutzung der Daten durch den jeweiligen Social Media Betreiber sowie eine
Kontaktmadglichkeit und I hre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsméglichkeiten zum Schutz Threr
Privatsphére, entnehmen Sie bitte den unten verlinkten Datenschutzhinweisen der Anbieter. Sollten Sie
diesbeziiglich dennoch Hilfe benétigen, kénnen Sie sich an uns wenden.

Facebook (by Meta) ist ein Angebot der Meta Platforms Ireland Ltd., Block J, Serpentine Avenue, Dublin 4,
Irland (, Meta Platforms Ireland*). Die durch Meta Platforms Ireland automatisch erhobenen Informationen
Uber Ihre Nutzung unserer Online-Présenz auf Facebook (by Meta) werden in der Regel an einen Server der
Meta Platforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, USA Ubertragen und dort
gespeichert. Die Datenverarbeitung im Rahmen des Besuchs einer Facebook (by Meta) Fanpage erfolgt auf
Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemal3 Art. 26 DSGVO. Weltere
Informationen (Informationen zu Insights-Daten) finden Sie hier.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in folgenden Landern, fir die die Européische
Kommission durch Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat: USA, Kanada, Japan,
Sidkorea, Neuseeland, Vereinigtes Konigreich, Argentinien.

Der Angemessenheitsbeschluss fur die USA gilt als Grundlage fir die Drittlandstibermittlung, soweit der
jeweilige Dienstleister zertifiziert ist. Eine Zertifizierung liegt vor.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in diesen Léandern: Australien, Hongkong, Indien,
Indonesien, Malaysia, Singapur, Thailand, Taiwan, Brasilien, Mexiko.

Fur diese Lander liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Européischen Kommission vor. Unsere
Zusammenarbeit mit ihnen stitzt sich auf diese Garantien: Standarddatenschutzklauseln der Européischen
Kommission.

Instagram (by Meta) ist ein Angebot der Meta Platforms Ireland Ltd., Block J, Serpentine Avenue, Dublin 4,
Irland (, Meta Platforms Ireland”) Die durch Meta Platforms Ireland automatisch erhobenen Informationen
Uber Ihre Nutzung unserer Online-Présenz auf Instagram werden in der Regel an einen Server der Meta
Patforms, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA 94025, USA, Menlo Park, California 94025, USA
Ubertragen und dort gespeichert. Die Datenverarbeitung im Rahmen des Besuchs einer Instagram (by Meta)
Fanpage erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam V erantwortlichen gemal3 Art. 26
DSGVO. Weitere Informationen (Informationen zu Insights-Daten) finden Sie hier.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in folgenden Landern, fur die die Européische
Kommission durch Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat: USA, Kanada, Japan,
Sidkorea, Neuseeland, Vereinigtes Konigreich, Argentinien.

Der Angemessenheitsbeschluss fir die USA gilt als Grundlage fir die Drittlandstibermittlung, soweit der
jeweilige Dienstleister zertifiziert ist. Eine Zertifizierung liegt vor.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in diesen Landern: Australien, Hongkong, Indien,
Indonesien, Malaysia, Singapur, Thailand, Taiwan, Brasilien, Mexiko.

Fur diese Lander liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Européischen Kommission vor. Unsere
Zusammenarbeit mit Thnen stiitzt sich auf diese Garantien: Standarddatenschutzklauseln der Européischen
Kommission.

YouTubeist ein Angebot der Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland

(, Google"). Die von Google automatisch erhobenen Informationen Uber Ihre Nutzung unserer Online-
Présenz auf Y ouTube werden in der Regel an einen Server der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway
Mountain View, CA 94043, USA Ubertragen und dort gespeichert.


http://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
http://help.instagram.com/519522125107875
https://www.facebook.com/legal/terms/information_about_page_insights_data
https://policies.google.com/privacy?hl=de

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Landern auf3erhalb der EU und des EWR, fir die
die Européi sche Kommission durch Beschluss ein angemessenes Datenschutzniveau festgestellt hat.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Landern auf}erhalb der EU und des EWR. Fur diese
Lander liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit
mit ihnen stitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der Européi schen Kommission.

7. Kontaktmoglichkeiten und I'hre Rechte

7.1 |hre Rechte

Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:

gemal3 Art. 15 DSGV O das Recht, in dem dort bezeichneten Umfang Auskunft tber Ihre von uns
verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen;
gemal3 Art. 16 DSGV O das Recht, unverzuglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung
Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;
gemal3 Art. 17 DSGV O das Recht, die Ldschung Ihrer bel uns gespeicherten personenbezogenen Daten
zu verlangen, soweit nicht die weitere Verarbeitung

o zur Austibung des Rechts auf freie MeinungsaulRerung und Information;

o zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung;

o aus Grunden des offentlichen Interesses oder

o zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;
gemal3 Art. 18 DSGV O das Recht, die Einschrénkung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit

o die Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird,;

o die Verarbeitung unrechtmaliig ist, Sie aber deren Ldschung ablehnen;

o wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Auslibung oder

Verteidigung von Rechtsanspriichen benttigen oder

o Siegemald Art. 21 DSGV O Widerspruch gegen die Verarbeitung eingel egt haben;
gemal3 Art. 20 DSGV O das Recht, I hre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in
einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittiung an
einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;
gemal3 Art. 77 DSGV O das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehtrde zu beschweren. In der Regel
koénnen Sie sich hierfur an die Aufsichtsbehorde I hres Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes
oder unseres Unternehmenssitzes wenden.



Wider spruchsr echt

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung tberwiegenden berechtigten
Interessen personenbezogene Daten wie oben erldutert verarbeiten, kdnnen Sie dieser Verarbeitung mit
Wirkung fur die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings,
konnen Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausiiben. Soweit die Verarbeitung zu anderen
Zwecken erfolgt, steht Ihnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von Griinden, die sich aus Ihrer
besonderen Situation ergeben, zu.

Nach Auslbung Ihres Widerspruchsrechts werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesen
Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der
Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir Ihre
personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.

7.2 Kontaktmoglichkeiten

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung lhrer personenbezogenen Daten, bei Auskiinften,
Berichtigung, Einschrénkung oder Ldschung von Daten sowie Widerruf erteilter Einwilligungen oder
Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte direkt an uns tUber die
Kontaktdaten in unserem Impressum.



