
Conditions Générales de Vente et de Participation

Événement : TURBO NEW YEAR PARTY 2026

Date : Mardi 31 décembre 2025

Lieu : L’Ambassade, Sion

1. Billets

Chaque billet est nominatif et unique. Les billets ne sont ni repris, ni échangés, ni remboursés par
l’organisateur.

La seule possibilité de remboursement dépend exclusivement de l’assurance facultative proposée
par Eventfrog lors de l’achat. En cas de souscription, les conditions de cette assurance
s’appliquent.

Tout billet acheté sans assurance ne peut en aucun cas être remboursé par TURBO Events.

Toute tentative de fraude, duplication ou revente illégale peut entraîner un refus d’accès sans
compensation.

2. Âge minimum

L’accès est réservé aux personnes de 16 ans révolus.

Une pièce d’identité officielle peut être demandée à l’entrée.

Toute personne ne pouvant pas justifier son âge peut se voir refuser l’accès.

3. Accès et sécurité

L’entrée est soumise à un contrôle de sécurité. Fouille et palpation possibles.

Les objets dangereux, substances illicites et boissons extérieures sont interdits.

Les personnes en état d’ébriété manifeste ou sous l’influence de drogues peuvent se voir refuser
l’accès ou être expulsées sans remboursement.

Le personnel de sécurité est habilité à prendre toutes les mesures nécessaires pour garantir la
sécurité du public.

4. Responsabilité

L’organisateur décline toute responsabilité en cas de perte, vol ou détérioration d’effets personnels.

Les participants sont responsables de leur comportement et doivent respecter les lieux, le
personnel et les autres invités.

5. Droit à l’image

En participant à l’événement, chaque personne autorise l’organisateur à utiliser photos et vidéos
prises durant la soirée à des fins de promotion, sans compensation.

6. Annulation, report ou modification



Aucun remboursement n’est effectué par TURBO Events, même en cas de modification du
programme ou d’un changement d’artistes.

En cas d’annulation indépendante de la volonté de l’organisateur, les modalités seront
communiquées via Eventfrog.

Les billets restent valables en cas de changement de lieu ou d’horaire.

Seules les conditions de l’assurance Eventfrog, si souscrite, peuvent permettre un remboursement.

7. Comportement et respect

Tout comportement dangereux, irrespectueux ou agressif peut entraîner une expulsion immédiate
sans remboursement.

Toute forme de harcèlement, violence ou discrimination est strictement interdite.

8. Objets interdits

Armes, objets contendants, sprays, feux d’artifice, lasers, boissons extérieures, substances illicites,
objets en verre et tout objet pouvant compromettre la sécurité.

9. Revente et fraude

Les billets achetés en dehors de la billetterie officielle Eventfrog peuvent être invalides.

L’organisateur décline toute responsabilité pour les achats effectués via des plateformes non
officielles.

10. Acceptation des conditions

L’achat d’un billet implique l’acceptation intégrale des présentes Conditions Générales de Vente et
de Participation.

Toute personne présente dans l’événement est tenue de les respecter.


