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Buchungs- und 
Teilnahmebedingungen  
Stand 10-2024 

 

ANMELDUNG  

Die verbindliche Anmeldung erfolgt grundsätzlich über das Kids&co-Ticketsystem 
(Eventfrog). In Ausnahmefällen ist eine Anmeldung/Buchung auch per E-Mail 
(info@kidsundco.at) möglich. 

Deine Anmeldung ist sofort verbindlich und wir buchen Dir gerne Deinen Kursplatz. Wir 
möchten darauf aufmerksam machen, dass die Altersangaben bei den Kursen Richtwerte 
sind, die wir empfehlen.  Wir bitten Dich, jüngere oder ältere Kinder persönlich vor 
Buchung mit uns abzuklären. 

  

BEZAHLUNG 

Warum müssen wir einen Kursbeitrag einheben? Wir bezahlen damit unsere 
KursleiterInnen, Standortmiete, Versicherungen, Betriebskosten, sämtliche Materialien 
und Verbrauchsartikel im Kids&co, Ausstattung, und, und, und. 

Der Kursbeitrag ist sofort bei Buchung einzuzahlen. Über das Ticketsystem Eventfrog 
erfolgt dies automatisch über die jeweils ausgewählte Zahlungsart. Bei Buchungen per E-
Mail gilt der Kursplatz erst gebucht/reserviert, sobald die Zahlung am Kids&co-Konto 
eingelangt ist. 

Die Kursgebühr gilt für ein Kind und eine Begleitperson, wenn nicht anders angegeben. 
Begleitende Geschwisterkinder müssen angemeldet werden; eventuell muss auch für sie 
ein Beitrag (je nach Kurs) bezahlt werden. Eine Möglichkeit von Schnupperstunden 
(kostenlos oder gegen Beitrag) ist direkt beim jeweiligen Kurs auf der Homepage 
angegeben oder kann persönlich ausgemacht werden! 

  

Kontoverbindung: Kids&co Familienzentrum 

IBAN: AT58 3225 0000 0403 6869 
BIC: RLNWATWWGTD 
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STORNO 

Eine kostenfreie Abmeldung hat bis spätestens 1 Woche vor Kursbeginn (bei 
wiederholten Terminen: vor Beginn des ersten Kursblocks) per Mail zu erfolgen. 

Abmeldung 7 bis 2 Tage vor Kursbeginn: 50 % Stornogebühren 

Eine Abmeldung zu einem späteren Zeitpunkt oder Nichterscheinen ohne Abmeldung: 
keine Stornierung möglich bzw 100 % Stornogebühren. 

Eine Abmeldung von laufenden Veranstaltungen ist idR NICHT möglich, es sei denn, 
jemand kann von der Warteliste nachrücken oder es wird ein Ersatzteilnehmer 
genannt. Bitte daher um rechtzeitige Bekanntgabe/Abstimmung. Eine rückwirkende 
Gutschrift ist nicht möglich. 

Für komplett abgesagte Veranstaltungen retournieren wir selbstverständlich die 
Kursbeiträge in voller Höhe. Einzelne, entfallene Kurseinheiten im laufenden Block (zB 
durch Krankheit des Kursleiters) werden idR in Abstimmung mit allen Teilnehmern 
nachgeholt oder werden gutgeschrieben. Sie können aber nicht rückerstattet werden. 
Wir behalten uns evtl. Programm-, und Terminänderungen vor und verständigen alle 
angemeldeten TeilnehmerInnen umgehend. 

Die Stornobedingungen gelten auch für Schnupper-/ und Einzelstunden. 

 

CORONA-Infos/Krankheit 

Da es keine behördliche Quarantäne mehr gibt, wird Corona mit schon bekannten 
Erkrankungen gleichgesetzt und es kann leider kein Kursbeitrag gutgeschrieben werden, 
wenn Kursstunden nicht besucht werden können. 

Gerne kann aber geeigneter Ersatz von Dir geschickt werden, der die Stunde in Anspruch 
nimmt. 

Für mittels Ticketsystem gebuchte Kurse kann auch eine „Ticketversicherung“ zusätzlich 
ausgewählt werden. Die Abwicklung erfolgt unabhängig vom Kids&co über einen eigenen 
Versicherungsdienst-leister. Wir haben auf die Bedingungen keinen Einfluss. 

 

Sollten wir behördlich geschlossen halten müssen, finden die Kurse online weiter statt! 

Alle genauen Infos erhaltet Ihr dann von Kursleitung und/oder Kids&co Büro. 

 


