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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

1. Geltungsbereich und Vertragspartnerin 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen („AGB“) gelten für alle Anmeldungen zu 

Kommunikations-Workshops, Seminaren und Trainings (nachfolgend „Veranstaltung“), die unter 

dem Markenamen „Dare to be a CHAMP“ durchgeführt werden von:  

• Word for Word GmbH (nachfolgend „Veranstalterin“) 

• Adresse: Aufdorfstrasse 75a, 8708 Männedorf, Schweiz 

• UID-Nummer: CHE-100.425.104  

• E-Mail: info@wordforword.ch 

Die Anmeldung erfolgt ausschliesslich über die Ticketing-Plattform Eventfrog. 

2. Vertragsschluss und Ticketkauf 

• Der Vertrag kommt mit dem Abschluss des Ticketkaufs auf Eventfrog zustande. 

• Die Ticketbestätigung gilt als verbindliche Teilnahmebestätigung. 

• Die Tickets sind personalisiert; die Übertragung auf andere Personen bedarf der 

vorgängigen Abklärung mit der Veranstalterin und ist bis spätestens sieben Tage vor der 

Veranstaltung zulässig.  

3. Preise und Zahlungsbedingungen 

• Es gelten die auf Eventfrog angegebenen Preise zum Zeitpunkt der Buchung. 

• Die Zahlungsabwicklung erfolgt komplett über die Zahlungsanbieter von Eventfrog. 

4. Stornierung und Rücktritt durch Teilnehmende 

• Eine Rückerstattung des Ticketpreises bei Nichterscheinen ist ausgeschlossen.  

     Abmeldungen bis 20 Tage vor Seminarbeginn erhalten eine Rückerstattung von 50 %. 

• Bei späteren Abmeldungen verfällt der Anspruch auf Rückerstattung vollständig. 

• Die Veranstalterin empfiehlt den Abschluss einer Ticketversicherung bei Eventfrog. 
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5. Absage oder Verschiebung durch die Veranstalterin 

• Die Veranstalterin darf das Seminar bei zu geringer Teilnehmerzahl absagen. 

• Bei Absage wegen höherer Gewalt oder Krankheit des Referenten wird das Ticket 

erstattet. 

• Weitergehende Ansprüche oder Schadensersatz (z.B. Hotel- oder Reisekosten) sind 

ausgeschlossen. 

• Bei einer zeitlichen Verschiebung behalten die Tickets ihre Gültigkeit. 

6. Urheberrechte, Seminarunterlagen und Vermarktung 

• Alle Seminarunterlagen sind urheberrechtlich geschützt. 

• Die Vervielfältigung oder Weitergabe an Dritte ist untersagt. 

• Ton- und Videoaufnahmen durch die Teilnehmenden sind während des Seminars nicht 

gestattet. 

• Die Veranstalterin ist berechtigt, während des Seminars Foto-, Ton- und Videoaufnahmen 

zu machen. 

• Mit dem Ticketkauf willigen die Teilnehmenden unwiderruflich ein, dass dieses Bild- und 

Tonmaterial für die spätere Vermarktung, Bewerbung und Dokumentation von weiteren 

Anlässen (z. B. auf Websites, Social Media, Flyern oder in Newslettern) verwendet werden 

darf. 

• Es besteht kein Anspruch auf Vergütung oder Namensnennung für die Nutzung dieser 

Aufnahmen. 

7. Haftung 

• Die Teilnahme an der Veranstaltung erfolgt auf eigene Gefahr. 

• Die Veranstalterin haftet nicht für Diebstahl oder Schäden an mitgebrachten 

Gegenständen. 

• Der Versicherungsschutz ist Sache der Teilnehmenden. Die Veranstalterin bietet keine 

Unfall-, Kranken- oder Haftpflichtversicherung für die Teilnehmenden an. 

• Für Personenschäden wird die Haftung im gesetzlich zulässigen Rahmen ausgeschlossen. 
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8. Datenschutz 

• Die Veranstalterin erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten der 

Teilnehmenden ausschliesslich im Zusammenhang mit der Durchführung der 

Veranstaltung sowie für damit zusammenhängende Kommunikationszwecke. 

Kundendaten werden gemäss den geltenden Datenschutzbestimmungen vertraulich 

behandelt. 

• Die Veranstalterin speichert personenbezogenen Daten der Teilnehmenden nur so lange, 

wie dies für die Erbringung der Dienstleistungen erforderlich ist oder eine gesetzliche 

Grundlage besteht. Sobald der Zweck erfüllt ist oder die gesetzlichen Fristen ablaufen, 

werden die Daten datenschutzkonform gelöscht oder anonymisiert. 

• Für die Ticketbuchung und Datenweitergabe an die Veranstalterin gelten die 

Datenschutzrichtlinien von Eventfrog. 

• Auskunft, Berichtigung, Löschung, Widerspruch. Kontakt: info@daretobeachamp.com 

9. Schlussbestimmungen 

• Es gilt das Schweizer Recht. 

• Gerichtsstand ist 8708 Männedorf (Schweiz), am Sitz der Veranstalterin. 

 

Stand V. 1.0. vom 20.07.26 
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