Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) fir den Online-Ticketverkauf

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) gelten fir den Erwerb von Eintrittskarten fir
den Maturaball Gber die Plattform Eventfrog. Mit dem Kauf eines Tickets erklart sich die
Kauferin bzw. der Kaufer mit diesen AGB einverstanden.

2. Vertragsabschluss

Der Kaufvertrag kommt mit erfolgreichem Abschluss der Bestellung und Erhalt der
Bestellbestatigung Uber Eventfrog zustande.

3. Eintrittskarten

Die Eintrittskarte berechtigt zum einmaligen Eintritt zum Maturaball am angegebenen
Veranstaltungsdatum. Das Ticket ist beim Einlass in digitaler oder ausgedruckter Form
vorzuweisen.

4. Preise und Zahlung

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung auf Eventfrog angegebenen Preise. Die
Zahlungsabwicklung erfolgt ausschliefSlich Uber die von Eventfrog angebotenen
Zahlungsmethoden.

5. Rickgabe und Stornierung

Ein Umtausch oder eine Riickgabe bereits gekaufter Tickets ist grundsatzlich ausgeschlossen.
Dies gilt nicht, sofern zwingende gesetzliche Bestimmungen etwas anderes vorsehen.

Wird die Veranstaltung abgesagt und nicht nachgeholt, erfolgt die Riickabwicklung gemaR den
geltenden gesetzlichen Bestimmungen sowie den Regelungen von Eventfrog.

6. Veranstaltungsanderungen

Der Veranstalter behalt sich vor, aus wichtigen Griinden (z. B. behordliche Anordnungen oder
Sicherheitsgriinde) Anderungen hinsichtlich Programm, Ablauf oder Veranstaltungsort
vorzunehmen, sofern diese zumutbar sind.

7. Hausrecht

Wahrend der Veranstaltung gilt das Hausrecht des Veranstalters sowie der jeweiligen Location.
Den Anweisungen des Sicherheitspersonals und der Veranstaltungsleitung ist Folge zu leisten.
Personen, die den Ablauf der Veranstaltung erheblich stéren oder andere gefahrden, kénnen

ohne Anspruch auf Rickerstattung vom Veranstaltungsgeldande verwiesen werden.

8. Haftung



Der Veranstalter haftet nur fiir Schaden, die auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem
Verhalten beruhen, soweit gesetzlich zuldssig. Die Haftung fiir Personenschdden sowie nach
zwingenden gesetzlichen Vorschriften bleibt unberthrt.

9. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden ausschlieRlich im Rahmen der Ticketabwicklung und gemafd
den geltenden Datenschutzbestimmungen verarbeitet. Erganzend gelten die
Datenschutzbestimmungen von Eventfrog.

10. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden,
bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen unberihrt.

Es gilt Osterreichisches Recht unter Ausschluss der Kollisionsnormen. Zwingende
Verbraucherschutzvorschriften bleiben unberthrt.



