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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
Openairkino Rheinfelden 
1. Vertragsgegenstand 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für den Verkauf von 
Tickets für das Openairkino Rheinfelden („Veranstaltung“), welches vom 
Verein Openairkino Rheinfelden („Veranstalter“) auf dem Schalanderplatz in 
Rheinfelden organisiert wird. Mit dem Erwerb eines Tickets akzeptieren die 
Käufer*innen diese Bedingungen. 

2. Preise & Zahlungsbedingungen 
• Der Verein hat keine kommerziellen Ziele und möchte den Anlass lediglich 

kostendeckend und so preiswert wie möglich durchführen. Ziel ist, dass 
eine Veranstaltung für alle durchgeführt werden kann.  

• Tickets müssen vorab bezahlt werden. Zahlungen erfolgen ausschliesslich 
über die vom Veranstalter oder der eingesetzten Ticketplattform 
angebotenen Zahlungsmethoden. 

3. Lieferung und Ticketing 
• Tickets können entweder elektronisch über die Ticketplattform 

«Eventfrog» oder bei einer offiziellen Vorverkaufsstelle (zum Beispiel im 
Stadtbüro Rheinfelden) bezogen werden.  

• Es liegt in der Verantwortung der Käufer*innen, die Tickets rechtzeitig 
herunterzuladen oder zu empfangen und mitzubringen.  

• Die Übertragung von Tickets auf andere Personen ist möglich und wird 
empfohlen, falls eine Teilnahme nicht möglich ist. Der Weiterverkauf von 
Tickets zu gewerblichen oder kommerziellen Zwecken ist nicht gestattet. 

4. Rücktritt und Erstattungen 
Rückerstattungen des Ticketpreises sind – ungeachtet der Gründe – 
ausgeschlossen. Dies betrifft insbesondere persönliche Verhinderung, Krankheit, 
Anreiseprobleme, Wetterbedingungen, Programmänderungen oder weitere 
Gründe höherer Gewalt. Als gemeinnütziger, nicht gewinnorientierter Verein 
sehen wir uns ausserstande, Ticketerlöse zurückzuerstatten.  

5. Haftung 
• Der Veranstalter haftet lediglich für Schäden, die durch vorsätzliches oder 

grob fahrlässiges Verhalten verursacht wurden. 
• Für leicht fahrlässige Pflichtverletzungen haftet der Veranstalter nur bei 

Verletzung von wesentlichen Vertragspflichten. 
• Die Teilnahme an der Veranstaltung erfolgt auf eigenes Risiko.  
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7. Veranstaltungsbedingungen 
• Der Anlass wird bei jeder Witterung durchgeführt ausser bei Sturm. 
• Die Teilnehmer*innen verpflichten sich, den Anweisungen des 

Veranstalters und des Sicherheitspersonals Folge zu leisten. 
• Der Veranstalter behält sich das Recht vor, Personen auszuschliessen, die 

gegen die Veranstaltungsordnung oder geltendes Recht verstossen. 
• Jugendschutz: Die Einhaltung der Freiwilligen Selbstkontrolle FSK ist 

Sache der Käufer*innen 
• Datenschutz: Der Veranstalter verpflichtet sich, die personenbezogenen 

Daten der Kunden gemäss den geltenden Datenschutzgesetzen zu 
schützen. Die bei der Bestellung von Tickets erhobenen 
personenbezogenen Daten werden ausschliesslich für den Zweck der 
Abwicklung des Ticketverkaufs, der Veranstaltungsorganisation und der 
Kommunikation mit den Kunden verwendet. Bei einem Ticketkauf über 
Eventfrog ist die Datenschutzerklärung von Eventfrog zu beachten. Bei 
den Vorverkaufsstellen lassen sich Tickets auch anonym erwerben.  

• Tonbandgeräte, Film-, Foto- oder Videokameras dürfen bei den 
Filmvorführungen nicht betrieben werden. Aufnahmen jedweder Form – 
auch durch den Einsatz von Mobiltelefonen sind untersagt. Bei 
Nichtbeachtung erfolgt der Verweis vom Veranstaltungsgelände. 

8. Schlussbestimmungen 
• Der Veranstalter behält sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu ändern. 

Änderungen treten ab Veröffentlichung auf der offiziellen Website des 
Veranstalters in Kraft. 

• Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 

9. Kontakt 
Für Fragen oder Anliegen können Sie uns unter der folgenden Adresse 
kontaktieren: 
Verein Openairkino Rheinfelden 
Schwalbenweg 7 
4310 Rheinfelden 
 
info@openairkino-rheinfelden.ch 


