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Allgemeine Geschäftsbedingungen Gutscheine 
Nachfolgend «AGB Gutscheine». 

1. Allgemeines 
Gegenstand dieser AGB Gutscheine ist die Bestellung/Bezahlung, Lieferung und Verwendung von 

Gutscheinen, die Kunden über die Website www.elb.ch (nachfolgend «Website») erwerben. Die 

Zustimmung zu diesen AGB Gutscheine erfolgt durch Interessensbekundung und Inanspruchnahme 

der entsprechenden Leistung durch den Kunden. Die Verwendung der Personendaten ist in der 

Datenschutzerklärung geregelt. Zusätzlich gelten die generellen Allgemeinen Geschäftsbedingungen.  

2. Bestellung und Bezahlung 
Kunden können über die Website oder per Telefon Gutscheine erwerben. 

Die Bezahlung erfolgt mittels Rechnung (Zustellung per Email oder Post). Der Vertrag über den 

Gutscheinerwerb kommt erst mit dem Eingang des vollen Rechnungsbetrages (Vorkasse) zustande. 

Rechnungen sind sofort fällig und ohne jeden Abzug zahlbar. Ab dem 30. Tag nach Rechnungsdatum 

ist die «Emmentaler Liebhaberbühne» berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 5% zu verlangen. Es 

besteht kein Widerrufsrecht für Kunden. 

3. Lieferung 
Der Versand der Gutscheine erfolgt per A-Post innerhalb von spätestens fünf Arbeitstagen nach 

Zustandekommen des Vertrages (d.h. Eingang der Zahlung) an die vom Kunden angegebene 

Postadresse. Die «Emmentaler Liebhaberbühne» kann nicht für eine nicht richtige oder verspätete 

Zustellung der Gutscheine haftbar gemacht werden. Nutzen und Gefahr gehen im Zeitpunkt des 

Versands am Sitz der Emmentaler Liebhaberbühne auf den Kunden über. Der Kunde ist verpflichtet, 

die Gutscheine unmittelbar nach Erhalt zu prüfen. Abweichungen der zugestellten Gutscheine von 

den bestellten Gutscheinen und allfällige andere Beanstandungen hat der Kunde innerhalb von drei 

Arbeitstagen schriftlich anzuzeigen. Versäumt dies der Kunde, gelten die zugestellten Gutscheine als 

genehmigt. 

4. Verwendung 
Gutscheine sind nicht persönlich und können frei übertragen werden. Eine Rückgabe gegen 

Barwertauszahlung oder ein Umtausch von Gutscheinen ist ausgeschlossen. 

Gutscheine können ausschliesslich für Veranstaltungen der Emmentaler Liebhaberbühne eingelöst 

werden, welche auf www.elb.ch aufgeführt sind. Gutscheine müssen beim Einlass in die Vorstellung 

abgegeben werden. 

5. Abschliessende Bestimmungen 
Die Emmentaler Liebhaberbühne und/oder Hilfspersonen haften nur für direkte Schäden, die 

absichtlich oder grobfahrlässig erwirkt wurden. Eine Haftung für indirekte Schäden und 

Folgeschäden ist vollumfänglich ausgeschlossen. 

Der Kunde verzichtet darauf, Forderungen gegenüber der Emmentaler Liebhaberbühne zur 

Verrechnung zu bringen sofern diese nicht rechtskräftig festgestellt oder unbestritten sind.  
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Die Emmentaler Liebhaberbühne behält sich das Recht vor, diese AGB Gutscheine jederzeit zu 

ändern. Änderungen werden auf der Website zugänglich gemacht und treten mit ihrer Aufschaltung 

in Kraft. 

Sollten einzelne oder mehrere Bestimmungen dieser AGB Gutscheine ganz oder teilweise unwirksam 

oder nicht durchsetzbar sein oder werden, wird die Wirksamkeit oder Durchsetzbarkeit der übrigen 

Bestimmungen dieser AGB Gutscheine davon nicht berührt. Die Parteien werden in diesem Fall die 

unwirksame oder nicht durchsetzbare Bestimmung durch eine wirksame und durchsetzbare 

Bestimmung ersetzen, die dem wirtschaftlichen Zweck der zu ersetzenden Bestimmung am nächsten 

kommt. Dasselbe gilt sinngemäss für den Fall, dass diese AGB Gutscheine eine Regelungslücke 

enthalten sollten. 

Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht. Gerichtsstand für alle Streitigkeiten ist Burgdorf, Schweiz.  

Burgdorf, Juli 2019 

 


