
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für Veranstaltungen mit Vorverkauf


1. Geltungsbereich


Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für den Erwerb von Eintrittskarten sowie die 
Teilnahme an Veranstaltungen des Veranstalters.


Veranstalter:

Ceventec 

Breite Straße 52

38667 Bad Harzburg

05322950829


Mit dem Kauf eines Tickets erkennt der Käufer diese AGB an.


---


2. Vertragsabschluss


Der Vertrag über den Erwerb von Eintrittskarten kommt mit erfolgreicher Bestellung und Zahlung 
zustande.


Der Vorverkauf erfolgt über:


- www.eventfrog.de / Casino Rammelsberg


---


3. Preise und Zahlung


Alle angegebenen Preise verstehen sich inklusive gesetzlicher Umsatzsteuer, sofern diese anfällt.


Folgende Zahlungsmethoden werden akzeptiert:


- Eventfrog


Das Ticket bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum des Veranstalters.


---


4. Rückgabe und Erstattung


Eine Rückgabe oder ein Umtausch von Tickets ist grundsätzlich ausgeschlossen.


Bei Absage der Veranstaltung durch den Veranstalter wird der Ticketpreis erstattet. 
Weitergehende Ansprüche, insbesondere Reise- oder Übernachtungskosten, sind 
ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulässig.


Bei Verlegung der Veranstaltung behalten die Tickets grundsätzlich ihre Gültigkeit.


---


5. Einlass und Teilnahme


Der Einlass erfolgt nur mit gültigem Ticket.


Der Veranstalter behält sich vor, Personen den Zutritt zu verweigern, wenn:


- Sicherheitsbedenken bestehen,

- gegen die Hausordnung verstoßen wird,




- Teilnehmer unter erheblichem Alkohol- oder Drogeneinfluss stehen.


Den Anweisungen des Personals ist Folge zu leisten.


---


6. Programmänderungen


Änderungen im Programm, bei Zeiten, Künstlern oder Abläufen bleiben vorbehalten, soweit diese 
für den Besucher zumutbar sind.


---


7. Haftung


Die Teilnahme an der Veranstaltung erfolgt auf eigene Gefahr.


Der Veranstalter haftet nur für Schäden, die auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten 
beruhen. Hiervon unberührt bleibt die Haftung für Schäden aus der Verletzung von Leben, Körper 
oder Gesundheit.


---


8. Foto- und Videoaufnahmen


Während der Veranstaltung können Foto- und Videoaufnahmen erstellt werden. Mit Betreten der 
Veranstaltung erklärt sich der Besucher damit einverstanden, dass Aufnahmen, auf denen er 
möglicherweise zu erkennen ist, für Dokumentations- und Werbezwecke verwendet werden 
dürfen.


---


9. Datenschutz


Personenbezogene Daten werden ausschließlich im Rahmen der gesetzlichen 
Datenschutzbestimmungen verarbeitet.


Weitere Informationen enthält die Datenschutzerklärung des Veranstalters.


---


10. Schlussbestimmungen


Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit 
der übrigen Bestimmungen unberührt.


Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.


Gerichtsstand ist – soweit zulässig – der Sitz des Veranstalters.


