Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fiir den Verkauf von Konzerttickets
.September Session” am 05.09.2026 Toby and the Sirens e.\V.

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten flir den Verkauf von Konzerttickets flr
das Konzert ,September Session” am 05.09.2026 durch Toby and the Sirens e.V. auf der Website
und Uber die Plattform von Eventfrog.

2. Ticketbuchung

Die Tickets fur die Veranstaltung konnen grundsatzlich kostenlos uber die Online-Plattform
Eventfrog gebucht werden. Eine Buchung ist nur moglich, wenn der Kaufer den entsprechenden
Buchungsprozess auf Eventfrog erfolgreich abschlief3t.

3. Versand der Tickets

Der Versand der Tickets erfolgt Uber den Drittanbieter Eventfrog. Toby and the Sirens e.V.
ubernimmt keine Haftung fur den Verlust oder die Verzogerung der Tickets wahrend des
Versandprozesses. Eventfrog ist fur die ordnungsgemafe Lieferung und Zustellung der Tickets
verantwortlich.

4. Stornierung und Ruckerstattung
Die Tickets sind vom Umtausch und von der Ruckgabe ausgeschlossen.

5. Zustimmung zur Datenweitergabe

Mit der Buchung von Tickets uber Eventfrog erklart der Kaufer sein Einverstandnis, dass seine im
Rahmen der Buchung angegebenen personenbezogenen Daten an Eventfrog weitergegeben
werden. Diese Daten werden von Eventfrog gemaB deren Datenschutzrichtlinien verarbeitet.

6. Haftung
Eine Haftung durch Toby and the Sirens e.V. flir den Verlust oder die Verzogerung des
Ticketversands ist ausgeschlossen, da diese durch den Drittanbieter Eventfrog erfolgen.

7. Bild- und Videomaterial

Wahrend der Veranstaltung werden Foto- und Videoaufnahmen fiir die Offentlichkeitsarbeit des
Chors erstellt und veroffentlicht. Mit dem Erwerb eines Tickets und dem Betreten der
Veranstaltung erklart ihr euch damit einverstanden, dass Aufnahmen, auf denen ihr
moglicherweise zu sehen seid, fur diese Zwecke verwendet werden konnen.

8. Anderungen der AGB

Toby and the Sirens e.V. behalt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit ohne vorherige
Ankiindigung zu d@ndern. Anderungen werden auf der Website von Toby and the Sirens e.V.
veroffentlicht und gelten ab dem Zeitpunkt der Veroffentlichung.



9. Schlussbestimmungen
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten aus oder
im Zusammenhang mit diesen AGB ist der Sitz von Toby and the Sirens e.V.

Mit der Buchung eines Tickets Uber Eventfrog erklart der Kaufer, dass er diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen gelesen hat und mit deren Inhalt einverstanden ist.



