
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

für Workshops von Mamayu Coaching bei Eszter Sarkadi 

1. Anmeldung & Zahlung 

Die Anmeldung erfolgt über Eventfrog. Mit der Anmeldung ist der 
Teilnahmebeitrag fällig und wird im Voraus bezahlt. Der Preis von CHF 25 
pro Person beinhaltet die Teilnahme am Workshop, Workshopunterlagen 
sowie ein Getränk. 

2. Rücktritt & Rückerstattung 

Für reguläre Tickets gelten folgende Bedingungen: 

• Eine Abmeldung ist bis 7 Tage vor dem Workshop kostenlos möglich 
(volle Rückerstattung). 

• Bei Abmeldungen zwischen 7 Tagen und 24 Stunden vor 
Beginn werden 50 % des Ticketpreises zurückerstattet. 

• Bei Abmeldungen weniger als 24 Stunden vor Beginn oder bei 
Nichterscheinen erfolgt keine Rückerstattung. 

Flex-Tickets (über Eventfrog): 
Wenn beim Kauf ein Flex-Ticket gewählt wurde, ist eine kostenlose 
Stornierung gemäss den Flex-Ticket-Bedingungen von 
Eventfrog möglich. Die Rückerstattung erfolgt direkt über Eventfrog 
entsprechend den dort geltenden Fristen und Bedingungen. 

3. Durchführung & Absage durch die Veranstalterin 

Der Workshop findet ab einer Mindestteilnehmerzahl von 3 
Personen statt. Die maximale Teilnehmerzahl beträgt 12 Personen. 
Bei Krankheit oder unvorhergesehenen Gründen behält sich die 
Veranstalterin das Recht vor, den Workshop abzusagen oder zu 
verschieben. In diesem Fall werden die Teilnahmegebühren vollständig 
zurückerstattet. 

4. Haftung 

Die Teilnahme am Workshop erfolgt auf eigene Verantwortung. Für 
Schäden an Personen, Eigentum oder Vermögen wird keine Haftung 
übernommen. Der Workshop ersetzt keine Therapie oder ärztliche 
Behandlung. 



5. Datenschutz 

Die erhobenen Daten werden ausschließlich zur Abwicklung der 
Anmeldung und Durchführung des Workshops verwendet. Eine Weitergabe 
an Dritte erfolgt nicht. 

6. Kontakt 

Mamayu Coaching – Eszter Sarkadi 
E-Mail: info@mamayu.ch 
Telefon: +41 76 292 94 20 

 


