
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) und Datenschutz 
 
1. Veranstalter 
Veranstalter des Erlebnisabends „Crime & Sea“ ist: 
 
Reiseliebe Hamm 
Inhaberin: Stefanie Neumann 
 
2. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für den Erwerb von Eintrittskarten sowie die Teilnahme 
an der Veranstaltung. 
 
Mit dem Kauf eines Tickets erkennt der Teilnehmer diese Bedingungen an. 
 
3. Ticketkauf 
Der Ticketverkauf erfolgt ausschließlich über das Ticketsystem Eventfrog. 
 
Das Ticket berechtigt zum einmaligen Zutritt zur gebuchten Veranstaltung. 
 
4. Schutzgebühr 
Für die Teilnahme wird eine Schutzgebühr in Höhe von 12,00 € pro Person erhoben. 
 
5. Leistungen 
Im Ticketpreis enthalten sind: 
 
Teilnahme an der Veranstaltung 
Sektempfang (alternativ Orangensaft) 
kleine Snacks 
alkoholfreie Getränke sowie Bier und Radler während der Veranstaltung 
Vorträge der Referenten 
 
Ein Anspruch auf bestimmte Programminhalte besteht nicht. 
 
6. Programmänderungen 
Der Veranstalter behält sich vor, Referenten, Programmpunkte oder den zeitlichen Ablauf aus 
organisatorischen Gründen zu ändern, sofern der Gesamtcharakter der Veranstaltung erhalten bleibt. 
 
Hieraus entstehen keine Ansprüche auf Rückerstattung. 
 
7. Absage der Veranstaltung 
 
Muss die Veranstaltung aus Gründen abgesagt werden, die der Veranstalter zu vertreten hat, wird die 
gezahlte Schutzgebühr vollständig erstattet. 
 
Weitergehende Ansprüche, insbesondere Reise-, Übernachtungs- oder Verdienstausfallkosten, sind 
ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulässig. 
 
8. Rückgabe und Stornierung 
Eine Rückgabe oder Erstattung gekaufter Tickets ist grundsätzlich ausgeschlossen. (Ausnahme: 
Flexticket im Rahmen der gewährten Fristen) 
 
Der Teilnehmer kann sein Ticket jedoch bis zum Veranstaltungsbeginn auf eine andere Person 
übertragen. 



 
9. Foto- und Videoaufnahmen 
Während der Veranstaltung können Foto- und Videoaufnahmen erstellt werden. 
 
Diese können zur Berichterstattung sowie für Marketingzwecke von Reiseliebe Hamm verwendet werden. 
 
Teilnehmer, die nicht fotografiert werden möchten, werden gebeten, dies dem Veranstalter vor Beginn 
der Veranstaltung mitzuteilen. 
 
10. Haftung 
Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung. 
 
Der Veranstalter haftet nur für Schäden, die vorsätzlich oder grob fahrlässig verursacht wurden sowie in 
den gesetzlich vorgeschriebenen Fällen. 
 
11. Datenschutz 
Personenbezogene Daten werden ausschließlich zur Durchführung der Veranstaltung sowie zur 
Abwicklung des Ticketkaufs verarbeitet. 
 
Es gelten die Datenschutzbestimmungen von Reiseliebe Hamm: 
https://reiseliebehamm.de/site/datenschutzerklaerung/ 
 
12. Schlussbestimmungen 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 
 
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 
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