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Allgemeine Geschiaftsbedingungen

1. Geltungsbereich: Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur den
Verkauf von Tickets fur Sportkurse des Karate Dojo Gelsenkirchen e.V. Uber die Plattform
Eventfrog. Mit dem Kauf eines Tickets akzeptieren Sie diese AGB.

2. Vertragsabschluss: Durch den Kauf eines Tickets auf eventfrog.de kommt ein
rechtsverbindlicher Vertrag zwischen dem Kunden und dem Karate Dojo Gelsenkirchen
e.V. zustande.

3. Ticketpreise: Die Preise fur Tickets werden auf eventfrog.de angezeigt und
konnen je nach Kurs und Verflgbarkeit variieren. Alle Preise verstehen
sich inklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.

4. Zahlung: Die Zahlung der Tickets erfolgt online Uber sichere
Zahlungsmethoden, die auf eventfrog.de verfugbar sind. Die Tickets werden erst
nach erfolgreicher Zahlung ausgestellt.

5. Ticketzustellung: Die Tickets werden dem Kunden in elektronischer Form per
E-Mail oder Uber ein Online-Ticketportal zur Verfligung gestellt. Der Kunde ist
daflr verantwortlich, sicherzustellen, dass die angegebene E-Mail-Adresse
korrekt ist und das Ticket ordnungsgemaB empfangen werden kann.

6. Stornierung: Eine Stornierung ist bis 14 Tage vor Kursbeginn maoglich.

Schreib uns dazu eine Mail an info@karate-dojo-ge.de.

Es fallen die folgenden Stornogebuhren an:

e Stornierung mehr als 30 Tage vorher: 5 € pauschal

e Stornierung zw. 30 und 14 Tage vorher: 50% der Kursgebuhr

Bei weniger als 14 Tagen vor Kursbeginn ist eine Stornierung oder Rlckerstattung nicht
mehr moglich.

7. Teilnahmeberechtigung: Die Teilnahme an dem Kurs erfolgt auf Basis des
vorgezeigten Tickets. Der Kunde ist verpflichtet, das Ticket in ausgedruckter Form oder
auf einem elektronischen Gerat vorzuzeigen.

Das Ticket ist personalisiert und nicht Ubertragbar. Eine Weitergabe des Tickets an Dritte
bedarf der Zustimmung des Karate Dojo Gelsenkirchen e.V.

8. Anderungen und Absagen: Der Karate Dojo Gelsenkirchen e.V. behélt sich das Recht
vor, Anderungen am Veranstaltungsprogramm vorzunehmen oder die

Veranstaltung aus wichtigem Grund abzusagen. Im Falle einer Absage werden die
Kursgeblhren vollstandig zurlickerstattet.

8. Datenschutz: Personenbezogene Daten, die im Rahmen des Ticketkaufs erhoben
werden, dienen ausschlieBlich der Abwicklung des Vertrags und werden gemaB den
Datenschutzbestimmungen von Eventfrog behandelt.



