
Es gelten die AGB von eventfrog.ch sowie folgende Bedingungen: 

 

Umtausch 

Ein Umtausch von Tickets (Datum des Veranstaltungsbesuch ändern) ist bei verfügbaren Sitzplätzen 

ohne zusätzliche Kosten möglich. Bitte wenden Sie sich an info@qlisse.ch und schicken Sie die 

Bestätigung Ihrer Buchung mit. Wir bitten um Verständnis, dass im Falle einer Umbuchung die 

Sitzplatzwahl nur beschränkt möglich ist.  

Stornierung 

Wünschen Sie ein Ticket zu stornieren, wenden Sie sich bitte via E-Mail an info@qlisse.ch und 

schicken Sie die Bestätigung Ihrer Buchung mit. Eine Stornierung ist ausschliesslich bis drei Tage vor 

Aufführungsbeginn möglich. Der Theaterverein Qlisse Steg erlaubt sich, eine Stornogebühr von CHF 

5.- pro Buchung zu erheben, die direkt vom zu erstattenden Betrag abgezogen wird. Bei mehr als 6 

gekauften Tickets beträgt die Stornogebühr CHF 10.- 
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