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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) & Teilnahmebedingungen (Deutsch) 
 
1. Geltungsbereich 
Diese Bedingungen gelten für alle Teilnehmer von Veranstaltung von REN XUE Schweiz.  
 
Mit dem Erwerb eines Tickets oder der Teilnahme an der Veranstaltung erklärt sich der 
Teilnehmer mit diesen AGB vollumfänglich einverstanden. 
 
2. Eigenverantwortung und Gesundheitliche Verfassung 
Die Veranstaltung umfasst Meditationen sowie körperliche Übungen. 

• Teilnahme auf eigene Gefahr: Die Teilnahme erfolgt ausdrücklich auf eigene 
Verantwortung und auf eigenes Risiko. 

• Gesundheitszustand: Der Teilnehmer bestätigt, dass er sich in einer 
angemessenen körperlichen und psychischen Verfassung befindet. Die 
Teilnahme setzt eine normale psychische Belastbarkeit voraus. 

• Haftungsausschluss: Der Veranstalter übernimmt keine Haftung für 
gesundheitliche Schäden, Verletzungen oder psychische Belastungen, die im 
Zusammenhang mit der Teilnahme entstehen. Bei Vorerkrankungen oder 
Unsicherheiten ist vorab eine ärztliche Abklärung durch den Teilnehmer 
erforderlich. 

• Kein Heilversprechen: Die Übungen dienen der Entspannung und 
Selbsterfahrung. Sie ersetzen keine medizinische oder psychotherapeutische 
Diagnose oder Behandlung. Es werden keine Heilversprechen abgegeben. 
 

3. Foto- und Videoaufnahmen (Media Release) 
Während der Veranstaltung wird Foto- und Videomaterial erstellt. 

• Einwilligung: Der Teilnehmer willigt ein, dass dieses Material für 
Dokumentationszwecke sowie für die Öffentlichkeitsarbeit des Veranstalters 
verwendet werden darf. 

• Nutzungsumfang: Dies umfasst die Veröffentlichung auf der Webseite, in Social-
Media-Kanälen sowie in sämtlichen weiteren Kommunikationskanälen (z. B. 
Marketingmaterialien, Newsletter). Die Rechteeinräumung erfolgt unentgeltlich 
und ohne zeitliche oder räumliche Beschränkung. 

• Widerruf: Ein Widerruf dieser Einwilligung ist mit Wirkung für die Zukunft 
möglich. Im Falle eines Widerrufs wird das Bildmaterial von Online-Plattformen 
entfernt. Bereits produzierte Printmedien sind vom Widerruf ausgenommen. 
 

4. Rückerstattungen und Absagen (Eventfrog) 
Für die Abwicklung von Ticketkäufen, Stornierungen sowie Rückerstattungen gelten die 
Richtlinien und AGB der Ticketplattform Eventfrog. 

• Stornierungen sind nur möglich bei Kauf eines Flex-Tickets und unter Einhaltung 
der Stornierungsfrist. 

• Rückerstattungsansprüche bei Absage oder Verschiebung der Veranstaltung sind 
gemäss den Prozessen von Eventfrog geltend zu machen. 

• Vom Veranstalter nicht verschuldete Gebühren der Plattform werden im Falle 
einer Rückerstattung nicht übernommen. 
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5. Haftung für Sachwerte 
Der Veranstalter übernimmt keine Haftung für den Verlust, Diebstahl oder die 
Beschädigung von mitgebrachten Gegenständen, Kleidung oder Wertsachen. Die 
Versicherung ist Sache der Teilnehmer. 
 
6. Programmänderungen 
Der Veranstalter behält sich vor, das Programm oder die Leitung der Übungen bei 
dringender Notwendigkeit (z. B. Krankheit) anzupassen. Sofern der Gesamtcharakter der 
Veranstaltung gewahrt bleibt, besteht kein Anspruch auf Rückerstattung des 
Ticketpreises. 
 
7. Datenschutz 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt unter Einhaltung der geltenden 
Datenschutzbestimmungen. Daten werden nur erhoben, soweit dies für die 
Durchführung der Veranstaltung und die Dokumentation (Bildmaterial) erforderlich ist.  
 
 
 
 
General Terms and Conditions (GTC) & Conditions of Participation (English) 
 
1. Scope 
These conditions apply to all participants in events organized by REN XUE Switzerland.  
 
By purchasing a ticket or participating in the event, the participant declares their full 
agreement with these GTC. 
 
2. Personal responsibility and health 
The event includes meditation and physical exercises. 

• Participation at your own risk: Participation is expressly at your own 
responsibility and risk. 

• Health: The participant confirms that they are in a reasonable physical and 
mental condition. Participation requires normal mental resilience. 

• Disclaimer: The organizer accepts no liability for damage to health, injuries, or 
mental stress arising in connection with participation. In case of pre-existing 
conditions or uncertainties, a medical examination by the participant is required 
in advance. 

• No promise of healing: The exercises are for relaxation and self-awareness. They 
do not replace medical or psychotherapeutic diagnosis or treatment. No 
promises of healing are made. 

 
3. Photo and video recordings (media release) 
Photo and video material will be created during the event. 

• Consent: The participant agrees that this material may be used for 
documentation purposes and for the organizer's public relations work. 
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• Scope of use: This includes publication on the website, in social media 
channels, and in all other communication channels (e.g., marketing materials, 
newsletters). The rights are granted free of charge and without any temporal or 
spatial restrictions. 

• Revocation: This consent may be revoked with effect for the future. In the event 
of revocation, the image material will be removed from online platforms. Print 
media that has already been produced is excluded from revocation. 

4. Refunds and cancellations (Eventfrog) 
The guidelines and terms and conditions of the Eventfrog ticket platform apply to the 
processing of ticket purchases, cancellations, and refunds. 

• Cancellations are only possible when purchasing a Flex ticket and in compliance 
with the cancellation period. 

• Refund claims in the event of cancellation or postponement of the event must be 
made in accordance with Eventfrog's processes. 

• Platform fees not attributable to the organizer will not be covered in the event of a 
refund. 

 
5. Liability for property 
The organizer accepts no liability for the loss, theft, or damage of items, clothing, or 
valuables brought to the event. Insurance is the responsibility of the participants. 
 
6. Program changes 
The organizer reserves the right to adjust the program or the instruction of the exercises 
in case of urgent necessity (e.g., illness). Provided that the overall character of the event 
is maintained, there is no entitlement to a refund of the ticket price.  
 
7. Data protection 
Personal data will be processed in compliance with the applicable data protection 
regulations. Data will only be collected to the extent necessary for the implementation 
of the event and documentation (image material). 
 


