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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für 
Veranstaltungen 
Forum für Kultur, Austausch und Bildung e.V. 

Stand: Februar 2026 
 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle vom Forum für Kultur, 
Austausch und Bildung e.V. (nachfolgend „Verein“) organisierten Veranstaltungen, 
unabhängig davon, ob diese in Präsenz, hybrid oder online stattfinden. Mit der 
Anmeldung zu einer Veranstaltung erkennt der/die Teilnehmende diese AGB an. 

2. Veranstalter 

Veranstalter ist: 

Forum für Kultur, Austausch und Bildung e.V. 
Graumannsweg 62 
22087 Hamburg 

Amtsgericht Hamburg 
VR 26017 
Vorstand: Christiane Hoffmeister, Frank Hoffmeister 
 

3. Anmeldung und Vertragsschluss 

Die Anmeldung zu Veranstaltungen erfolgt über die vom Verein vorgesehenen 
Anmeldewege (z. B. Online-Formular, E-Mail, schriftlich). Der Vertrag kommt mit der 
Bestätigung der Anmeldung durch den Verein zustande. Der Verein behält sich vor, 
Anmeldungen ohne Angabe von Gründen abzulehnen. 

4. Kostenlose und kostenpflichtige Veranstaltungen, Teilnahmegebühren 

Der Verein bietet sowohl kostenlose als auch kostenpflichtige Veranstaltungen an. Ob 
für eine Veranstaltung eine Teilnahmegebühr erhoben wird, ergibt sich aus der 
jeweiligen Veranstaltungsbeschreibung. 

Bei kostenpflichtigen Veranstaltungen ist die Teilnahmegebühr nach Erhalt der 
Anmeldebestätigung und ggf. Rechnung, spätestens jedoch vor Veranstaltungsbeginn, 
zu entrichten.  
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Der Verein ist als eingetragener Verein tätig, der die Gemeinnützigkeit beantragt hat. 
Eine Umsatzsteuerpflicht besteht nur, sofern dies gesetzlich vorgesehen ist. 

5. Rücktritt und Stornierung durch Teilnehmende 

Ein Rücktritt von der Veranstaltung muss in Textform (z. B. per E-Mail) erfolgen. 

a) Kostenlose Veranstaltungen 
Eine Abmeldung ist jederzeit möglich. Der Verein bittet aus organisatorischen Gründen 
um eine möglichst frühzeitige Mitteilung. 

b) Kostenpflichtige Veranstaltungen 

• Bei Rücktritt bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn ist eine kostenfreie 
Stornierung möglich. 

• Bei Rücktritt bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn werden 50 % der 
Teilnahmegebühr fällig. 

• Bei Rücktritt weniger als 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn oder bei 
Nichterscheinen wird die volle Teilnahmegebühr erhoben. 

Die Benennung einer Ersatzperson ist nach vorheriger Abstimmung mit dem Verein 
möglich. 

6. Absage oder Änderung von Veranstaltungen durch den Verein 

Der Verein behält sich vor, Veranstaltungen aus wichtigen Gründen (z. B. Krankheit von 
Referierenden, zu geringe Teilnehmerzahl, höhere Gewalt) abzusagen oder zeitlich, 
örtlich oder inhaltlich zu ändern. Bereits gezahlte Teilnahmegebühren werden in diesem 
Fall erstattet. Weitergehende Ansprüche bestehen nicht. 

7. Haftung 

Der Verein haftet nur für Schäden, die auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem 
Verhalten des Vereins oder seiner Erfüllungsgehilfen beruhen. Für leichte Fahrlässigkeit 
haftet der Verein nur bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Kardinalpflichten). 
Eine Haftung für mitgebrachte Gegenstände wird nicht übernommen. 

8. Verhaltensregeln, Awareness und Antidiskriminierung (Code of Conduct) 

Der Verein steht für ein respektvolles, wertschätzendes und diskriminierungsfreies 
Miteinander. Alle Teilnehmenden verpflichten sich, die Würde und persönlichen 
Grenzen anderer zu achten. 

Diskriminierendes, belästigendes, herabwürdigendes oder gewaltvolles Verhalten – 
insbesondere aufgrund von Herkunft, Geschlecht, sexueller Identität, Religion oder 
Weltanschauung, Behinderung oder Alter – wird nicht toleriert. 
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Der Verein behält sich vor, Personen, die gegen diese Grundsätze verstoßen, ganz oder 
teilweise von der Veranstaltung auszuschließen. In diesem Fall besteht kein Anspruch 
auf Rückerstattung einer ggf. gezahlten Teilnahmegebühr. 

9. Foto-, Video- und Tonaufnahmen 

Im Rahmen der Veranstaltungen können Foto-, Video- und Tonaufnahmen erstellt 
werden. Diese können für Zwecke der Öffentlichkeitsarbeit (z. B. Website, Social Media, 
Printmedien) verwendet werden. Teilnehmende, die damit nicht einverstanden sind, 
müssen dies dem Verein vor Veranstaltungsbeginn ausdrücklich mitteilen. 

10. Datenschutz 

Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß den geltenden 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen, insbesondere der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO). Nähere Informationen sind der Datenschutzerklärung des 
Vereins zu entnehmen. 

11. Sprachregelung und Schlussbestimmungen 

In diesen AGB wird eine geschlechtsneutrale Sprache verwendet. 
Personenbezeichnungen gelten für alle Geschlechter gleichermaßen. 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder 
werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Es gilt das Recht 
der Bundesrepublik Deutschland. 

Gerichtsstand ist – soweit gesetzlich zulässig – der Sitz des Vereins. 


