
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für die Schlager Show Willisau 2026

Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für den Besuch der Schlager Show Willisau 2026,

organisiert durch das Schlagershow Willisau OK, nachfolgend "Veranstalter" genannt. Mit dem Erwerb eines

Tickets bzw. der Teilnahme an der Veranstaltung akzeptieren die Besucher:innen diese AGB.

Tickets und Vertragsabschluss

Der Kaufvertrag über Eintrittskarten kommt zwischen dem Käufer und dem Veranstalter zustande. Der

Verkauf erfolgt ausschließlich über die vom Veranstalter autorisierten Vertriebswege (z. B. Online-Shop,

Vorverkaufsstellen, Abendkasse). Der Weiterverkauf von Tickets zu kommerziellen Zwecken ist untersagt.

Rückgabe und Rückerstattung

Ein Rücktritt vom Kaufvertrag ist grundsätzlich ausgeschlossen. Bei Absage der Veranstaltung wird der

Ticketpreis zurückerstattet, jedoch keine weiteren Kosten (z. B. Anreise, Unterkunft). Bei Verschiebung

behalten die Tickets ihre Gültigkeit.

Einlass und Sicherheitskontrollen

Der Einlass zur Veranstaltung erfolgt nur mit gültigem Ticket. Es besteht kein Anspruch auf Einlass bei

offensichtlicher Trunkenheit oder bei Verstößen gegen Sicherheitsbestimmungen. Das Sicherheitspersonal

ist berechtigt, Taschenkontrollen durchzuführen.

Hausrecht

Der Veranstalter übt während der Veranstaltung das Hausrecht aus. Den Anweisungen des Sicherheits- und

Servicepersonals ist Folge zu leisten. Bei groben Verstößen gegen die AGB oder Störung des

Veranstaltungsablaufs kann ein Ausschluss von der Veranstaltung erfolgen - ohne Anspruch auf

Rückerstattung des Ticketpreises.

Ton-, Foto- und Videoaufnahmen

Das Mitbringen professioneller Foto-, Video- und Audioaufnahmegeräte ist nicht gestattet. Ton-, Film- und

Fotoaufnahmen durch Besucher:innen dürfen nur für private Zwecke erfolgen. Der Veranstalter behält sich
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das Recht vor, eigene Bild- und Tonaufnahmen zu machen und diese für Werbezwecke zu verwenden. Mit

dem Betreten der Veranstaltung erklären sich Besucher:innen damit einverstanden.

Haftung

Der Veranstalter haftet nur für Schäden, die vorsätzlich oder grobfahrlässig verursacht wurden. Für Schäden

durch Dritte oder höhere Gewalt (z. B. Wetterereignisse) wird keine Haftung übernommen. Eltern haften für

ihre Kinder.

Gastronomisches Angebot und VIP-Bereich

Soweit Speisen und Getränke oder Zusatzangebote wie ein VIP-Bereich mit Verpflegung angeboten werden,

gelten die jeweiligen Informationen auf der Website oder dem Ticket. Änderungen im Menü oder Angebot

bleiben vorbehalten.

Datenschutz

Die beim Ticketkauf erfassten personenbezogenen Daten werden ausschließlich zur Vertragsabwicklung und

für Informationen zur Veranstaltung verwendet. Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nur, wenn dies zur

Abwicklung notwendig ist. Es gilt die Datenschutzerklärung des Veranstalters.

Schlussbestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen

Bestimmungen unberührt. Es gilt schweizerisches Recht. Gerichtsstand ist Willisau, soweit gesetzlich

zulässig.


