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§ 1 Verbindliche Anmeldung
Mit der Anmeldung zu einem Event von Fire my Soul erklärst du dich verbindlich zur Teilnahme
bereit. Dein Platz wird nach vollständigem Eingang der Teilnahmegebühr reserviert und ist fest für
dich gesichert.

§ 2 Zahlung
Die Teilnahmegebühr ist unmittelbar nach der Anmeldung fällig. Die Anmeldung gilt erst nach
vollständigem Zahlungseingang als bestätigt.

§ 3 Rückerstattung und Stornierung
Die Teilnahmegebühr wird grundsätzlich nicht zurückerstattet. Mit der Anmeldung und Bezahlung
bestätigst du, diese Bedingung zu akzeptieren.
Eine Rückerstattung ist ausgeschlossen, unabhängig vom Grund der Abwesenheit – einschliesslich
Krankheit. Der Abschluss einer privaten Annullierungsversicherung liegt in der alleinigen
Verantwortung der Teilnehmenden.
Storno-Option via Eventfrog:
Beim Ticketkauf über Eventfrog hast du die Möglichkeit, freiwillig eine Storno-Option gegen einen
kleinen Aufpreis hinzuzufügen. Mit dieser Option kannst du dein Ticket bis 48 Stunden vor dem
Event stornieren und erhältst den Ticketpreis zurückerstattet. Die Bedingungen dieser Storno-Option
werden direkt von Eventfrog geregelt und sind nicht Bestandteil dieser AGB.

§ 4 Übertragung des Tickets
Solltest du verhindert sein, kannst du deinen Platz kostenlos an eine andere Person übertragen.
Teile uns Name und Kontaktdaten der Ersatzperson rechtzeitig per E-Mail mit. Eine Rückerstattung
bleibt in jedem Fall ausgeschlossen.
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§ 5 Absage durch den Veranstalter
Fire my Soul behält sich das Recht vor, eine Veranstaltung abzusagen oder zu verschieben,
insbesondere bei:
–      zu geringer Teilnehmerzahl,
–      höherer Gewalt (z.B. Naturkatastrophen, Pandemie, behördliche Verfügungen),
–      sonstigen unvorhersehbaren Umständen.
Im Falle einer Absage durch den Veranstalter wird die vollständige Teilnahmegebühr
zurückerstattet. Bei einer Verschiebung wird die Gebühr auf das neue Datum übertragen oder auf
Wunsch zurückerstattet. Weitergehende Ansprüche – insbesondere Reise- oder
Übernachtungskosten – sind ausgeschlossen.

§ 6 Veranstaltungsort und Programmänderungen
Der genaue Veranstaltungsort sowie Informationen zum Ablauf werden nach der Anmeldung
mitgeteilt. Fire my Soul behält sich vor, Programm, Ablauf oder organisatorische Details
anzupassen. Solche Änderungen begründen keinen Rücktritts- oder Rückerstattungsanspruch.

§ 7 Haftungsausschluss – insbesondere bei Outdoor-Events
Viele Events von Fire my Soul finden in der Natur statt – im Wald, in den Bergen oder an anderen
Aussenstandorten. Die Teilnahme an solchen Veranstaltungen erfolgt ausdrücklich auf eigene
Gefahr.
Fire my Soul übernimmt keinerlei Haftung für Schäden, Verletzungen oder Unfälle, die im
Zusammenhang mit der Teilnahme entstehen – insbesondere nicht für:
–      Stürze, Verletzungen oder Unfälle auf natürlichem oder unebenem Gelände (Wald, Berge,
Wiesen, Pfade etc.),
–      Witterungsbedingte Risiken wie Gewitter, Nässe, Kälte, Hitze oder andere Naturereignisse,
–      Kontakt mit Tieren, Pflanzen oder anderen Naturgefahren,
–      Personen- oder Sachschäden durch Dritte oder höhere Gewalt,
–      Verlust oder Diebstahl mitgebrachter Gegenstände,
–      Folgekosten wie Reise- oder Übernachtungskosten bei Absage oder Programmänderungen.
Die Teilnehmenden sind verpflichtet, ihren eigenen körperlichen Zustand realistisch einzuschätzen
und bei gesundheitlichen Einschränkungen vor der Anmeldung ärztlichen Rat einzuholen. Fire my
Soul haftet ausschliesslich bei nachgewiesener grober Fahrlässigkeit oder Vorsatz seitens des
Veranstalters.
Der Abschluss einer privaten Unfall-, Kranken- und Haftpflichtversicherung liegt in der alleinigen
Verantwortung der Teilnehmenden und wird ausdrücklich empfohlen.
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§ 8 Verhaltensregeln
Alle Teilnehmenden verpflichten sich zu einem respektvollen Umgang. Fire my Soul behält sich vor,
Personen bei Verstössen ohne Rückerstattung vom Event auszuschliessen.

§ 9 Datenschutz (DSGVO/DSG)
Mit der Anmeldung stimmst du der Erhebung und Verarbeitung deiner personenbezogenen Daten
gemäss DSGVO und dem Schweizer DSG zu. Die Daten (Name, E-Mail, Telefon,
Zahlungsinformationen) werden ausschliesslich für die Event-Organisation verwendet und nicht
ohne deine Zustimmung an Dritte weitergegeben.
Du hast jederzeit das Recht auf Auskunft, Berichtigung und Löschung deiner Daten. Anfragen an:
info@firemysoul.com

§ 10 Schlussbestimmungen
Es gilt das Recht der Schweiz. Gerichtsstand ist der Sitz von Fire my Soul. Sollten einzelne
Bestimmungen unwirksam sein, bleibt die Gültigkeit der übrigen unberührt.

Mit der Anmeldung erklärst du dich mit diesen AGB einverstanden.
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