
Allgemeine Geschäftsbedingungen für den Ticketkauf 

1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für den Kauf von Tickets für die 
TanzauƯührung Showtime, veranstaltet durch die BBL Studios, Eichenweg 1a, 4410 Liestal, 
nachfolgend „Veranstalterin“ genannt. 

Für die technische Abwicklung des Ticketkaufs über Eventfrog gelten ergänzend die 
Bedingungen von Eventfrog. 

2. Vertragsabschluss 

Mit Abschluss des Bestellvorgangs wird der Ticketkauf verbindlich. Die Käuferin oder der Käufer 
ist dafür verantwortlich, die Angaben zur Veranstaltung, insbesondere Datum, Uhrzeit, 
AuƯührung und gewählte Sitzplätze, vor Abschluss der Bestellung zu überprüfen. 

3. Preise und Bezahlung 

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Ticketpreise. Allfällige Gebühren des 
Ticketanbieters oder des gewählten Zahlungsmittels werden während des Bestellvorgangs 
ausgewiesen. 

Die Bezahlung erfolgt über die bei Eventfrog angebotenen Zahlungsmöglichkeiten. 

4. Rückgabe, Umtausch und Rückerstattung 

Gekaufte Tickets sind verbindlich. Eine Rückgabe, ein Umtausch oder eine Rückerstattung ist 
ausgeschlossen. 

Dies gilt insbesondere bei: 

 Krankheit oder persönlicher Verhinderung;  

 versehentlich falsch gewähltem Datum oder falscher AuƯührung;  

 verspätetem Erscheinen;  

 Nichtbesuch der Veranstaltung;  

 Änderungen innerhalb des angekündigten Programms oder der Besetzung.  

Die Tickets dürfen unentgeltlich oder zum ursprünglichen Ticketpreis an eine andere Person 
weitergegeben werden. Ein gewinnbringender Weiterverkauf ist nicht gestattet. 

5. Einlass und Sitzplätze 

Das Ticket ist beim Einlass in ausgedruckter oder digitaler Form vorzuweisen. Jedes Ticket 
berechtigt zu einem einmaligen Eintritt und wird beim Einlass elektronisch kontrolliert. 

Nach Beginn der AuƯührung kann der Einlass bis zu einer geeigneten Unterbrechung verzögert 
werden. Ein Anspruch auf Rückerstattung entsteht dadurch nicht. 

6. Absage der Veranstaltung 

Wird die Veranstaltung durch die Veranstalterin vollständig abgesagt, wird der bezahlte 
Ticketpreis grundsätzlich zurückerstattet. Die Rückerstattung erfolgt über den ursprünglichen 
Verkaufs- beziehungsweise Zahlungsweg. 



Bereits entstandene persönliche Aufwendungen wie Reise-, Verpflegungs- oder 
Übernachtungskosten werden nicht ersetzt. 

7. Verschiebung der Veranstaltung 

Wird die Veranstaltung auf einen anderen Termin verschoben, behalten die bereits gekauften 
Tickets ihre Gültigkeit. 

Kann der Ersatztermin nicht besucht werden, kann innerhalb der von der Veranstalterin bekannt 
gegebenen Frist eine Rückerstattung des Ticketpreises beantragt werden. Nach Ablauf dieser 
Frist ist eine Rückerstattung ausgeschlossen. 

8. Änderungen der AuƯührung 

Die Veranstalterin ist berechtigt, aus sachlichen oder organisatorischen Gründen Änderungen 
am Programm, an der Besetzung, am zeitlichen Ablauf oder an einzelnen Programmpunkten 
vorzunehmen, sofern der Gesamtcharakter der TanzauƯührung erhalten bleibt. 

Solche Änderungen berechtigen nicht zur Rückgabe oder Rückerstattung der Tickets. 

9. Höhere Gewalt 

Kann die Veranstaltung aufgrund höherer Gewalt oder anderer von der Veranstalterin nicht zu 
vertretender Umstände nicht oder nur teilweise durchgeführt werden, informiert die 
Veranstalterin so rasch wie möglich über das weitere Vorgehen. 

Als solche Umstände gelten insbesondere behördliche Anordnungen, Naturereignisse, 
erhebliche technische Störungen, Epidemien, Unfälle oder andere unvorhersehbare Ereignisse. 

Eine allfällige Verschiebung oder Rückerstattung richtet sich nach den konkreten Umständen 
sowie den zwingenden gesetzlichen Bestimmungen. 

10. Haftung 

Die Veranstalterin haftet im Rahmen der zwingenden gesetzlichen Bestimmungen. Für Schäden, 
die durch eigenes Verhalten, die Missachtung von Anweisungen oder durch Dritte verursacht 
werden, übernimmt die Veranstalterin keine Haftung. 

Für verlorene, gestohlene oder beschädigte persönliche Gegenstände wird keine Haftung 
übernommen. 

11. Foto- und Videoaufnahmen 

Während der AuƯührung können im Auftrag der Veranstalterin Foto- und Videoaufnahmen 
erstellt werden. Diese können für die Dokumentation und Berichterstattung sowie für die 
Website und die sozialen Medien der Veranstalterin verwendet werden. 

Wer nicht erkennbar aufgenommen werden möchte, kann sich vor Beginn der Veranstaltung 
beim Einlasspersonal melden. 

Eigene Foto-, Video- oder Tonaufnahmen durch Besucherinnen und Besucher sind nur im von 
der Veranstalterin erlaubten Umfang zulässig. Blitzlicht und Aufnahmen, welche die AuƯührung 
oder andere Gäste stören, sind untersagt. 

 

 



12. Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden ausschliesslich im Rahmen der Ticketabwicklung, der 
Organisation der Veranstaltung und der geltenden Datenschutzbestimmungen bearbeitet. 
Ergänzend gelten die Datenschutzbestimmungen von Eventfrog. 

13. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Es gilt Schweizer Recht. 

Für Streitigkeiten sind die ordentlichen Gerichte am Sitz der Veranstalterin zuständig, soweit 
keine zwingenden gesetzlichen Bestimmungen einen anderen Gerichtsstand vorsehen. 

14. Schlussbestimmungen 

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam oder nicht durchsetzbar sein, bleiben die 
übrigen Bestimmungen davon unberührt. 

Stand: August 2026 

 


