
Allgemeine Geschäftsbedingungen 

1. Geltungsbereich  

Für alle Anmietungen unseres Spieleraums über unsere Buchungsplattform gelten die 

nachfolgenden AGB. Unser Dienstleistung richtet sich ausschließlich an Verbraucher.  

2. Vertragspartner, Vertragsschluss, 

Korrekturmöglichkeiten 

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Julia Griessler-Zeiner „Playdates“. 

Mit Einstellung der Buchungstermine für unseren Spieleraum geben wir ein verbindliches 

Angebot zum Vertragsschluss zur Anmietung ab. Sie können die Buchungstermine zunächst 

unverbindlich in den Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen 

Buchung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfür im Bestellablauf vorgesehenen und 

erläuterten Korrekturhilfen nutzen. Der Vertrag kommt zustande, indem Sie durch Anklicken 

des Bestellbuttons das Angebot über die im Warenkorb enthaltenen Buchungen annehmen. 

Unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung erhalten Sie noch einmal eine Bestätigung 

per E-Mail. 

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung 

Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende(n) Sprache(n): Deutsch 

4. Bezahlung 

In unserem Shop stehen Ihnen grundsätzlich die nachfolgenden Zahlungsarten zur Verfügung: 

 

Apple Pay / Google Pay / Kreditkarte (Visa, Mastercard, Amex) / ESP 

5. Stornobedingungen 

Playdates Termine können bis 72 Stunden vor Beginn abzüglich der Buchungskosten von 

lediglich 3,00 € storniert werden. Spätere Stornierungen werden nicht rückerstattet. 

 

Geburtstagsgeschenk können bis 1 Woche vor der Feier gegen eine Gebühr von 

25,00€  storniert werden. Spätere Stornierungen werden nicht rückerstattet.  

Ausnahme: Bei Erkrankung Geburtstagskind und Buchung eines Ersatztermins.  

8. Gegenstand der Nutzung 

Die Vermieterin stellt ausschließlich die Räumlichkeiten des Spielraums sowie die darin 

befindlichen Spielgegenstände zur zeitlich befristeten Nutzung zur Verfügung. 

Eine darüberhinausgehende Leistungserbringung, insbesondere Betreuungs-, Aufsichts- oder 

Animationsleistungen, ist nicht Vertragsgegenstand. 



9. Haftung und Aufsichtspflicht 

Die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten haften für ihre Kinder gemäß § 1309 ABGB und sind 

während der gesamten Nutzungsdauer für deren Beaufsichtigung, Sicherheit und Verhalten 

verantwortlich. 

Eine Aufsichtspflicht der Vermieterin besteht nicht. 

Die Vermieterin übernimmt keine Haftung für Personen-, Sach- oder Vermögensschäden, die 

im Zusammenhang mit der Nutzung des Spielraums entstehen, es sei denn, diese beruhen auf 

vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten der Vermieterin oder einer ihr zurechenbaren 

Person im Sinne des § 1313a ABGB. 

Für durch Kinder verursachte Schäden haften ausschließlich deren Erziehungsberechtigte. 

10. Zustand, Nutzung und Rückgabe der Räumlichkeiten 

Die Räumlichkeiten werden in sauberem, ordentlichem und funktionsfähigem Zustand 

übergeben und sind nach Ablauf der Nutzung in gleichem Zustand zurückzustellen. 

Die Hausordnung ist in ihrer jeweils gültigen Fassung einzuhalten. 

Bei Zuwiderhandlungen, insbesondere bei erheblicher Verschmutzung, Nichtbeachtung 

der Hausordnung oder unsachgemäßer Nutzung, wird eine Konventionalstrafe in Höhe von 

EUR 100,00 fällig, die unverzüglich zu begleichen ist. 

Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens bleibt davon unberührt. 

11. Beschädigungen und Meldepflichten 

Beschädigungen an Einrichtungsgegenständen, Spielmaterialien oder der Ausstattung des 

Spielraums sind unverzüglich nach Kenntnisnahme, unter Beifügung eines Fotos, schriftlich 

per E-Mail an folgende Adresse zu melden: 

📧 playdates@kabsi.at 

12. Haustierverbot  

Die Mitnahme von Haustieren jeglicher Art in die Räumlichkeiten des Spielraums ist 

ausnahmslos untersagt. 

Verstöße gegen dieses Verbot können den sofortigen Ausschluss von der Nutzung sowie die 

Verrechnung allfälliger Reinigungskosten nach sich ziehen. 

13. Rauchverbot  

In allen Innenräumen gilt ein absolutes Rauchverbot. Dies betrifft auch E-Zigaretten und 

Verdampfer jeglicher Art.  
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14. Erste Hilfe   

Ein Verbandskasten befindet sich links in der Küche.  

Sollte Material entnommen werden, ist dies spätestens am nächsten Tag per E-Mail an 

playdates@kabsi.at zu melden.  

15. Dekoration & Befestigungen  

Das Anbringen von Klebeband, Nägeln oder Haken an Wänden, Türen oder Möbeln ist nicht 

gestattet.  

Eigene Dekoration darf nur so angebracht werden, dass keine Rückstände oder Schäden 

entstehen, und ist nach der Nutzung rückstandslos zu entfernen.  

16. Müllentsorgung  

Sollte durch eure Veranstaltung mehr Abfall anfallen, als in den vorgesehenen 

Restmüllbehälter passt, ist der überschüssige Müll bitte mitzunehmen und anderweitig zu 

entsorgen.  

13. Verwendung personenbezogner Daten  

Die Vermieterin („Playdates“) ist berechtigt, sämtliche von den Vertragspartnern bekannt 

gegebenen personenbezogenen Daten im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) 

und des Datenschutzgesetzes (DSG) für interne Verwaltungs- und Organisationszwecke zu 

verarbeiten und zu speichern, sofern diese nicht an Dritte weitergegeben werden. 

Der Vertragspartner erklärt sich mit dieser Verarbeitung seiner Daten ausdrücklich 

einverstanden. 

14. Schlussbestimmungen 

Mit der Nutzung der Räumlichkeiten erklärt sich der/die Nutzer/in mit diesen 

Nutzungsbedingungen einverstanden. 

Ergänzungen oder Änderungen dieser Bedingungen bedürfen der Schriftform. 

Sollte eine Bestimmung dieser Nutzungsbedingungen unwirksam sein oder werden, bleibt die 

Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 
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