ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

Verein Pfaffu Stage
Sitz: Inwil LU, Schweiz

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) regeln samtliche Rechtsbeziehungen
zwischen dem Verein Pfaffu Stage (nachfolgend ,Veranstalter®) und:

o Besucherinnen und Besuchern
o Ticketkauferinnen und -kaufern
¢ Mitwirkenden

e Sponsoren

e sonstigen Vertragspartnern

Mit dem Erwerb eines Tickets, der Nutzung der Website oder dem Betreten des
Veranstaltungsgeldndes werden diese AGB akzeptiert.

2. Ticketverkauf liber Eventfrog
Der Ticketverkauf erfolgt Uber die Plattform von Eventfrog.

Fir den Kaufprozess, die Zahlungsabwicklung sowie die technische Bereitstellung der
Tickets gelten zusatzlich die Allgemeinen Geschéftsbedingungen von Eventfrog.

Eventfrog handelt ausschliesslich als Vermittler und Zahlungsdienstleister.
Vertragspartner fir die Durchfiihrung der Veranstaltung ist ausschliesslich der Verein Pfaffu
Stage.

Der Veranstalter Gbernimmt keinerlei Haftung fur:
e technische Stérungen der Ticketplattform
e Systemausfalle
o Ubermittlungsfehler
e Zahlungsabwicklungsprobleme
o Datenverluste

+ Fehlfunktionen elektronischer Tickets

3. Kein Widerrufsrecht
Nach Schweizer Recht besteht kein gesetzliches Widerrufsrecht fur den Ticketkauf.

Ein Umtausch oder eine Riickgabe von Tickets ist ausgeschlossen, ausser bei definitiver
Absage der Veranstaltung gemass Ziffer 6.



4. Programmanderungen
Der Veranstalter behalt sich jederzeit vor:
e Anderungen im Line-Up
o Anderungen der Spielzeiten
e Ersatz von Kunstlern
e Anpassungen des Gelandes
o Anderungen des Datums (Verschiebung)

Solche Anderungen berechtigen nicht zu Riickerstattung oder Minderung des Ticketpreises.

5. Zutritt / Hausrecht
Der Veranstalter tibt das uneingeschrankte Hausrecht aus.

Der Zutritt kann ohne Angabe von Griinden verweigert oder Personen vom Gelande
verwiesen werden, insbesondere bei:

o Verstoss gegen gesetzliche Vorschriften

e Missachtung von Sicherheitsanweisungen
e Gefahrdung anderer Personen

e Mitfiihren verbotener Gegenstande

In diesen Fallen besteht kein Anspruch auf Ruckerstattung.

6. Absage / Abbruch / Hohere Gewalt
Bei Absage der Veranstaltung vor deren Beginn wird der nominelle Ticketpreis rickerstattet.
Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlossen, insbesondere:

e Reise- und Unterkunftskosten

e Verdienstausfall

e sonstige indirekte Schaden
Bei Abbruch nach Veranstaltungsbeginn besteht kein Anspruch auf Rickerstattung.
Als héhere Gewalt gelten insbesondere:

e Unwetter

e Behordliche Anordnungen

e Sicherheitsrisiken

o Epidemien / Pandemien

o Stromausfalle

o Terrorgefahr

o Ausfall von Kinstlern



Ruckerstattungen erfolgen ausschliesslich gemass den Richtlinien von Eventfrog. Allfallige
Vorverkaufs-, Transaktions- oder Servicegebihren kdnnen ausgeschlossen sein.

7. Haftung

Die Haftung des Veranstalters wird (soweit gesetzlich zulassig) vollumfanglich
ausgeschlossen.

Der Veranstalter haftet ausschliesslich flir Schaden, die:
o vorsatzlich oder
e grobfahrlassig
verursacht wurden.
Jegliche Haftung fur:
e Leichte Fahrlassigkeit
e Indirekte Schaden
e Folgeschaden
o Entgangenen Gewinn
¢ Vermogensschaden
e Sachschaden
e Verlust, Diebstahl oder Beschadigung von Gegenstanden
o Handlungen Dritter
o Witterungsbedingte Einflisse
e Larmeinwirkungen
e Gesundheitliche Beeintrachtigungen
wird ausdricklich ausgeschlossen.
Fir Personenschaden gelten die zwingenden gesetzlichen Bestimmungen.

Gemass Statuten des Vereins haftet ausschliesslich das Vereinsvermdgen.
Eine personliche Haftung der Mitglieder oder des Vorstandes ist ausgeschlossen.

8. Eigenverantwortung
Der Aufenthalt auf dem Veranstaltungsgelande erfolgt auf eigene Gefahr.
Insbesondere bestehen Risiken durch:

e Hohe Lautstarke

¢ Menschenansammlungen

e Unebenes Gelande

o Witterungseinflisse

Der Besucher ist selbst verantwortlich fir:



o Geeignete Kleidung
e Gehorschutz

e Ausreichenden Versicherungsschutz

9. Alkohol / Jugendschutz
Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen des Bundes sowie des Kantons Luzern.

Der Veranstalter Gbernimmt keine Haftung fir gesundheitliche Folgen tGberméassigen
Alkoholkonsums oder Missachtung gesetzlicher Vorschriften durch Besucher.

10. Bild- und Tonaufnahmen

Mit Betreten des Gelandes erklart sich der Besucher unwiderruflich und unentgeltlich damit
einverstanden, dass Bild-, Ton- und Videoaufnahmen erstellt und zeitlich, rdumlich und
sachlich unbeschrankt fur:

¢ Marketing

e Social Media

e Presse

o Dokumentation
verwendet werden durfen.

Ein Anspruch auf Verglitung besteht nicht.

11. Website

Der Veranstalter ubernimmt keine Gewahr fir:
o Standige Verfugbarkeit
o Technische Fehlerfreiheit
o Datenintegritat

Die Nutzung der Website erfolgt auf eigenes Risiko.

12. Datenschutz

Die Bearbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemass der separaten
Datenschutzerklarung sowie nach Schweizer Datenschutzrecht (revDSG).

13. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen unberuhrt.



14. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht unter Ausschluss kollisionsrechtlicher Normen.

Gerichtsstand ist (soweit gesetzlich zulassig) Luzern, Schweiz.



