ALLGEMEINE

GESCHAFTSBEDINGUNGEN
OKTOBERFEST BRONSCHHOFEN

1. Veranstalter und Geltungsbereich
Veranstalter des Oktoberfest Bronschhofen ist der Sportclub Bronschhofen (nachfolgend «SCB» oder
«Veranstalter»). Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fur den Erwerb sdmtlicher Tickets und

Tischreservationen fur das Oktoberfest Bronschhofen sowie fur den Besuch der Veranstaltung.

Mit dem Kauf eines Tickets bzw. einer Tischreservation akzeptiert der Ticketkaufer diese AGB. Die AGB gelten
ebenfalls fur samtliche Festbesucher. Mit dem Betreten des Veranstaltungsgelandes anerkennen diese die fur
den Veranstaltungsbesuch geltenden Bestimmungen dieser AGB. Der Ticketkaufer ist dafur verantwortlich, die

weiteren Personen seiner Bestellung bzw. Tischreservation auf die geltenden AGB hinzuweisen.

2. Ticketkauf und Vertragsabschluss
Tickets und Tischreservationen kénnen Uber die vom Veranstalter bezeichneten Vorverkaufsstellen,

insbesondere Uber Eventfrog und die Webseite des Oktoberfest Bronschhofen, erworben werden.

Mit erfolgreichem Abschluss der Bestellung kommmt ein verbindlicher Vertrag zwischen dem Ticketkaufer und

dem SCB zustande. Die Bestellbestatigung bzw. das Ticket dient als Nachweis des Vertragsabschlusses.

Die verfUgbaren Zahlungsmittel und allfallige GebUhren werden wahrend des Bestellvorgangs beim jeweiligen
Ticketing-Anbieter ausgewiesen. Der Ticketkaufer ist dafur verantwortlich, die bei der Bestellung angegebenen

Daten sowie Veranstaltungstag und Ticketkategorie vor Abschluss der Bestellung zu Uberprufen.

2.1 Tischreservationen

Eine Tischreservation umfasst einen reservierten Tisch fUr maximal acht Personen und die im jeweiligen

Angebot enthaltenen Eintrittstickets.
Reservierte Tische mUssen am jeweiligen Veranstaltungstag bis spatestens 19:00 Uhr besetzt sein.
Bei Nichterscheinen oder verspateter Ankunft verfallt der Anspruch auf den reservierten Tisch ohne Anspruch

auf Rlckerstattung. Der Veranstalter ist berechtigt, nicht rechtzeitig besetzte Tische anderweitig zu vergeben.

2.2 Einzeltickets

Einzeltickets berechtigen zum Eintritt an dem auf dem Ticket angegebenen Veranstaltungstag.

Mit einem Einzelticket besteht kein Anspruch auf einen Sitzplatz, einen bestimmten Tisch oder einen

bestimmten Aufenthaltsbereich innerhalb des Festsaals.
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2.3 Gliltigkeit und Einlass
Der Einlass erfolgt ausschliesslich gegen Vorlage eines gultigen Tickets. Jedes Ticket berechtigt grundsatzlich

nur zu einem einmaligen Eintritt bzw. wird beim erstmaligen Einlass entwertet oder elektronisch registriert.

Der Veranstalter bzw. der beauftragte Sicherheitsdienst ist berechtigt, zur Uberpriifung der Zutrittsberechtigung

einen amtlichen Ausweis zu verlangen.

Vervielfaltigte, manipulierte oder bereits verwendete Tickets berechtigen nicht zum Eintritt.

3. Stornierung durch den Ticketkaufer

Der Kauf von Tischreservationen und Einzeltickets ist verbindlich. Ein genereller Anspruch auf Ruckgabe,

Umtausch oder RUckerstattung besteht nicht.

Der SCB ermoglicht freiwillig Stornierungen nach folgenden Bedingungen:

Stornierung mindestens 30 Kalendertage . ) .
) . Ruckerstattung von 100 % des Ticketpreises
vor dem jeweiligen Veranstaltungstag

Stornierung 29 bis 14 Kalendertage . ) .
) Rlckerstattung von 50 % des Ticketpreises
vor dem jeweiligen Veranstaltungstag

Stornierung weniger als 14 Kalendertage . .
) keine Riickerstattung
vor dem jeweiligen Veranstaltungstag

Massgebend fur die Berechnung der Frist ist der Eingang der Stornierungsanfrage beim Veranstalter.

Als Veranstaltungstag gilt der auf dem jeweiligen Ticket angegebene Kalendertag.

3.1 Stornierungs- und Bearbeitungsgebiihren

Samtliche im Zusammenhang mit einer Stornierung oder Rlckerstattung anfallenden Stornierungs-,
Ruckerstattungs-, Transaktions- und BearbeitungsgebUhren des Ticketing-Anbieters, Zahlungsdienstleisters

oder Veranstalters werden zusatzlich verrechnet und gehen vollumfanglich zulasten des Ticketkaufers.

Diese GebUhren werden bei einer Rlckerstattung vom auszuzahlenden Ruckerstattungsbetrag abgezogen

bzw. dem Ticketkaufer separat in Rechnung gestellt, sofern ein direkter Abzug nicht mdaglich ist.

Massgebend sind die zum Zeitpunkt der Stornierung tatsachlich anfallenden GebUhren.
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3.2 Nichterscheinen und teilweise Nutzung

Bei Nichterscheinen besteht kein Anspruch auf Rlckerstattung des Ticketpreises.

Dies gilt ebenfalls, wenn einzelne Personen einer Tischreservation nicht erscheinen oder eine Tischreservation

bzw. Bestellung nur teilweise genutzt wird.

Eine anteilsmassige Rlckerstattung fur nicht genutzte Tickets oder Platze erfolgt nicht.

3.3 Ubertragung von Tickets
Kann ein Ticketkaufer die Veranstaltung nicht besuchen, kann er sein Ticket grundsatzlich einer anderen Person

Uberlassen, sofern das Ticketing-System und die jeweilige Ticketkategorie dies zulassen.

Der gewerbliche Weiterverkauf sowie der Weiterverkauf zu einem gegenlber dem urspringlichen Ticketpreis

erhohten Preis sind nicht gestattet.

Fur Probleme oder Schaden, die aus einer privaten Weitergabe oder einem privaten Weiterverkauf entstehen,

Ubernimmt der Veranstalter keine Verantwortung.

4, Absage, Verschiebung und Programmanderungen

4.1 Absage durch den Veranstalter

Wird die Veranstaltung durch den SCB vollstandig abgesagt, werden die Ticketkaufer Uber das weitere
Vorgehen und die Ruckerstattung informiert. Die RUckerstattung erfolgt grundsatzlich Gber den beim
Ticketkauf verwendeten Ticketing-Anbieter bzw. Zahlungsweg. Bei einer Absage oder Einschrankung aufgrund

héherer Gewalt gelten erganzend die Bestimmungen gemass Ziffer 10 dieser AGB.

4.2 Verschiebung
Bei einer Verschiebung der Veranstaltung behalten bereits erworbene Tickets grundsatzlich ihre Gultigkeit fur

das kommunizierte Ersatzdatum. Uber das weitere Vorgehen werden die betroffenen Ticketkaufer informiert.

4.3 Programmanderungen
Programm-, Zeitplan-, Kiinstler-, Band-, DJ- oder sonstige organisatorische Anderungen bleiben vorbehalten
und berechtigen grundsatzlich nicht zur RlUckerstattung des Ticketpreises, sofern die Veranstaltung als solche

durchgefiihrt wird und die Anderung fir den Ticketkaufer zumutbar ist.
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5. Zutritt, Sicherheit und Hausrecht
Der Veranstalter Ubt wahrend der Veranstaltung das Hausrecht aus. Den Anweisungen des Veranstalters,

des Sicherheitsdienstes sowie des eingesetzten Personals ist Folge zu leisten.

Personen, die andere Gaste oder Mitarbeitende gefahrden oder belastigen, sich aggressiv oder grob
unangemessen verhalten, den Veranstaltungsbetrieb erheblich stéren oder Anweisungen des Veranstalters

bzw. Sicherheitsdienstes nicht befolgen, kdnnen vom Veranstaltungsgeldnde verwiesen werden.

Der Einlass kann insbesondere bei erheblicher Alkoholisierung oder aus Sicherheitsgriinden verweigert werden.

Bei einer berechtigten Einlassverweigerung oder einem berechtigten Verweis von der Veranstaltung besteht

kein Anspruch auf Ruckerstattung des Ticketpreises.

5.1 Verbotene Gegenstinde

Das Mitbringen von Waffen, pyrotechnischen Gegenstanden, Fackeln sowie anderen geféhrlichen oder vom
Veranstalter bzw. Sicherheitsdienst als sicherheitsgefahrdend eingestuften Gegenstanden ist untersagt.
Ebenfalls untersagt sind das Mitfuhren, der Besitz, der Konsum und die Weitergabe von illegalen Drogen und

anderen verbotenen Substanzen auf dem Veranstaltungsgelande.

Der Sicherheitsdienst ist berechtigt, entsprechende Gegenstande und Substanzen beim Einlass zurlickzuweisen

und im Rahmen der gesetzlichen Méglichkeiten Kontrollen durchzufuhren.

5.2 Jugendschutz

Der Zutritt zum Oktoberfest Bronschhofen ist Personen ab 18 Jahren gestattet.
Der Veranstalter und der Sicherheitsdienst sind berechtigt, beim Einlass sowie wahrend der Veranstaltung einen
amtlichen Ausweis zu verlangen. Kann das erforderliche Alter nicht nachgewiesen werden, kann der Einlass

ohne Anspruch auf Rlckerstattung verweigert werden.

Die gesetzlichen Jugendschutzbestimmungen, insbesondere betreffend die Abgabe alkoholischer Getranke,

bleiben vorbehalten.
5.3 Gehérschutz
Wahrend der Veranstaltung konnen hohe Schallpegel auftreten. Festbesucher kdnnen beim Veranstalter bzw.

beim eingesetzten Personal auf Nachfrage kostenlos Gehdrschutz beziehen.

Die Verwendung des Gehorschutzes liegt in der Verantwortung der Festbesucher.
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6. Verhalten und Schaden

Die Gaste sind verpflichtet, mit dem Mobiliar, der Infrastruktur sowie dem Eigentum des Veranstalters und

Dritter sorgfaltig umzugehen.

FUr vorsatzlich oder fahrlassig verursachte Schaden kann die verantwortliche Person im gesetzlich zulassigen
Umfang haftbar gemacht werden. Dies gilt insbesondere fur Schaden an Tischen, Banken, Dekorationen,

technischen Einrichtungen und sonstiger Veranstaltungsinfrastruktur.

Der Veranstalter behalt sich vor, entsprechende Reparatur-, Ersatz- und Folgekosten gegenuber der

verantwortlichen Person geltend zu machen.

7. Foto-, Film- und Videoaufnahmen
Wahrend des Oktoberfest Bronschhofen werden durch den Veranstalter oder von ihm beauftragte Personen

Foto- und Videoaufnahmen zur Dokumentation und Berichterstattung Uber die Veranstaltung erstellt.

Dabei kénnen insbesondere Ubersichts-, Gruppen- und Stimmungsaufnahmen entstehen, auf denen

Veranstaltungsgaste erkennbar sein kénnen.

Die Aufnahmen kénnen im Rahmen der Berichterstattung und Kommunikation des Oktoberfest Bronschhofen
und des SCB insbesondere auf den eigenen Webseiten, Social-Media-Kanalen sowie in weiteren

Kommunikations- und Werbemitteln verwendet werden.

Bei gezielten Einzelaufnahmen wird die betroffene Person nach Moglichkeit entsprechend einbezogen.

8. Datenschutz

Personenbezogene Daten werden nur soweit erhoben und bearbeitet, wie dies flUr die DurchfUhrung des
Ticketverkaufs, die Organisation und DurchfUhrung der Veranstaltung, die Kommmunikation mit Ticketkaufern
sowie zur Erfullung gesetzlicher Verpflichtungen erforderlich ist.

Beim Ticketkauf Uber einen externen Ticketing-Anbieter gelten erganzend dessen Datenschutzbestimmungen.
Eine Nutzung personenbezogener Daten fur weitergehende Marketingzwecke erfolgt nach Massgabe der
anwendbaren Datenschutzbestimmungen und, soweit erforderlich, aufgrund einer entsprechenden

Einwilligung.

Weitere Informationen zur Bearbeitung personenbezogener Daten konnen der Datenschutzerklarung des

Veranstalters entnommen werden.
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9. Haftung

Der Veranstalter haftet im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen.

Fur Verlust, Diebstahl oder Beschadigung von persénlichen Gegenstanden der Gaste Ubernimmt der

Veranstalter keine Haftung, soweit gesetzlich zulassig.

Der Veranstalter haftet ebenfalls nicht fuUr Schaden, die durch andere Veranstaltungsgaste oder sonstige Dritte

verursacht werden, soweit ihn kein eigenes Verschulden trifft.

Die Haftung fur Schaden infolge héherer Gewalt oder anderer vom Veranstalter nicht zu vertretender Ereignisse

richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Zwingende gesetzliche Haftungsbestimmungen bleiben in jedem Fall vorbehalten.

10. Hohere Gewalt
Kann die Veranstaltung aufgrund hdherer Gewalt oder anderer aussergewohnlicher, vom Veranstalter nicht zu
vertretender Umstande nicht, nur teilweise oder nicht wie vorgesehen durchgefluhrt werden, informiert der

Veranstalter die Ticketkaufer Uber das weitere Vorgehen.

Als solche Umstande gelten insbesondere behdrdliche Anordnungen, Naturereignisse, erhebliche
Sicherheitsrisiken, Epidemien oder Pandemien, Ausfalle wesentlicher Infrastruktur sowie vergleichbare

aussergewohnliche Ereignisse.

Allfallige Anspruche der Ticketkaufer richten sich nach den anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen.

11. Schlussbestimmungen
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder undurchfluhrbar sein oder werden,

bleibt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen davon unberuhrt.

Der Veranstalter behalt sich vor, diese AGB fur zukUnftige Veranstaltungen anzupassen.

Fur einen Ticketkauf gilt grundsatzlich die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses veroffentlichte Fassung.

Es gilt schweizerisches Recht. Zwingende gesetzliche Gerichtsstande bleiben vorbehalten.

12. Veranstalter

Sportclub Bronschhofen
Postfach 40
9552 Bronschhofen

www.oktoberfestbronschhofen.ch
info@oktoberfestbronschhofen.ch

Stand: August 2026
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