
Allgemeine Ticketbedingungen 

§1 Veranstalter 

Veranstalter der Veranstaltung ist KROKODIL in Kooperation mit Fly Me To The Moon 
Event und Artist Management (nachfolgend „Veranstalter“ genannt). 

 

§2 Sicherheits- und Durchführungsvorschriften 

(1) Den Anweisungen des Veranstalters, des Sicherheitspersonals sowie der örtlichen 
Behörden ist jederzeit Folge zu leisten. 
(2) Der Veranstalter behält sich das Recht vor, Personen den Zutritt zur Veranstaltung zu 
verweigern oder sie von dieser auszuschliessen, sofern berechtigte Gründe vorliegen, 
insbesondere bei Verstoss gegen Sicherheitsbestimmungen. 
(3) Es gelten die jeweils vor Ort bekannt gemachten Hausordnungen sowie gesetzlichen 
Vorschriften. 
(4) Der Einlass kann aus Sicherheitsgründen von Taschenkontrollen abhängig gemacht 
werden. 

 

§3 Rückgabe und Umtausch von Tickets 

(1) Der Umtausch oder die Rückgabe von Tickets ist grundsätzlich ausgeschlossen. 
(2) Eine Ausnahme besteht nur in den gesetzlich zwingend vorgesehenen Fällen. 
(3) Bei personalisierten Tickets ist eine Weitergabe nur mit Zustimmung des 
Veranstalters zulässig. 

 

§4 Verschiebung der Veranstaltung 

(1) Wird eine Veranstaltung verschoben, behalten die Tickets grundsätzlich ihre 
Gültigkeit für den Ersatztermin. 
(2) Kann der Ersatztermin vom Ticketinhaber nicht wahrgenommen werden, kann eine 
Rückerstattung nach Massgabe der vom Veranstalter festgelegten Bedingungen 
erfolgen. 
(3) Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulässig. 

 

§5 Absage der Veranstaltung 

(1) Bei Absage der Veranstaltung wird der Ticketpreis erstattet. 
(2) Die Rückerstattung erfolgt ausschliesslich über die ursprüngliche Verkaufsstelle. 
(3) Weitergehende Ansprüche, insbesondere für Reise- oder Übernachtungskosten, 

sind ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulässig 



 

§6 Haftungsausschluss 

(1) Der Veranstalter übernimmt keinerlei Haftung, Fahrlässigkeit uneingeschränkt 
miteingeschlossen, für Sach- Personen- und sonstige Vermögensschäden im 
Zusammenhang mit der Organisation und Durchführung der Veranstaltung. 
Insbesondere schliesst der Veranstalter jede Haftung für Schäden, verursacht 
durch Veranstaltungsabsagen, mangelhafte Organisation oder durch die 
Durchführung von Veranstaltungen aus. 

(2) Der Veranstalter übernimmt keine Haftung für verlorengegangene oder 
gestohlene Gegenstände 

 

 

 

 

 


