Allgemeine Geschaftsbedingungen AGB

des Kulturvereins JAZZ AT THE MILL JATM
2024.12.29.

1. Geltungsbereich, Leistungsangebot und Vertragsparteien

Die nachstehenden AGB regeln den Abschluss, den Inhalt und die Abwicklung von Vertragen zwischen
JATM und seinen Kund*innen (nachfolgend Konzertbesucher und Musiker genannt) im Zusammenhang
mit den Engagements (Konzertverpflichtungen) und dem Verkauf von Leistungen (insbesondere Tickets,
Abos, Gutscheine), die liber die Website www.jazzatthemill.ch oder eventfrog.ch angeboten werden.
Alle Angaben (insbesondere Konzertdaten und sonstige Informationen lGber Konzerte, Formationen, bzw.
Bands und Musiker*innen, Besetzungen, Repertoires sowie Preise) sind ohne Gewahr. JATM kann nicht
garantieren, dass diese Daten jederzeit vollstandig und aktuell sind.

JATM erbringt seine Leistungen im Rahmen der betrieblichen Moéglichkeiten und trifft die wirtschaftlich
zumutbaren, technisch moglichen und verhaltnismassigen Vorkehrungen zur Sicherung seiner Daten und
Dienste. Gelten bestimmte Bedingungen ausschliesslich flir bestimme Leistungsarten, wird dies im
Folgenden gesondert ausgewiesen.

Der Vorstand von JATM arbeitet und engagiert sich unentgeltlich, in Fronarbeit und freiwillig.

Diese AGB betreffen nicht den Gastrobereich, also Essen und Getranke im Umfeld der JATM-Konzerte,
wofir ausschliesslich der Gasthof/das Restaurant Bahnhof von Elke & Peter Hatt, Alte Andelfingerstrasse
2, 8444 Henggart, verantwortlich ist. JATM wickelt im Rahmen seiner Konzerte fiir den Gastrobereich
ausschliesslich die Menubestellungen ab.

2. Ausschlussklausel
Abweichende oder entgegenstehende AGB von Kunden werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn
sie von JATM schriftlich bestatigt werden.

3. Anmeldung und Bestellung

Der Kunde verpflichtet sich, bei der Bestellung von Leistungen wahrheitsgemasse Angaben zu
machen. Personen, die das 18. Lebensjahr noch nicht vollendet haben oder nicht voll geschaftsfahig
sind, bestatigen mit der Bestellung die Zustimmung ihres gesetzlichen Vertreters zum Abschluss des
jeweiligen Geschaftes.

4. Vertragsabschluss

Das Vertragsverhaltnis beim Kauf von Tickets, Mitgliedschaften und Abonnements kommt
ausschliesslich zwischen JATM und dem Kunden zustande. Der Kunde beauftragt JATM mit der
Abwicklung der Vertrage. Die Produkte werden ausschliesslich an Endkunden verkauft. Bei Online-
Buchungen bzw. Online-Kaufen gibt der Kunde ein Angebot zum Abschluss des Vertrages ab, indem er
seine Bestellung durch Anklicken des Feldes «Ticket kaufen», «Bestellung absenden» (oder
Vergleichbares) abschliesst und diese AGB akzeptiert. Die Annahme des Angebots erfolgt durch
Mitteilung per E-Mail an den Kunden. Die Buchung bzw. Bestellung ist damit verbindlich, und eine
Stornierung ist nur unter den in Ziffer 7 genannten Bedingungen maoglich.

Das Vertragsverhiltnis bei der Verpflichtung von Formationen/Bands kommt ausschliesslich zwischen
JATM und entweder der Musiker oder deren Agentur zustande. Hierfir wird ein spezieller
ENGAGEMENT-VERTRAG abgeschlossen und von beiden Parteien durch Unterschrift bestatigt.



5. Tickets und Mitgliedschaft

Beim Kauf von Online-Tickets oder Mitgliedschaften erfolgt die Zahlung durch den Kunden nach
Vertragsabschluss mit den angegebenen Zahlungsmitteln. Mitgliedschaften missen statutengemass
spatestens 1 Monat vor Ablauf schriftlich gekiindigt werden.

6. Versand und Lieferung

Die Tickets werden per E-Mail als print@home-Tickets im PDF-Format und als digitales Ticket
versandt. Das Ticket berechtigt zum Eintritt zu der aufgedruckten Veranstaltung am angegebenen
Datum. Nach Ende der Veranstaltung verliert das Ticket seine Gliltigkeit. Die Buchungsbestatigung
allein gilt nicht als Ticket.

Jedes Ticket kann beliebig oft ausgedruckt werden, ist aber durch einen Barcode eindeutig
gekennzeichnet. Pro Barcode ist nur ein Einlass moglich. An der Ticketkontrolle wird das Ticket mit
einem Scanner Uberprift. Ohne glltiges Ticket kann kein Einlass gewahrt werden, und es muss ein
neues Ticket an der Abendkasse erworben werden. Gekaufte Tickets werden nicht zurlickgenommen.
Verlorene oder gestohlene print@home Tickets kdnnen nicht ersetzt werden. Bei ermassigten Tickets
ist der flir die Ermassigung erforderliche und giiltige Ausweis unaufgefordert vorzuzeigen. Ermassigte
Tickets ohne gliltigen Ausweis sind ungliltig und werden eingezogen.

7. Stornierungen Tickets
Eine Stornierung von gebuchten und bezahlten Tickets ist nicht moglich ausser, es wurde dafiir bei
der Bestellung die entsprechende Versicherung abgeschlossen.

8. Fotos, Tonaufnahmen, Videos

JATM-Konzerte sind 6ffentliche Veranstaltungen. Dabei werden zu eigenen Kommunikations- und
Werbezwecken Fotos und Videoaufnahmen gemacht. Konzertbesucher/Kunden akzeptieren mit dem
Kauf von JATM-Leistungen, dass sie auf solchen Aufnahmen personlich erkenn-/identifizierbar sind.
In diesem Zusammenhang ist spezifisch verwiesen auf die Datenschutzbestimmungen auf der JATM-
Webseite jazzatthemill.ch

Der Inhalt dieser Website, insbesondere alle Texte, Bilder, Grafiken, Logos und Animationsdateien
sowie auch Audios und Videos unterliegen dem Urheberrecht und anderen Gesetzen zum Schutz
geistigen Eigentums und diirfen weder verandert noch fir welchen Zweck auch immer kopiert und
auf anderen Websites verwendet werden.

9.Haftung

Jegliche Haftung fiir Schaden, Folgeschaden, verlorenen Gegenstanden/Garderobe, entgangenen
Gewinn jeglicher Art des Kunden im Zusammenhang mit der Inanspruchnahme der hier genannten
Leistungen (insbesondere Veranstaltungsbesuch, Buchung und Abonnement) sowie die Haftung fir
Forderungen und Schadenersatzanspriiche Dritter sind ausgeschlossen.

Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fir

a) fuir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Koérpers oder der Gesundheit, die auf einer
fahrlassigen Pflichtverletzung von JATM oder einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung
eines Erfullungsgehilfen beruhen;

b) fur sonstige Schaden, die auf einer grob fahrlassigen Pflichtverletzung von JATM oder auf einer
vorsatzlichen oder grob fahrlassigen Pflichtverletzung eines Erfiillungsgehilfen beruhen;

c) der Kunde/Musiker haftet gegenuber JATM fur Schaden, die in irgendeiner Weise auf die Nicht-
oder Schlechterfiillung seiner vertraglichen Verpflichtungen zurlickzufiihren sind.

10. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es gilt schweizerisches Recht. Gerichtsstand ist Andelfingen.



