
Allgemeine Geschäftsbedingungen
Allgemeine Geschäftsbedingungen (nachfolgend ‚AGB‘) für 
Workshops und Seminare (nachfolgend ‚Workshops‘) des 
Improvisationstheater Potsdam e.V. 
 
1. Geltungsbereich 
Die AGB regeln das Vertragsverhältnis zwischen den 
Teilnehmenden an den Workshops des Improvisationstheater 
Potsdam e.V. Die AGB werden von den Teilnehmenden durch die 
Anmeldung über die Internetseite www.yesticket.de anerkannt und 
gelten für die gesamte Dauer der Geschäftsbeziehung. 
Entgegenstehende Bedingungen sind fallengelassen, wenn nicht 
eine anderslautende schriftliche Vereinbarung über Änderungen, 
Ergänzungen und Nebenabreden von beiden Vertragspartnern 
unterzeichnet wurde. 
 
2. Anmeldung / Zustandekommen des Vertrags  
Die Anmeldung zu den Workshops erfolgt über die Internetseite 
www.yesticket.de. Die Anmeldung ist verbindlich durch das 
Abschicken des Anmeldeformulars. Der Improvisationstheater 
Potsdam e.V. versendet unmittelbar nach Erhalt dieser Anmeldung 
eine Bestätigung mit Zahlungsdaten für den gewählten Workshop 
per E-Mail. Nach Eingang der Zahlung erhalten die Teilnehmenden 
per E-Mail einen "welcome letter" mit weiteren Infos ca. 1 Woche 
vor dem jeweiligen Workshop.  
 
3. Leistungen 
Der Umfang und die Art der vertraglichen Leistungen ergeben sich 
aus dem Programm der Workshops, wie beim jeweiligen Angebot 
ersichtlich. Die Informationen sind auf der Internetseite www.impro-
potsdam.de einsehbar, oder werden unter der 
Workshopbeschreibung bei www.yesticket.de veröffentlicht.
 
4. Ausfall oder Stornierung 
Der Workshop findet ab einer in der Workshopbeschreibung zu 
benennenden Mindestteilnehmendenzahl statt. Bei Unterschreitung 
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dieser Zahl bis 5 Arbeitstage vor Workshopbeginn wird der 
Workshop abgesagt und die Teilnehmenden werden per E-Mail 
informiert. Im Falle einer ersatzlosen Absage eines Workshops 
werden die Workshopbeiträge erstattet. Weitergehende Ansprüche 
der Teilnehmenden gegenüber dem Improvisationstheater Potsdam 
e.V., insbesondere Schadenersatz (z. B. für Reise- und 
Hotelkosten), bei Änderungen oder Absage von Workshops, 
bestehen nicht. 

Wenn ein/e Ersatzteilnehmende/r gefunden wird, wird der 
Workshopbeitrag bei Stornierung zurückerstattet. Erscheinen 
Teilnehmende ohne Stornierung nicht zu den Workshopterminen, 
besteht ebenfalls kein Anspruch auf Rückzahlung. Bei Absage bis 
zu einem Monat vor Beginn des ersten Termins des Workshops 
erfolgt eine Rückerstattung von 50% des gezahlten Betrages. Bei 
Absage bis zu eine Woche vor Beginn des Workshops werden 20% 
des Beitrags zurückerstattet. Bei Absage aus triftigen Gründen wie 
z.B. Krankheit können Kulanzregeln getroffen werden. 
 
5. Widerrufsrecht 
Teilnehmende haben das Recht, ihre Vertragserklärung innerhalb 
von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform (z.B. Brief/E-
Mail) zu widerrufen. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die 
rechtzeitige Absendung des Widerrufs an:
 
Improvisationstheater Potsdam e.V. 
Stefan Pinter
Gutenbergstraße 96, 14467 Potsdam
E-Mail: info@impro-potsdam.de  
 
6. Urheberrecht 
Die schriftlichen Unterlagen sind urheberrechtlich geschützt und 
dürfen nicht vervielfältigt oder verbreitet werden. Jegliche Nutzung 
der Lehr- und Lernmittel für kommerzielle Zwecke ist untersagt. Der 
Internetauftritt und die Inhalte unter www.impro-potsdam.de sowie 
www.yesticket.de enthalten ebenfalls Informationen, Texte, Grafiken 
und Quelltexte, die urheberrechtlich geschützt sind. 



 

7. Haftung und Schadensersatz 
Die Teilnahme an Workshops des Improvisationstheater Potsdam 
e.V. erfolgt grundsätzlich auf eigene Gefahr. Für Unfälle während 
der Veranstaltungen, auf dem Weg zur oder von der 
Veranstaltungsstätte sowie für Diebstahl und den Verlust oder die 
Beschädigung von Gegenständen aller Art übernimmt der 
Improvisationstheater Potsdam e.V. gegenüber den Teilnehmenden 
keine Haftung. 
 
8. Datenschutz 
Alle an den Improvisationstheater Potsdam e.V. übermittelten Daten 
werden lediglich zur Durchführung der Dienstleistungen bzw. zur 
Vertragserfüllung und -abwicklung erhoben, gespeichert und 
verarbeitet. Der Improvisationstheater Potsdam e.V. weist darauf 
hin, dass personenbezogene Daten gespeichert werden, soweit 
dies zur Erfüllung des Vertragszwecks erforderlich ist. Die 
Teilnehmenden erklären sich mit der Speicherung einverstanden.  
 
9. Schlussbestimmung 
Alle Änderungen dieser Geschäftsbedingungen müssen schriftlich 
erfolgen und vom Improvisationstheater Potsdam e.V. durch 
Unterschrift bestätigt werden. Sind oder werden Teile dieser 
Geschäftsbedingungen unwirksam, so wird die Wirksamkeit der 
übrigen Bestimmungen davon nicht berührt. Die unwirksame 
Bestimmung ist einvernehmlich durch eine Solche zu ersetzen, die 
unter Berücksichtigung der Interessenlagen den gewünschten und 
wirtschaftlichen Zweck zu erreichen, am besten geeignet ist. Auf 
das Vertragsverhältnis zwischen dem Improvisationstheater 
Potsdam e.V. und den Teilnehmenden findet ausschließlich 
deutsches Recht Anwendung, unter Ausschluss des internationalen 
Kaufrechts. Soweit zulässig ist der Gerichtsstand in Potsdam.


