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Allgemeine Bedingungen Ticketverkauf Eventfrog 

Ticket abholen 

Tickets müssen am Abend der Abendunterhaltung bis 19:30 an der Kasse eingelöst werden. 

Ticketkategorien 

- Sitzplatz (nicht nummeriert) 

Berechtigt zum Eintritt an die Abendunterhaltung am gewählten Datum. Es gibt freie 
Platzwahl, die Plätze sind nicht nummeriert. 

- Gruppenbillet (ab 10 Personen, Plätze reserviert) 

Berechtigt zum Eintritt an die Abendunterhaltung am gewählten Datum. Es werden 
Plätze entsprechend der Anzahl gekauften Tickets nebeneinander reserviert. 

Wird diese Kategorie gewählt, obwohl weniger als 10 Tickets gekauft werden, entfällt die 
Reservation und das Ticket wird als normales Sitzplatz-Ticket gewertet. 

Rückerstattung von Tickets 

Wenn sie ein Ticket zurückgeben möchten, melden Sie sich unter finanzen@tvstammertal.ch 

Es gelten folgende Bestimmungen: 

- Bis 2 Wochen vor Abendunterhaltung 
Tickets die mehr als 2 Wochen vor der Abendunterhaltung zurückgegeben werden, 
werden komplett erstattet und wieder in den Verkauf gebracht. 

- Weniger als 2 Wochen vor Abendunterhaltung 
Tickets die weniger als 2 Wochen vor der Abendunterhaltung zurückgegeben werden, 
werden wieder in den Verkauf gebracht. Können sie weiterverkauft werden, wird der 
volle Kaufpreis erstattet. Kann das Ticket nicht weiterverkauft werden, gibt es keine 
Erstattung des Ticketpreises. 

Bitte melden Sie uns in jedem Fall, wenn Sie ihr Ticket nicht einlösen können. Auch wenn dies 
kurzfristig der Fall ist. Wir können die Tickets oft auch kurzfristig weitervergeben. 

 

Bei Verdacht auf Missbrauch behält sich der Turnverein Stammertal vor, von den oben 
genannten Bestimmungen abzuweichen. 

mailto:finanzen@tvstammertal.ch

