KULTURHALTESTELLE

Allgemeine Ticket- und Veranstaltungsbedingungen

der Kulturhaltestelle gGmbH

Veranstalterin der angebotenen Veranstaltungen ist die Kulturhaltestelle gGmbH.
1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fir den Erwerb von Eintrittskarten sowie den
Besuch von Veranstaltungen der Kulturhaltestelle gGmbH.

2. Vertragsschluss

Der Vertrag Uber den Erwerb von Eintrittskarten kommt zwischen der Kauferin bzw. dem Kaufer und
der Kulturhaltestelle gGmbH zustande. Die Verkaufsplattform dient gegebenenfalls lediglich als
Vermittlerin.

3. Eintrittskarten

Erworbene Eintrittskarten sind grundsétzlich von Umtausch und Rickgabe ausgeschlossen. Dies gilt
nicht bei Absage der Veranstaltung oder sofern gesetzliche Vorschriften zwingend etwas anderes
vorsehen.

Der Weiterverkauf von Eintrittskarten zu gewerblichen Zwecken ist ohne Zustimmung der
Veranstalterin nicht gestattet.

4. Programmanderungen

Anderungen im Programm, bei Besetzungen, Anfangszeiten oder Veranstaltungsorten bleiben
vorbehalte_n, soweit diese den Gesamtcharakter der Veranstaltung nicht wesentlich verandern.
Derartige Anderungen berechtigen grundsatzlich nicht zur Riickgabe der Eintrittskarten.

5. Absage oder Abbruch von Veranstaltungen

Bei vollstandiger Absage einer Veranstaltung wird der Ticketpreis erstattet. Weitergehende
Anspriiche, insbesondere auf Ersatz von Reise- oder Ubernachtungskosten, bestehen nicht, soweit
der Veranstalterin nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

Muss eine Veranstaltung aufgrund héherer Gewalt, behérdlicher Anordnungen oder aus
Sicherheitsgriinden abgebrochen werden, besteht nur dann ein Anspruch auf Rickerstattung, wenn
die Veranstaltung noch nicht zu einem wesentlichen Teil durchgefihrt wurde.
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6. Einlass und Hausrecht

Einlass besteht nur mit gultiger Eintrittskarte. Die Veranstalterin behalt sich vor, Personen den Zutritt
zu verweigern oder sie von der Veranstaltung auszuschlieen, sofern hierfir ein wichtiger Grund
besteht, insbesondere bei stérendem Verhalten oder Gefahrdung anderer Besucherinnen und
Besucher.

7. Bild- und Tonaufnahmen

Wahrend der Veranstaltungen kénnen Foto-, Video- und Tonaufnahmen erstellt werden. Mit dem
Besuch der Veranstaltung erklaren sich Besucherinnen und Besucher damit einverstanden, dass
solche Aufnahmen, auf denen sie gegebenenfalls erkennbar sind, im Rahmen der Berichterstattung
sowie zur Offentlichkeitsarbeit der Kulturhaltestelle gGmbH verwendet werden dirfen.

8. Haftung

Die Haftung der Veranstalterin ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit beschrankt, soweit keine
zwingenden gesetzlichen Vorschriften entgegenstehen. Hiervon unberihrt bleibt die Haftung fir
Schaden aus der Verletzung von Leben, Korper oder Gesundheit.

9. Datenschutz

Es gelten die Datenschutzbestimmungen der Kulturhaltestelle gGmbH in ihrer jeweils aktuellen
Fassung.

10. Schlussbestimmungen

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen unberihrt.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
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