
AGB

1. Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für den Erwerb von Eintrittskarten (Tickets) 
für die Veranstaltungen des Veranstalters „Verein Kultur Baltschieder“.
Mit dem Kauf eines Tickets akzeptiert die Käuferin bzw. der Käufer diese AGB. 

2. Ticketkauf
Tickets berechtigen zum Besuch der auf dem Ticket bezeichneten Veranstaltung.
Der Weiterverkauf von Tickets zu kommerziellen Zwecken ist nur mit ausdrücklicher Zustimmung des Veranstalters 
gestattet. 

3. Keine Rückerstattung
Gekaufte Tickets sind grundsätzlich von Umtausch und Rückerstattung ausgeschlossen.
Dies gilt insbesondere bei:
    •    Verhinderung der Ticketinhaberin oder des Ticketinhabers,
    •    Krankheit,
    •    Terminüberschneidungen,
    •    verspätetem Erscheinen,
    •    sonstigen persönlichen Gründen. 

4. Durchführung als Freilichtveranstaltung
Die Veranstaltung findet grundsätzlich im Freien statt. Die Besucherinnen und Besucher sind selbst für angemessene 
Kleidung und Ausrüstung entsprechend den Wetterbedingungen verantwortlich.
Leichte oder übliche Witterungseinflüsse (z. B. Regen, Wind oder kühle Temperaturen) berechtigen weder zur Rück-
gabe des Tickets noch zur Rückerstattung des Kaufpreises. 

5. Verschiebung aufgrund von Wetter oder höherer Gewalt
Muss eine Veranstaltung aufgrund von ungünstigen Wetterbedingungen, behördlichen Anordnungen, Sicherheits-
gründen oder anderen Umständen höherer Gewalt verschoben werden, bleibt das bereits erworbene Ticket für das 
vom Veranstalter festgelegte Ersatzdatum gültig.
Eine Rückerstattung des Ticketpreises aufgrund einer solchen Verschiebung ist ausgeschlossen.
Der Veranstalter informiert die Besucherinnen und Besucher so früh wie möglich über die Verschiebung und das 
Ersatzdatum über die offiziellen Kommunikationskanäle. 

6. Absage ohne Ersatztermin
Kann eine Veranstaltung endgültig nicht durchgeführt werden und wird kein Ersatztermin festgelegt, entscheidet der 
Veranstalter nach eigenem Ermessen über eine vollständige oder teilweise Rückerstattung des Ticketpreises.
Ausgenommen sind Bearbeitungsgebühren, Versandkosten oder Gebühren von Vorverkaufsstellen, soweit gesetzlich 
zulässig. 

7. Haftung
Der Besuch der Veranstaltung erfolgt auf eigene Gefahr.
Der Veranstalter haftet nur für Schäden, die auf vorsätzlichem oder grob fahrlässigem Verhalten des Veranstalters be-
ruhen, soweit gesetzlich zulässig.
Für persönliche Gegenstände der Besucherinnen und Besucher wird keine Haftung übernommen. 

8. Datenschutz
Personenbezogene Daten werden ausschliesslich im Rahmen der geltenden Datenschutzbestimmungen verarbeitet 
und nur soweit dies für die Durchführung der Veranstaltung erforderlich ist. 

9. Änderungen der AGB
Der Veranstalter behält sich vor, diese AGB jederzeit anzupassen. Massgebend sind die zum Zeitpunkt des Ticket-
kaufs gültigen AGB. 

10. Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht.
Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zulässig, der Sitz des Veranstalters.
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