§ AKADEMIEDO DO

Kompetenz in Gesundheit und Pflege

Aligemeine Geschaftsbedingungen fiir das offene Programm
der AkademieDO

Anmeldung

Bitte melden Sie sich online fiir die gewiinschte Veranstaltung an. Bitte geben Sie unbedingt den Namen der/des
Teilnehmenden und die vollstandige Firmenanschrift bzw. Rechnungsanschrift mit Telefonnummer sowie E-Mail-
Adresse an. lhre Anmeldung ist verbindlich und wird in der Reihenfolge des Eingangs von uns gebucht. Uber diese
Buchung geht Ihnen eine Anmeldebestatigung zu.

Ein Vertrag lber die Teilnahme an Veranstaltungen der AkademieDO kommt erst zustande, wenn die AkademieDO
die Anmeldung gegeniiber der/dem Teilnehmenden/dem anmeldenden Unternehmen schriftlich besté&tigt hat.
Miindliche Vereinbarungen gelten nur, sofern sie von der AkademieDO schriftlich bestatigt werden.

Sollte die Veranstaltung bereits ausgebucht sein, erhalten Sie eine automatisierte Riickmeldung.

Grundsatzlich ist die AkademieDO berechtigt, die Anmeldung zu einer Veranstaltung ohne Angabe von Griinden
abzulehnen. Die Teilnahmegebiihren stellen wir zeitnah mit sofortigem Zahlungsziel in Rechnung.

Ihre Rucktrittsgarantie bei Veranstaltungen

Vertretung
Sie kénnen jederzeit anstelle der/des angemeldeten Teilnehmenden eine Vertretung benennen. Ihnen entstehen
keine zusatzlichen Kosten.

Umbuchung/Stornierung
Sie kénnen auf einen anderen Veranstaltungstermin oder auch eine andere Veranstaltung umbuchen, soweit diese
nicht bereits ausgebucht ist. Bitte teilen Sie uns dies schriftlich mit.

Die Anmeldung kann bis 4 Wochen vor Kursbeginn ohne Kosten storniert werden. Erfolgt die Stornierung weniger
als 4 Wochen vor Kursbeginn, so kann eine Ersatzperson zu den gleichen Bedingungen an der Weiterbildung
teilnehmen. Wird keine Ersatzperson geschickt, ist die volle Teilnehmergebihr zu zahlen.

Stornierungen miissen zur Fristwahrung schriftlich per Post, Fax oder E-Mail eingehen.

Preise/Gebiihren

Bei den angegebenen Preisen und (Storno-) Gebiihren handelt es sich um Bruttoangaben. Es wird keine gesetzliche
Mehrwertsteuer erhoben.

Fir eine Zweitausfertigung von Zertifikaten und Teilnahmebescheinigungen erheben wir eine Bearbeitungsgebiihr
von 30,00 €. Die Zusendung erfolgt erst nach beglichener Rechnung.
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Absage von Veranstaltungen/Haftung

Wir behalten uns vor, die Veranstaltung wegen zu geringer Nachfrage bzw. Teilnehmerzahl (bis spatestens 4
Wochen vor dem geplanten Veranstaltungstermin) oder aus sonstigen wichtigen, von uns nicht zu vertretenden
Griinden (z. B. plétzliche Erkrankung des Referenten, hohere Gewalt) abzusagen. Bereits von lhnen entrichtete
Teilnahmegebiihren werden Ihnen selbstverstandlich zuriick erstattet. Weitergehende Haftungs- und
Schadensersatzanspriiche, die nicht die Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit betreffen, sind, soweit
nicht Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit unsererseits vorliegt und die Schaden noch im Rahmen des
Vorhersehbaren liegen, ausgeschlossen.

Es wird insbesondere darauf hingewiesen, dass die AkademieDO keine Stornierungs- oder Umbuchungsgebiihren
fiir vom Teilnehmenden gebuchte Transportmittel oder Ubernachtungskosten erstattet.

Anderungsvorbehalte

Wir sind berechtigt, notwendige inhaltliche, methodische und organisatorische Anderungen oder Abweichungen (z.
B. aufgrund von Rechtsanderungen) vor oder wahrend der Veranstaltung vorzunehmen, soweit diese den Nutzen
der angekiindigten Veranstaltung fiir die Teilnehmenden nicht wesentlich andern. Wir sind berechtigt, die
vorgesehenen Referenten im Bedarfsfall (z. B. Krankheit, Unfall) durch andere, hinsichtlich des angekiindigten
Themas &hnlich qualifizierte Personen, zu ersetzen.

Die im Rahmen der Weiterbildung zur Verfligung gestellten Dokumente werden nach bestem Wissen und
Kenntnisstand erstellt. Haftung und Gewahr fiir die Korrektheit, Aktualitat, Vollstandigkeit und Qualitat der Inhalte
sind ausgeschlossen.

Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns bei allen Lieferungen von Lehrmaterialien das uneingeschréankte Eigentum bis zur vollsténdigen
Erfiillung sdmtlicher Zahlungsverpflichtungen durch den Kunden vor. Ein Weiterverkauf und die Weitergabe von
Skripten und Arbeitsmaterialien sind nicht zugelassen.

Alle ausgehandigten Materialien unterliegen dem Schutz des Urheberrechtsgesetzes.

Terminvorschau

Bitte beachten Sie, dass es sich um eine Terminvorschau handelt. Fiir diese Termine kdnnen Sie sich bereits heute
anmelden. Wir behalten uns jedoch fiir diese Termine eine Uberarbeitung der Weiterbildungsinhalte, der Dauer und
ggf. eine Preisdnderung vor. Aktuelle Termine finden sie stets im Internet unter www.akademiedo.de.

Leistungsinhalte bei Veranstaltungen

Die jeweils angegebenen Teilnahmegebiihren beinhalten, soweit nicht anders angegeben:

Speisen nach Ausschreibung, Pausengetranke, Teilnahmebescheinigung und Arbeitsunterlagen.
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Datenschutz/Datenspeicherung

Hinweis nach § 33 BDSG: Die Speicherung und Verarbeitung der Kundendaten erfolgt unter strikter Beachtung des
Bundesdatenschutzgesetzes durch die Klinikum Dortmund gGmbH und von uns beauftragte neutrale Dienstleister,
sowie verbundene Unternehmen.

Die Kundendaten werden zu Abwicklungs-, Abrechnungs- und Werbezwecken in Form von lhrem Namen, dem
Namen lhres Unternehmens, lhrer Postanschrift oder der lhres Unternehmens, Ihrer Telefonnummer sowie lhrer E-
Mail-Adresse gespeichert. Sie konnen der Verwendung lhrer Daten fiir Werbezwecke widersprechen. Teilen Sie uns
dies bitte schriftlich mit unter Beifligung des Werbemittels mit Ihrer Anschrift an: Klinikum Dortmund gGmbH /
AkademieDO, Beurhausstr. 40, 44137 Dortmund. Weitere Informationen zum Datenschutz finden Sie auf unserer
Homepage www.akademiedo.de.

Der Kunde ist damit einverstanden, dass das Zustellunternehmen der Klinikum Dortmund gGmbH/AkademieDO die
zutreffende aktuelle Anschrift mitteilt, soweit eine Postsendung nicht unter der bisher bekannten Anschrift
ausgeliefert werden konnte (§ 4 Postdienst-Datenschutzverordnung).

Schlussbestimmungen

Zahlungsabwicklung liber Klinikum Dortmund gGmbH

IBAN: DE28440501990001049550
BIC: DORTDE33XXX

UST-ID-Nr.: DE219690928

St.-Nr.: 314/5702/4909

Erfiillungsort und Gerichtsstand fir Vertrdge, die mit Unternehmerni. S. v. § 14 BGB zustande kommen, ist
Dortmund. Klinikum Dortmund gGmbH/AkademieDO, Beurhausstr. 40, 44137 Dortmund, Amtsgericht Dortmund
HRB 15156

Aufsichtsratsvorsitzender: Roland Spief

Geschaftsfiihrung:

Peter Hutmacher (Kaufmannischer Geschaftsfiihrer)

Prof. Dr. Dr. Stefan Hapfeld (Medizinischer Geschaftsfiihrer)
Michael Kétzing (Arbeitsdirektor)

Rechtsstand 17.06.2024
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