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1. Geltungsbereich 

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für den Erwerb von Tickets für das 
Chrügel Openair sowie den Besuch der Veranstaltung. 

2. Ticketkauf 

Mit dem Erwerb eines Tickets zur Veranstaltung akzeptieren die Besucherinnen und Besucher 
diese AGB. Eine Rückgabe oder ein Umtausch von Tickets ist ausgeschlossen (vgl. Ausnahme 
Ziff. 3). 

3. Durchführung 

Das Chrügel Openair findet grundsätzlich bei jeder Witterung statt. Programmänderungen oder 
Änderungen der Spielzeiten bleiben vorbehalten und berechtigen nicht zu einer Rückerstattung. 

Muss die Veranstaltung aufgrund höherer Gewalt (Krieg, extreme Unwetter, Pandemien etc.), 
behördlicher Anordnungen oder anderer unvorhersehbarer Ereignisse abgesagt werden, werden 
die Besucherinnen und Besucher so rasch wie möglich informiert. Über eine allfällige 
Rückerstattung entscheidet das Organisationskomitee. 

4. Einlass und Verhalten auf dem Gelände 

Der Einlass erfolgt nur mit einem gültigen Ticket. 

Den Anweisungen des Organisationskomitees sowie des Sicherheits- und Barpersonals ist 
jederzeit Folge zu leisten. Das Organisationskomitee behält sich vor, Personen bei 
unangemessenem Verhalten oder aus Sicherheitsgründen den Zutritt zu verweigern oder vom 
Gelände zu verweisen. In diesem Fall besteht kein Anspruch auf Rückerstattung. 

Das Mitbringen von alkoholischen Getränken auf das Veranstaltungsgelände ist nicht gestattet. 
Das Organisationskomitee behält sich vor, mitgebrachten Alkohol beim Einlass abzunehmen 
oder den Zutritt zu verweigern. 

5. Camping 

Das Übernachten im eigenen Zelt auf dem dafür vorgesehenen Campingbereich ist im 
Ticketpreis inbegriffen und erfolgt auf eigene Verantwortung. Bitte behandelt das Gelände und 
andere Gäste mit Respekt und entsorgt euren Abfall in den dafür vorgesehenen Behältern. 

6. Haftung 

Der Besuch des Chrügel Openair erfolgt auf eigene Verantwortung. Das Organisationskomitee 
übernimmt keine Haftung für Sach- , Personen- oder sonstige Vermögensschäden, es sei denn, 
diese wurden durch Mitglieder des Organisationskomitees vorsätzlich oder grob fahrlässig 
verursacht. Die Haftung für durch Hilfspersonen verursachte Schäden wird vollumfänglich 



ausgeschlossen. Für Verlust, Diebstahl oder Beschädigung persönlicher Gegenstände wird 
keine Haftung übernommen. 

7. Foto- und Videoaufnahmen 

Während der Veranstaltung können Foto- und Videoaufnahmen erstellt werden. Diese können 
für die Berichterstattung sowie für Werbezwecke des Chrügel Openair (z. B. Website und Social 
Media) verwendet werden. 

8. Jugendschutz 

Es gelten die gesetzlichen Bestimmungen der Schweiz zum Alkohol- und Jugendschutz. 

9. Datenschutz 

Personenbezogene Daten werden ausschliesslich im Rahmen der Ticketabwicklung und der 
Durchführung der Veranstaltung bearbeitet. Im Übrigen gelten die Datenschutzbestimmungen 
von Eventfrog. 

10. Schlussbestimmungen 

Es gilt Schweizer Recht. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder 
werden, bleibt die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Die Veranstalterin behält 
sich die jederzeitige Änderung der vorliegenden AGB vor. Änderungen gelten als akzeptiert, 
sofern ihnen nicht innert 30 Tagen nach Publikation widersprochen wird. Für die Erledigung von 
Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit dem Besuch der Veranstaltung, dem Kauf von 
Tickets sowie den vorliegenden AGB sind die ordentlichen Gerichte in Zürich ausschliesslich 
zuständig. Das schweizerische Recht ist anwendbar. 


