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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)  

1 Geltungsbereich 

Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln das Verhältnis zwischen den 

Mitgliedern, den Besucherinnen und Besuchern sowie den Teilnehmenden von Veranstaltungen und 

der Konferenz der Berufs- und höheren Fachprüfungen (nachfolgend «Dualstark») in Bezug auf die 

Nutzung der Website www.dualstark.ch, die Mitgliedschaft sowie die Teilnahme an Veranstaltungen. 

Mit dem Beitritt als Mitglied oder der Anmeldung zu einer Veranstaltung werden diese AGB anerkannt. 

Für die Nutzung der Website gelten diese AGB, soweit sie die Website betreffen. 

Bei Widersprüchen zwischen diesen AGB und den Statuten der Konferenz der Berufs- und höheren 

Fachprüfungen gehen die Statuten vor. 

2 Mitgliedschaft 

2.1 Beitritt 

Es können Verbände oder Organisationen, die Träger von Berufs- und höheren Fachprüfungen sind, 

Mitglied des Vereins werden. 

Die Aufnahme erfolgt gemäss den Statuten durch die Mitgliederversammlung. 

2.2 Dauer und Kündigung 

Die Mitgliedschaft besteht auf unbestimmte Zeit. Sie kann jeweils auf Ende eines Kalenderjahres unter 

Einhaltung einer Kündigungsfrist von drei Monaten schriftlich gekündigt werden. Bereits fällige 

Mitgliederbeiträge bleiben geschuldet. 

2.3 Mitgliederbeiträge 

Die Höhe der Mitgliederbeiträge richtet sich nach den Beschlüssen der Mitgliederversammlung. 

Die Mitgliederbeiträge sind innert der auf der Rechnung angegebenen Zahlungsfrist zu begleichen. 

2.4 Mitgliederleistungen 

Mitglieder profitieren von den jeweils publizierten Leistungen und Vergünstigungen. 

Dazu gehören insbesondere: 

- Teilnahme an exklusiven Webinaren; 

- Vergünstigungen oder kostenlose Eintritte zu Veranstaltungen gemäss Ausschreibung; 

- weitere Leistungen gemäss aktuellem Angebot. 

Ein Anspruch auf bestimmte Leistungen besteht nur, soweit diese von Dualstark ausdrücklich 

angeboten werden. 

3 Veranstaltungen 

3.1 Anmeldung 

Die Anmeldung zur Mitgliederversammlung erfolgt über die von Dualstark bekannt gegebene 

Anmeldemöglichkeit oder per E-Mail an die bezeichnete Kontaktadresse. 

http://www.dualstark.ch/
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Anmeldungen zu öffentlichen Veranstaltungen von Dualstark erfolgen über die Plattform Eventfrog 

und sind verbindlich. 

Für Webinare und weitere ausschliesslich Mitgliedern vorbehaltene Veranstaltungen erfolgt die 

Anmeldung gemäss den Angaben in der jeweiligen Ausschreibung. Die Durchführung erfolgt über die 

jeweils bekannt gegebene Online-Plattform (z. B. Microsoft Teams oder Zoom). 

Mit der Anmeldung zu einer kostenpflichtigen Veranstaltung kommt ein verbindlicher Vertrag 

zustande. 

3.2 Teilnahmegebühren 

Die Teilnahmegebühren richten sich nach der jeweiligen Ausschreibung. 

Webinare sind grundsätzlich Mitgliedern vorbehalten und kostenlos. 

Die ERFA-Tagung sowie weitere öffentliche Veranstaltungen stehen auch Nichtmitgliedern offen. 

Mitglieder profitieren – sofern ausgeschrieben – von vergünstigten oder kostenlosen Eintritten mittels 

Zugangsschlüssel (Promo-Code). Promo-Codes und vergleichbare Vergünstigungen dürfen 

ausschliesslich von berechtigten Vertreterinnen und Vertretern oder Mitarbeitenden der jeweiligen 

Mitgliedsorganisation verwendet werden. Eine Weitergabe an Dritte ist nicht zulässig. 

Ein Anspruch auf Vergünstigungen besteht nur, soweit diese ausdrücklich vorgesehen sind. 

3.3 Abmeldung 

Die Anmeldung zur ERFA-Tagung sowie zu anderen öffentlichen Veranstaltungen von Dualstark ist 

verbindlich. Eine Abmeldung oder Rückerstattung der Teilnahmegebühr ist grundsätzlich 

ausgeschlossen, sofern in der Ausschreibung nichts anderes vorgesehen ist. 

In begründeten Ausnahmefällen kann Dualstark nach eigenem Ermessen eine abweichende 

Regelung treffen. 

3.4 Durchführung 

Dualstark behält sich vor, 

- Programme, 

- Referierende, 

- Veranstaltungsorte, 

- Veranstaltungszeiten oder 

- Veranstaltungsformate 

aus sachlichen Gründen anzupassen. 

Ebenso behält sich Dualstark vor, Veranstaltungen bei ungenügender Teilnehmerzahl oder aus 

anderen wichtigen Gründen abzusagen. 

Bereits entrichtete Teilnahmegebühren werden in diesem Fall vollständig zurückerstattet. 

Weitergehende Ansprüche sind, soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen. 

3.5 Foto- und Videoaufnahmen 

Während Veranstaltungen können durch Dualstark oder von Dualstark beauftragte Dritte Foto-, Video- 

und Audioaufnahmen erstellt werden. Diese können von Dualstark für die Berichterstattung sowie für 

Kommunikations- und Informationszwecke in digitalen und gedruckten Medien verwendet werden. 

Teilnehmende, die nicht aufgenommen werden möchten, werden gebeten, dies Dualstark vor Beginn 

der Veranstaltung mitzuteilen. 

4 Nutzung der Website und Publikationen 

Die Website www.dualstark.ch sowie sämtliche Publikationen, Broschüren, Merkblätter, Leitfäden und 

weitere Informationsunterlagen dienen ausschliesslich Informationszwecken. 

http://www.dualstark.ch/
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Dualstark erstellt sämtliche Inhalte mit grösstmöglicher Sorgfalt und nach bestem Wissen. Dennoch 

übernimmt Dualstark keine Gewähr für die Aktualität, Vollständigkeit, Richtigkeit oder jederzeitige 

Verfügbarkeit der veröffentlichten Inhalte und Informationen. 

Die Website sowie Publikationen können Links oder Verweise auf Websites, Dokumente oder Inhalte 

Dritter enthalten. Auf deren Inhalte hat Dualstark keinen Einfluss und übernimmt hierfür keine 

Verantwortung oder Gewähr. 

Der Zugang zu bestimmten Informationen, Angeboten oder Vergünstigungen kann Mitgliedern 

vorbehalten sein. Promo-Codes, geschützte Links oder exklusive Inhalte dürfen ausschliesslich von 

berechtigten Mitgliedern genutzt und nicht an Dritte weitergegeben werden. 

5 Haftung 

Dualstark haftet ausschliesslich für Schäden, die vorsätzlich oder grobfahrlässig verursacht wurden, 

soweit dies gesetzlich zulässig ist. 

Soweit gesetzlich zulässig, ist jede Haftung für indirekte Schäden, Folgeschäden, entgangenen 

Gewinn oder Schäden aufgrund technischer Störungen ausgeschlossen. Für Inhalte externer 

Websites, auf welche mittels Links verwiesen wird, übernimmt Dualstark keine Verantwortung. 

6 Urheberrechte 

Die auf der Website sowie in Broschüren, Publikationen, Veranstaltungsunterlagen, Präsentationen, 

Webinare und weiteren Angeboten veröffentlichten Inhalte sind urheberrechtlich geschützt. 

Jede Art der Vervielfältigung, Bearbeitung, Verbreitung, Veröffentlichung oder sonstigen Verwertung 

ausserhalb der gesetzlichen Schranken des Urheberrechts bedarf der vorgängigen schriftlichen 

Zustimmung durch Dualstark. 

7 Datenschutz 

Für die Bearbeitung von Personendaten gilt die jeweils aktuelle Datenschutzerklärung von Dualstark. 

Diese ist unter www.dualstark.ch/datenschutz abrufbar. 

8 Änderungen der AGB 
Dualstark behält sich vor, diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit zu ändern oder zu 

ergänzen.  
9 Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Diese AGB unterstehen dem Schweizer Recht. Gerichtsstand ist Zürich. 

 

Kontakt 

Konferenz der Berufs- und höheren Fachprüfungen 

c/o Kaufmännischer Verband Schweiz 

Reitergasse 9 

Postfach 

8021 Zürich 

E-Mail: info@dualstark.ch 

Website: www.dualstark.ch 
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