Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fir Ticketverkauf

Stand: 27.08.2026

1. Geltungsbereich
Diese AGB gelten fur den Verkauf von Tickets fur Veranstaltungen von [Name/ChinChin Erfurt],
nachfolgend ,Veranstalterin" genannt.

2. Anbieterin / Vertragspartnerin
Janina Happ

Fritz-Blchner Str. 32, 99086 Erfurt
nina@bravegaze.de

015780373491

Mit dem Kauf eines Tickets kommt ein Vertrag zwischen dir und der Veranstalterin zustande.

3. Ticketkauf & Zahlung
Der Kaufvertrag kommt mit erfolgreicher Zahlung zustande. Tickets kdnnen auf folgenden Wegen
erworben werden:

* Online Uber Eventfrog

e Bar an der Abendkasse (sofern noch Tickets verfugbar sind)

4. Ticketkategorien
Es gibt drei Preisstufen (Sparpreis, Normalpreis, Solipreis) sowie einen Flex-Preis mit erweiterten
Stornierungsmaoglichkeiten (siehe Punkt 5). Der Flex-Preis liegt prozentual iber dem Normalpreis.

5. Stornierung durch Ticketkaufer:innen
e Tickets der Kategorie Flex kdnnen bis 48 Stunden vor Veranstaltungsbeginn storniert werden.
Der Ticketpreis wird in diesem Fall zurUckerstattet.
¢ Tickets der Ubrigen Kategorien (Sparpreis, Normalpreis, Solipreis) sind von einer Stornierung
durch die Kauferin/den Kaufer ausgeschlossen.
* Eine Ubertragung des Tickets auf eine andere Person ist jederzeit méglich. Bitte informiere
uns per E-Mail, falls dein Ticket eine andere Person nutzt.

6. Absage oder Verschiebung der Veranstaltung

Sollte die Veranstaltung von der Veranstalterin abgesagt werden mussen:
e werden bereits gekaufte Tickets vollstandig zurtickerstattet, und
* es wird nach Moglichkeit ein Ausweichtermin angeboten.

7. Einlass
Es besteht keine Altersbeschrankung. Der Einlass erfolgt gemal’ der auf dem Ticket angegebenen
Uhrzeit.

8. Hausrecht
Es gelten die Hausregeln des Nerly Café und Bar, Erfurt. Anweisungen des Personals vor Ort ist
Folge zu leisten.
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9. Verhaltenskodex

Wir legen grolRen Wert auf einen safe & brave space fur alle Teilnehmenden. Homophobes,
transfeindliches, sexistisches, Ubergriffiges, gewalttatiges oder anderweitig diskriminierendes
Verhalten wird nicht geduldet. Bei VerstoBen behdlt sich die Veranstalterin das Recht vor,
Personen von der Veranstaltung auszuschlieBen - ohne Anspruch auf Rulckerstattung des
Ticketpreises.

10. Haftungsausschluss

Die Veranstalterin haftet nur fur Schaden, die auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruhen.
Far Schaden an persdnlichem Eigentum der Teilnehmenden sowie fur leichte Fahrlassigkeit wird
- soweit gesetzlich zulassig - keine Haftung Gbernommen.

11. Bild- und Tonaufnahmen

Im Rahmen der Veranstaltung kénnen Foto- und Videoaufnahmen entstehen, die fur Social
Media, Presse- oder Dokumentationszwecke der Veranstalterin genutzt werden kénnen. Mit dem
Betreten der Veranstaltung erklarst du dich damit einverstanden, sofern du dem nicht
ausdrucklich vor Ort widersprichst. Bitte sprich uns bei Fragen oder Bedenken direkt an.

12. Datenschutz
Es gelten die Datenschutzhinweise der Veranstalterin, einsehbar unter
https://bravegaze.de/datenschutzerklaerung/

13. Anwendbares Recht
Es gilt deutsches Recht.
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