
Zusätzliche Veranstalter-AGB – Steiner Beck AG 
 

Geltung der Eventfrog AGB 

Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) von Eventfrog AG gelten ergänzend zu 

den hier aufgeführten Bedingungen. Link zu den Eventfrog-AGB 

Ergänzende Bedingungen der Steiner Beck AG (Veranstalter): 

1. Kein Rückerstattungsanspruch bei Nichterscheinen 

Der Ticketkauf gilt als verbindlich. Bei Nichterscheinen am Veranstaltungstag besteht 

kein Anspruch auf Rückerstattung oder Ersatz. 

2. Stornierung durch den Käufer 

Eine Stornierung durch den Käufer ist grundsätzlich nicht möglich. In Ausnahmefällen 

und nur nach schriftlicher Anfrage kann der Veranstalter freiwillig eine Rückerstattung 

oder Umbuchung gewähren. Ein Rechtsanspruch darauf besteht nicht. 

3. Veranstaltungsausfall 

Sollte die Veranstaltung durch den Veranstalter abgesagt werden, wird der Ticketpreis 

vollständig zurückerstattet. Weitere Ansprüche sind ausgeschlossen. 

https://www.eventfrog.ch/de/agb.html

