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ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN
REGIONALMARKT BRANDENBURG

l. Geltungsbereich

Die jahrlich stattfindende Veranstaltung REGIONALMARKT BRANDENBURG wird vom Forderverein Freunde des
Archéologischen Landesmuseums Brandenburg (FALB e.V.) im Auftrag von und in Kooperation mit dem
Brandenburgischen Landesamt fiir Denkmalpflege und Archaologischen Landesmuseum organisiert. Die
vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen finden Anwendung auf das Rechtsverhaltnis zwischen dem
Veranstalter und den Besucherinnen und Besuchern des REGIONALMARKTS BRANDENBURG.

Il. Ticketerwerb

Der Ticketverkauf im Internet erfolgt Giber die Veranstaltungsplattform Eventfrog. Eventfrog tritt bei der
Ticketbestellung als Vermittler auf, und es gelten insoweit ergdanzend die jeweiligen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen von Eventfrog (https://eventfrog.de/de/agb). Der Vertrag iber den Ticketerwerb kommt
unmittelbar zwischen dem Veranstalter und der Besucherin und dem Besucher zustande und erhalt erst durch das
vollstindige Ausfiillen der Pflichtfelder und einer schriftlichen Bestitigung Giiltigkeit. Anderungen bediirfen der
Schriftform. Die bei der Anmeldung gesammelten Daten werden vertraulich behandelt und nur im Einklang mit den
geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen genutzt. (siehe www.landesmuseum-
brandenburg.de/datenschutz).

Ill. Leistungen

Der Umfang der vertraglichen Leistung im Rahmen der Veranstaltung ergibt sich aus den Angaben auf der
Veranstaltungswebseite, den Anmeldeformularen und der Teilnahmebestatigung des Veranstalters.
Ubernachtungs-, Anreise- und sonstige Kosten sind in der Teilnahmegebiihr nicht enthalten. Bei Widerspriichen
und in jedem Fall ist die Leistungsbeschreibung in der Buchungsbestatigung ausschlaggebend.

Nimmt ein Vertragspartner ordnungsgemald angebotene Leistungen ganz oder teilweise nicht in Anspruch, so
entsteht kein Anspruch auf Riickerstattung der Teilnahmegebihr.

IV. Riickerstattungsanspriiche

Eine Riickerstattung des Kaufpreises ist ausgeschlossen. Bei dringlichen Griinden kann der Veranstalter mit einer
angemessenen Frist die Veranstaltung absagen. Im Fall der Absage der Veranstaltung, und nur dann, erstattet der
Veranstalter die geleistete Zahlung innerhalb von 14 Tagen in voller Hohe zuriick. Daneben angefallene Kosten des
Teilnehmers werden nicht erstattet.
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V. Hausrecht

Den Anweisungen des Personals des REGIONALMARKT BRANDENBURGS ist unbedingt Folge zu leisten. Der
Veranstalter ist berechtigt, Veranstaltungsteilnehmerinnen und -teilnehmer in besonderen Fallen, insbesondere bei
Nichtbeachtung der Hausordnung, nachhaltigen Stérungen der Veranstaltung oder Zerstérung oder Beschadigung
von Einrichtungsgegenstanden des Archdologischen Landesmuseums, von der weiteren Teilnahme auszuschlieRen.
Eine Riickerstattung des gezahlten Entgeltes ist in diesem Falle ausgeschlossen. Es gilt erganzend die
Besucherordnung des Archdologischen Landesmuseums Brandenburg, die im Eingangsbereich ausliegt.

VI. Haftung

Der Veranstalter haftet fir vorsatzlich oder grob fahrlassig verursachte Schaden nach Maligabe der gesetzlichen
Bestimmungen. Bei leichter Fahrldssigkeit haftet der Veranstalter — soweit nicht im nachfolgenden Absatz
abweichend geregelt — nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren Erfiillung die ordnungsgeméaRe Durchfiihrung
des Vertrages Giberhaupt erst moglich macht, deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet und
auf deren Einhaltung die Besucherin und der Besucher vertrauen kénnen (Kardinalpflichten). Bei Verletzung einer
Kardinalpflicht ist die Haftung auf den vertragstypischen vorhersehbaren Schaden begrenzt. AuRer in den
vorgenannten Fallen haftet der Veranstalter nicht fiir Schaden, die durch einfache Fahrlassigkeit verursacht
wurden.

Die vorgenannten Haftungsbeschrankungen gelten auch fir die Erfillungs- und Verrichtungsgehilfen des
Veranstalters. Eine Haftung fiir Schaden, die bei der An- und Abreise zu den Veranstaltungsorten entstehen, sowie
flr Verluste und Unfalle ist — soweit gesetzlich zuldssig — ausgeschlossen.

Die Haftung fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit und nach dem
Produkthaftungsgesetz bleibt von den vorstehenden Haftungsbeschrankungen und -ausschlissen unberiihrt.

VII. Foto-, Ton- und Bildaufnahmen

Jede Besucherin und jeder Besucher des REGIONALMARKT BRANDENBURGS willigen darin ein, dass der
Veranstalter am Veranstaltungsort wahrend der Veranstaltung berechtigt ist, Bild- und Tonbandaufnahmen der
Besucher zu erstellen oder durch Dritte erstellen zu lassen und diese ohne Anspruch auf Verglitung zu
vervielfaltigen, zu nutzen und zu veroffentlichen.

VIII. Online-Streitschlichtung

Die Europaische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit. Diese finden Sie hier:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Verbraucher haben die Mdglichkeit, diese Plattform fir die Beilegung ihrer
Streitigkeiten zu nutzen. Unsere E-Mail-Adresse lautet: regionalmarkt@Ilandesmuseum-brandenburg.de. Der
Veranstalter ist weder bereit noch verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.

Brandenburg an der Havel, Januar 2024
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