
Allgemeine Geschäftsbedingungen 
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22089 Hamburg 

Stand: 13.09.2026 

1. Geltungsbereich 

Diese Teilnahmebedingungen gelten für die Buchung und Teilnahme an den von Kiez und 
Koreander GbR angebotenen Kochkursen. 

2. Buchung und Vertragsschluss 

Die Buchung eines Kochkurses erfolgt über die jeweils angebotenen Buchungswege. 

Mit der Buchung gibt der Teilnehmer ein verbindliches Angebot zur Teilnahme an dem 
ausgewählten Kochkurs ab. Der Vertrag kommt mit unserer Buchungsbestätigung zustande. 

Der Teilnehmer erhält nach der Buchung eine Bestätigung mit den wesentlichen Informationen 
zum gebuchten Kochkurs. 

3. Preise und Leistungen 

Es gelten die zum Zeitpunkt der Buchung auf der jeweiligen Kursseite angegebenen Preise und 
Leistungen. 

Der jeweilige Leistungsumfang, insbesondere Kursdauer, enthaltene Lebensmittel, Getränke 
und sonstige Leistungen, ergibt sich aus der Beschreibung des jeweiligen Kochkurses. 

Sofern nicht anders angegeben, verstehen sich die Preise inklusive der gesetzlichen 
Umsatzsteuer. 

4. Zahlung 

Der Kurspreis ist bei der Buchung fällig, sofern nichts anderes vereinbart wurde. 

Die verfügbaren Zahlungsmöglichkeiten werden im jeweiligen Buchungsprozess angegeben. 



5. Stornierung durch den Teilnehmer 

Die Stornierung eines gebuchten Kochkurses erfolgt ausschließlich über die Buchungsplattform 
Eventfrog. Maßgeblich für die Einhaltung der Stornierungsfristen ist der Zeitpunkt des Eingangs 
der Stornierung bei Eventfrog. 

Es gelten folgende Erstattungen: 

●​ bis 31 Tage vor Kursbeginn: 100 % 
●​ 30 - 7 Tage vor Kursbeginn: 50 % 
●​ weniger als 7 Tage vor Kursbeginn oder Nichterscheinen: 0 % 

Etwaige Stornierungs- oder Rückabwicklungsgebühren des Ticketanbieters Eventfrog trägt der 
Teilnehmer. Diese werden zusätzlich berücksichtigt und sind von einer Erstattung 
ausgeschlossen. Ist eine Stornierung über Eventfrog aus technischen Gründen nicht möglich, 
kann sie ausnahmsweise per E-Mail erfolgen 

Dem Teilnehmer bleibt der Nachweis vorbehalten, dass kein oder ein wesentlich geringerer 
Schaden entstanden ist. 

Ersatzteilnehmer 

Der Teilnehmer kann nach vorheriger Mitteilung eine andere Person als Ersatzteilnehmer 
benennen. 

Für die Benennung eines Ersatzteilnehmers entstehen keine zusätzlichen Kosten, sofern dieser 
die Teilnahmevoraussetzungen des jeweiligen Kochkurses erfüllt. 

6. Absage durch den Veranstalter 

Wir behalten uns vor, einen Kochkurs abzusagen, insbesondere wenn eine in der jeweiligen 
Kursbeschreibung angegebene Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird oder die Durchführung 
aus Gründen, die wir nicht zu vertreten haben, nicht möglich ist. 

Bei einer Absage durch uns wird der bereits gezahlte Kurspreis vollständig erstattet. 

Weitergehende Ansprüche bestehen nur nach Maßgabe der gesetzlichen Vorschriften. 

Wir behalten uns geringfügige Änderungen des Kursinhalts vor, sofern der Charakter und die 
wesentlichen Leistungen des Kochkurses erhalten bleiben. 

7. Allergien und Unverträglichkeiten 



Teilnehmer sind verpflichtet, uns über bekannte Lebensmittelallergien und relevante 
Unverträglichkeiten möglichst bereits bei der Buchung zu informieren.  

Wir bemühen uns, entsprechende Hinweise zu berücksichtigen. Aufgrund der Verarbeitung 
verschiedener Lebensmittel in derselben Küche können wir jedoch nicht garantieren, dass 
Speisen vollständig frei von bestimmten Allergenen oder Spuren davon sind. 

Bei schweren Allergien ist eine vorherige Abstimmung mit uns erforderlich. 

8. Teilnahme und Haftung 

Die Teilnehmer haben den Anweisungen der Kursleitung Folge zu leisten und sich so zu 
verhalten, dass weder sie selbst noch andere Personen gefährdet werden. 

Bei grob störendem oder gefährdendem Verhalten kann ein Teilnehmer vom weiteren Kochkurs 
ausgeschlossen werden. Soweit der Ausschluss vom Teilnehmer zu vertreten ist, besteht kein 
Anspruch auf Erstattung des Kurspreises. 

Wir haften nach den gesetzlichen Vorschriften. Dies gilt insbesondere für Schäden aus der 
Verletzung von Leben, Körper oder Gesundheit sowie für Schäden, die vorsätzlich oder grob 
fahrlässig verursacht wurden. 

9. Widerrufsrecht 

Bei der Buchung eines Kochkurses mit einem konkret festgelegten Termin oder Zeitraum 
besteht für Verbraucher grundsätzlich kein Widerrufsrecht gemäß § 312g Abs. 2 Nr. 9 BGB. 

Gesetzliche Rechte bleiben unberührt. 

10. Datenschutz 

Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten finden sich in unserer 
Datenschutzerklärung. 

11. Schlussbestimmungen 

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. 

Gegenüber Verbrauchern gelten die gesetzlichen Gerichtsstandsregelungen. 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Teilnahmebedingungen unwirksam sein oder werden, 
bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. 
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