AGBs

Mit dem Ausfiillen und Absenden des digitalen Anmeldeformulars oder Uberweisung des
vollstandigen Teilnehmerbeitrages (falls auch andere Anmeldemaéglichkeiten z.B. telefonisch/per
Email angeboten werden) fiir die Teilnahme an der Veranstaltung, organisiert/durchgefiihrt durch
den NABU Landesverband Berlin (“Veranstalter”), werden die folgenden Bedingungen durch den
Teilnehmer anerkannt:

1. Allgemeines

1.1. Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,,AGB“) gelten fiir die Buchung und Teilnahme und
den damit zusammenhangenden Ticketverkauf fiir obenstehende Veranstaltung, ausgerichtet
durch den obenstehenden Veranstalter. Abweichende Geschaftsbedingungen des Teilnehmers
haben keine Gultigkeit.

1.2. Der Veranstalter behilt sich Anderungen und Erginzungen dieser Reglungen vor. Moégliche
Anderungen und Erganzungen erhalten Giltigkeit durch die Veroffentlichung auf der fir den
Ticketverkauf angebotenen Website unter www.Eventfrog.de

1.3. Der Umfang der vertraglichen Leistung im Rahmen der Veranstaltung ergibt sich aus den
Informationsunterlagen, den Angaben auf der Veranstaltungswebseite, gegebenenfalls
vorhandenen Anmeldeformularen und der Teilnahmebestdtigung des Veranstalters. Bei
Widerspriichen und in jedem Fall ist die Leistungsbeschreibung auf der Website ausschlaggebend.

1.4. Der Veranstalter behalt sich das Recht vor, in Ausnahmefillen einen Ersatzreferenten zu
bestellen, Vortragsinhalte auszutauschen, den Ablaufplan zu andern oder Vortrage zu streichen. Der
Teilnehmer kann daraus keine Anspriiche, z.B. auf Riicktritt vom Vertrag oder Minderung des
Teilnahmeentgelts, ableiten.

1.5 Anreise, Ubernachtung und Verpflegung sind im Veranstaltungsangebot nicht enthalten, es sei
denn, Leistungen dieser Art sind in der Veranstaltungsbeschreibung ausdriicklich aufgefiihrt. Nimmt
ein Vertragspartner ordnungsgemalf’ angebotene Leistungen ganz oder teilweise nicht in Anspruch,
so entsteht kein Anspruch auf Riickerstattung der Teilnahmegebdihr.

1.6. Aus dringlichen Griinden kann der Veranstalter mit einer angemessenen Frist die Veranstaltung
absagen.

1.7.Im Fall der Absage der Veranstaltung erstattet der Veranstalter die geleistete Zahlung innerhalb
von 21 Tagen in voller Hohe zuriick. Daneben angefallene Kosten des Teilnehmers werden nicht
erstattet.

2. Anmeldung und Vertragsschluss
2.1. Die Anmeldung zur Teilnahme an der Veranstaltung erfolgt tiber die Plattform eventfrog. Die
Zahlung erfolgt Uiber die dort angebotenen Zahlungsweisen.

2.2. Durch Buchung und vollstandige Zahlung des Tickets erhalt der Teilnehmer Zugang zu der
Veranstaltung inklusive der Speise- und Getrankeangebote. Das Ticket ist nicht auf Dritte

Ubertragbar, erstattbar oder fiir andere Veranstaltungen des Veranstalters nutz- oder anrechenbar.

2.3. Fiir diese Buchung besteht nach § 312g (2), Nr. 9 BGB kein Widerrufsrecht nach & 355 BGB.



2.4. Sollte eine Zahlung riickbelastet werden (z.B. wegen fehlender Deckung des bei der Bestellung
angegebenen Kontos), hat der Teilnehmer jeglichen Schaden bzw. jegliche Aufwendung zu ersetzen,
der/die aus der Riickbelastung entstehen. Hierzu gehoren insbesondere die Bankgebiihren,
Bearbeitungsgebiihren durch den Zahlungsdienstleister und Buchungsanbieter eventfrog sowie
jeweils eine Bearbeitungsgebiihr in Hohe von 10,00 EUR pro Riickbelastung fiir die Bearbeitung
durch den Veranstalter.

Bei einem ungerechtfertigten Chargeback (Riickbelastung) von Kreditkartenzahlungen werden
Bearbeitungskosten in Hohe von 40,00 EUR berechnet.

Im Falle der Riickbelastung ist der Veranstalter berechtigt, vom Vertrag sofort zuriickzutreten. Der
Teilnehmer verliert damit seinen Anspruch auf Teilnahme an der gebuchten Veranstaltung.
Weitergehende Anspriiche des Veranstalters gegen die Teilnehmer werden dadurch nicht berihrt.

3. Preise
3.1. Der fiir die Veranstaltung genannte Preis ist der Endpreis und gegeniiber dem Teilnehmer
verbindlich.

3.2. Alle Preise erhalten soweit erforderlich die fallige Umsatzsteuer.

3.3 Sofern Sonderpreise fir ErmaRigungen (z.B. NABU Mitgliedschaft) gewahrt werden, ist dies
ebenfalls gesondert ausgewiesen. Werden keine ErmaRigungen ausgewiesen, konnen diese auch
nicht gewahrt werden. Die ErmaRigung ist unter Vorlage eines ordnungsgemafien Nachweises
(Angabe der Mitgliedsnummer, Vorlage des glltigen Mitgliedsausweises am Eingang) zu gewahren.
Der Nachweis muss vor Beginn der Veranstaltung erbracht werden. Kann der Nachweis nicht
erbracht werden, muss zu Beginn der Veranstaltung vom Teilnehmer die Differenz aus dem Vollpreis
und dem ermafigten Preis nachentrichtet werden, damit er zutrittsberechtigt ist.

4, Haftung
4.1. Der Veranstalter haftet
e bei der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Der
Hohe nach ist die Haftung begrenzt auf die Hohe des Teilnehmerpreises, die Haftung fiir
Folge- und Vermogensschaden (z.B. entgangenen Gewinn) ist ausgeschlossen.
e im Ubrigen nur fiir durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit verursachte Schaden. Der Hohe
nach ist die Haftung begrenzt auf die Hohe der Auftragssumme, die Haftung fiir Folge- und
Vermogensschdden (z.B. entgangenen Gewinn) ist ausgeschlossen.

4.2. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fiir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers
oder der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzung des
Veranstalters oder eines gesetzlichen Vertreters oder Erflillungsgehilfen des Veranstalters beruhen.
Die Haftungsbeschrankung gilt ferner nicht fiir Schaden, die auf der Verletzung einer sog.
Kardinalpflicht (d.h. einer vertraglichen Pflicht, welche die ordnungsgemafie Durchfiihrung des
Vertrags Uberhaupt erst ermdoglicht und auf deren Erflillung der Teilnehmer regelmafig vertraut und
vertrauen darf) beruhen.

4.3.1m Ubrigen haften der Veranstalter und seine Erfiillungsgehilfen auch nicht fiir Stérungen gleich
welcher Art, die durch Umstande aufRerhalb ihres Einflussbereiches hervorgerufen werden.

4.4. Eine Haftung fur Schaden, die bei der An- und Abreise zu den Veranstaltungsorten entstehen,
sowie flr Verluste und Unfalle ist - soweit gesetzlich zuldssig - ausgeschlossen.



5. Urheber- und andere Rechte

5.1 Die Vortrage und ausgegebenen Veranstaltungsunterlagen sind urheberrechtlich geschiitzt und
etwaige Aufnahmen/Mitschriften/von den Referenten bereit gestellte Dateien davon diirfen nur fiir
den personlichen Gebrauch verwendet werden. Nutzungsrechte werden nur durch ausdriickliche
schriftliche  Nutzungsrechtseinrdumung Ubertragen. Eine Vervielfaltigung, Verbreitung,
Verarbeitung oder 6ffentliche Wiedergabe jeglicher Art ist grundsatzlich nicht gestattet und bedarf
der schriftlichen Genehmigung des Urhebers und des Veranstalters.

6. Datenschutz, Film- und Fotoaufnahmen
6.1 Es gilt die Datenschutzverordnung des NABU Landesverbands Berlin

6.2 Auf dieser Veranstaltung werden Foto- und Videoaufnahmen erstellt Diese werden zur
Offentlichkeitsarbeit (auch in den sozialen Medien) genutzt und dienen auferdem der dauerhaften
Dokumentation der Veranstaltung (offline und online und kdnnen so auch im auflereuropaischen
Ausland abgerufen werden). Diese Verarbeitung dient der Wahrung unseres berechtigten Interesses
an Offentlichkeitsarbeit und Dokumentation im Sinne von Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO.

Gegen die Verarbeitung steht lhnen in begriindeten Fallen ein Widerspruchsrecht zu. Ferner haben
ein Recht auf eine unentgeltliche Auskunft tGber Ihre gespeicherten Daten sowie unter Umstanden
auch ein Recht auf Berichtigung, Loschung und Einschrankung der Verarbeitung der Daten. Bitte
wenden Sie sich gegebenenfalls an den

NABU-Landesverband Berlin
WollankstraRe 4
13187 Berlin

Telefon: 030 -98 60 83 7-0
Fax: 030 -986 7051
lvberlin@NABU-Berlin.de

Zusatzlich haben Sie das Recht zur Beschwerde bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde.

7. Schlussbestimmungen
7.1. Es findet ausschlieRlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts Anwendung. Gerichtsstand ist Berlin.

7.2. Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder die Wirksamkeit durch
einen spater eintretenden Umstand verlieren, bleibt die Wirksamkeit des Vertrages im Ubrigen
unberiihrt. Anstelle der unwirksamen Vertragsbestimmungen tritt eine Regelung, die dem am
nachsten kommt, was die Vertragsparteien gewollt hatten, sofern sie den betreffenden Punkt
bedacht hatten. Entsprechendes gilt flir Liicken dieses Vertrages.

7.3. Erfillungsort ist der Sitz des Veranstalters.

8. Hinweis nach § 36 Verbraucherstreitbeilegungsgesetz (VSBG)

8.1. Information zur Online-Streitbeilegung gemaRk § 14 Abs. 1 ODR-VO: Die Europdische Kommission
stellt eine Plattform zur Online-Streitschlichtung (OS) bereit, die Sie unter
https://ec.europa.eu/consumers/odr/ finden.

8.2. Information zur Verbraucherstreitbeilegung nach § 36 VSBG: Zur Teilnahme an einem
Streitbeilegungsverfahren  vor  einer  Verbraucherschlichtungsstelle im  Sinne  des


https://berlin.nabu.de/wir-ueber-uns/datenschutz/index.html

Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes ist der NABU Landesverband Berlin nicht verpflichtet und
nicht bereit.
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