
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) – Kanticonnected Events 
 
1. Geltungsbereich 
 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle 
Veranstaltungen, die von Kanticonnected organisiert und über Eventfrog 
oder andere Plattformen vertrieben werden. Mit dem Kauf eines Tickets 
akzeptieren die Käufer: innen diese AGB vollumfänglich. 
 
2. Altersbeschränkung 
 
Der Eintritt zu unseren Events ist streng auf 16 Jahre und älter 
beschränkt. 

 • Der Zutritt ist nur mit einem gültigen amtlichen Ausweis (ID, 
Pass) möglich. 
 • Fotos von Ausweisen auf dem Handy, Schülerausweise oder 
andere nicht-amtliche Dokumente werden nicht akzeptiert. 
 • Personen unter 16 Jahren erhalten keinen Zutritt, auch nicht in 
Begleitung von Erwachsenen. 
 • Wer sich nicht korrekt ausweisen kann, hat keinen Anspruch 
auf Rückerstattung des Ticketpreises. 

 
3. Tickets und Einlass 

 • Gefälschte, manipulierte oder bereits entwertete Tickets 
verlieren ihre Gültigkeit. 
 • Der Veranstalter behält sich das Recht vor, Personen ohne 
Angabe von Gründen den Eintritt zu verweigern (z. B. bei stark 
alkoholisiertem Zustand, aggressivem Verhalten usw.). 
 • In diesen Fällen besteht kein Anspruch auf Rückerstattung. 

 
4. Foto- und Videoaufnahmen (Social Media Zustimmung) 
 
Mit dem Kauf eines Tickets und dem Betreten des Veranstaltungsgeländes 
erklären sich die Besucher: innen ausdrücklich damit einverstanden, dass: 

 • Foto- und Videoaufnahmen von ihnen gemacht werden 
können, 
 • diese Aufnahmen unentgeltlich und zeitlich sowie räumlich 
unbegrenzt 

 • auf Social-Media-Plattformen (Instagram, TikTok, 
Facebook, etc.), 
 • auf Webseiten 
 • und in Werbematerialien von Kanticonnected 
veröffentlicht werden dürfen. 



• Während des Events darf der zuständige Foto- oder Videograf 
entsprechend darauf hingewiesen werden, falls unwillentlich 
Medienaufnahmen gemacht werden. 
 
 

 
5. Sicherheit und Verhalten 

 • Den Anweisungen des Sicherheitspersonals ist jederzeit Folge 
zu leisten. 
 • Es gilt ein Hausrecht des Veranstalters. 
 • Mitgebrachte Getränke, Glasflaschen, Waffen sowie andere 
gefährliche Gegenstände sind verboten. 
 • Drogenkonsum oder -handel führt zum sofortigen Ausschluss 
vom Event. 
 • Verstöße gegen Sicherheits- oder Hausordnung können zu 
einem Ausschluss führen, ohne Erstattung des Ticketpreises. 

 
6. Haftung 

 • Der Veranstalter haftet nicht für verlorene, beschädigte oder 
gestohlene Gegenstände. 
 • Für gesundheitliche Schäden, die aus übermäßigem Alkohol- 
oder Drogenkonsum entstehen, wird keine Haftung übernommen. 

 
7. Programmänderungen / Absagen 

 • Änderungen im Programm, Line-up oder Ablauf bleiben 
vorbehalten und begründen keinen Anspruch auf Rückerstattung. 
 • Bei Absage eines Events erfolgt eine Rückerstattung gemäß den 
Rückerstattungsrichtlinien von Eventfrog. 

 
8. Datenschutz 
 
Die zur Ticketabwicklung erhobenen Daten werden ausschließlich 
zweckgebunden verarbeitet und nicht an Dritte weitergegeben. 
 
9. Salvatorische Klausel 
 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die 
Gültigkeit der übrigen Regelungen unberührt. 
 


