
Allgemeine Geschäftsbedingung (AGB) 
 

1. Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln alle Bestellungen, 
Lieferungen und Dienstleistungen über den Online-Shop myvineria.ch, betrieben von 
der unten aufgeführten Betreiberin. Mit einer Bestellung erklärt sich die Kundschaft 
mit diesen AGB einverstanden. 
 
2. Angebot und Sortiment 
Das Angebot richtet sich an Kundinnen und Kunden mit Wohnsitz in der Schweiz 
oder Liechtenstein. Alle Preise verstehen sich in CHF inklusive Mehrwertsteuer. 
Preis- und Sortimentsänderungen bleiben vorbehalten. 
 
3. Jugendschutz 
Der Verkauf von Wein an Personen unter 16 Jahren ist gesetzlich verboten. Mit einer 
Bestellung bestätigt die Kundschaft, dass sie das gesetzliche Mindestalter erreicht 
hat. myvineria.ch behält sich Alters- und Identitätsprüfungen vor. 
 
4. Bestellung und Vertragsabschluss 
Mit dem Abschicken der Bestellung gibt die Kundschaft ein verbindliches Angebot ab. 
Der Vertrag kommt mit der Bestellbestätigung per E-Mail zustande. Bei 
offensichtlichen Fehlern (z. B. Preisfehler) kann die Betreiberin Bestellungen 
stornieren. 
 
5. Lieferung 
Lieferungen erfolgen innerhalb der Schweiz und Liechtenstein. 
Die Versandkosten werden im Checkout ersichtlich. 
Angaben zu Lieferfristen sind unverbindlich; Verzögerungen berechtigen nicht zu 
Schadenersatz. 
 
6. Versand und Gefahrenübergang 
Der Versand erfolgt über Schweizer Dienstleister. Die Gefahr geht mit der Übergabe 
an den Transportdienst auf die Kundschaft über. 
 
7. Abholung  
Abholungen in 8003 Zürich können nach Absprache vereinbart werden.  
 
8. Zahlung 
Akzeptierte Zahlungsmethoden: Vorerst nur Vorauszahlung. Weitere Zahlungsarten 
folgen demnächst. 
 
9. Rückgabe, Umtausch, Reklamationen 
Dekorationsmaterial und alkoholische Getränke sind vom Widerruf ausgeschlossen. 
Transportschäden oder Fehllieferungen müssen innerhalb von 48 Stunden gemeldet 
werden. 
 
10. Gewährleistung 
Wein ist ein Naturprodukt. Geschmacksabweichungen oder natürliche 
Schwankungen gelten nicht als Mangel. 
Weine mit Korkfehler müssen innert 24 Stunden nach dem Öffnen gemeldet werden. 



Die Weine müssen innert 5 Tagen zurückgebracht werden. Die Flasche wird ersetzt. 
Ist das Produkt nicht mehr verfügbar, wird ein gleichwertiges Produkt anerboten.  
 
11. Haftung 
Im gesetzlich zulässigen Umfang wird jede Haftung ausgeschlossen. 
Dies umfasst insbesondere: 

 indirekte Schäden 
 Folgeschäden 
 entgangenen Gewinn 
 Schäden durch unsachgemässe Lagerung 

  
12. Newsletter 
Mit der Anmeldung wird der Versand über Mailchimp akzeptiert. Eine Abmeldung ist 
jederzeit per Link möglich. 
 
13. Event & Ticketkauf 
Mit dem Kauf eines Tickets ist die Anmeldung zur jeweiligen Veranstaltung 
verbindlich. 
Stornierung durch Teilnehmende 
Gekaufte Tickets können nicht storniert oder zurückerstattet werden. Kann eine 
teilnehmende Person den Anlass nicht besuchen, darf das Ticket auf eine andere 
Person übertragen werden. 
Absage oder Verschiebung 
Wird eine Veranstaltung durch my vineria abgesagt, wird der bezahlte Ticketpreis 
zurückerstattet. Bei einer Verschiebung werden die Ticketinhaberinnen und 
Ticketinhaber über das weitere Vorgehen informiert. 
Programmänderungen 
Änderungen im angekündigten Programm, bei den präsentierten Weinen oder bei 
einzelnen Programmpunkten bleiben vorbehalten, sofern der Gesamtcharakter der 
Veranstaltung erhalten bleibt. 
Teilnahmealter 
Bei Veranstaltungen mit Alkoholausschank gelten die gesetzlichen 
Altersbestimmungen. my vineria behält sich vor, einen Altersnachweis zu verlangen. 
Haftung 
Die Teilnahme an der Veranstaltung erfolgt grundsätzlich auf eigene Verantwortung. 
Die Haftung von my vineria richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.  
 
14. Datenschutz 
Es gilt die Datenschutzerklärung auf myvineria.ch. 
 
15. Salvatorische Klausel 
Sollte eine Bestimmung unwirksam sein, bleibt der Rest der AGB gültig. 
 
16. Gerichtsstand und anwendbares Recht 
Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht. Gerichtsstand ist der Sitz der Betreiberin. 
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