
 

 

AGB dia.ch ab 2026 

• Tickets können online im Vorverkauf via Kreditkarte, PostFinance Card oder TWINT 

bezahlt werden. 

• Im Vorverkauf wählen Sie bereits Ihre Plätze aus und können entspannt ankommen. 

• Tickets müssen bei Türeinlass vorgewiesen werden in ausgedruckter Form oder 

elektronisch in voller Auflösung vorgewiesen werden, damit sie eingescannt werden 

können.  

• Tickets können auch an der Showkasse erworben werden, sofern es noch verfügbare 

Eintrittskarten hat und der Vorrat reicht. Diese Tickets können in bar mit Twint oder 

mit Kreditkarte bezahlt werden. 

• Für vergünstigte Tickets ist an der Kasse zwingend ein gültiger Ausweis 

bereitzuhalten und vorzuzeigen, sonst wird die Differenz zum normalen Ticketpreis 

zusätzlich berechnet. Vergünstigungen gelten nur für Karteninhaber. Beim Alter gilt 

der Geburtstag als Stichtag. 

• Tickets können weder umgebucht noch annulliert werden. Es wird kein Geld 

rückerstattet. 

• Für ausfallende Veranstaltungen kann keine Haftung übernommen werden. Bereits 

gekaufte Tickets werden gegen Vorweisung des Originaltickets rückvergütet oder 

können am Ersatzdatum neu gebucht werden. 

• Die Anweisungen des Personals der Säle und der dia.ch Crew müssen befolgt werden. 

• Es dürfen keine Stühle frei im Saal aufgestellt oder verschoben werden. 

 


